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Apresentacao

A série dos Perfis de Oportunidades de Negécio langada pelo INAPEM,
procura estimular a criagdo de micro e pequenas empresas por todo o pais,
fornecendo ao empreendedor angolano informagdes técnicas, mercadologicas
e financeiras sobre diversas alternativas de investimento.

O INAPEM empenhou-se em garantir que cada um dos perfis contivesse um
conjunto consideravel de dados, estruturados de acordo com uma metodologia
simples e bastante eficaz, de forma a permitir uma primeira analise e uma
visdo geral das oportunidades de neg6cio apresentadas. Serd necessario,
portanto, que os empreendedores que efectivamente se interessem por
algumas das oportunidades apresentadas nesta série, desenvolvam um estudo
mais aprofundado da oportunidade seleccionada para compatibilizar os dados
apresentados as dimensdes, circunstancias peculiares e realidades regionais
encontradas.
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introducao

O presente estudo aborda a implantagdo de uma inddstria de farinha de
mandioca (bomb6) e de milho, descrevendo o processo de produgao,
equipamentos e matérias-primas envolvidas para uma produgéo em media
escala, 0 que é levado em consideragdo no estudo do aspecto financeiro do
negécio.

Alguns dos equipamentos sugeridos s&o de simples confecgéo, e a quantidade
dos mesmos devera ser compativel com o volume de produgéo desejado.

O arranio fisico apresentado sugere uma disposigao para s varios sectores
da industria, sendo que o posicionamento dos equipamentos leva em
consideragao o melhor fluxo de produgéo.

No caso da fabricagdo da farinha de mandioca, entende-se que o produto em
questdo é uma farinha “esgotada” (de mesa), e sendo assim, ndo se considerou
o processamento de subprodutos, como o polvilho e a tapioca (fécula), pois
exigem investimentos adicionais em equipamentos e treinamento de mao-de-
obra.

Os aspectos financeiros tratados servem como orientagao para a organizagao
da industria, tendo em vista 0 mercado consumidor.
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Tecnologia de Producao

O processo de fabricagdo de farinha de mandioca é simples, consistindo
das seguintes etapas:

1-

Tratamento preliminar: As raizes que chegam a industria s&o conduzidas
por uma rampa inclinada até tanques de pré-lavagem manual das raizes,
onde um operario se encarrega fazer uma selecgao prévia, retirando raizes
muito pequenas, estragadas e demais detritos;

Descascamento: Essa operagdo pode ser realizada sobre bancadas
simples, utilizando-se facas de cozinha, de preferéncia de ago inoxidavel,
retirando-se as cascas e partes lenhosas das raizes;

Lavagem: Tem por objectivo remover as gomas e mucilagem existentes
na superficie das raizes descascadas, esfregando e enxaguando essas
raizes manualmente;

Ralagdo: As raizes sdo esfareladas, a fim de facilitar a etapa de
peneiramento, fazendo-se a redugéo do teor de gua por decantacdo da
massa, deixando-a escorrer livremente ou prensando-se essa massa. Essa
agua de decantagio, rica em amido, pode ser aproveitada em industrias
de cola, biscoitos efc.;

Peneiramento: Tem a finalidade de separar as nervuras centrais
particulas maiores que as desejadas para o padrdo de consumo humano.
O material que néo passou pela peneira, pode voltar para o ralador ou
servir para a fabricagéo de ragdo animal;

Torragdo suave: Deve-se utilizar o meio mais econdmico para a realizacao
dessa tarefa, podendo-se despejar uma determinada quantidade da massa
sobre uma chapa metlica no interior de um forno aquecido & lenha. O
aquecimento precisa ser lento, ndo s6 para evitar a queima do produto,




mas também para volatilizar a substancia t6xica pertinente as raizes (acido
cianidrico), devendo-se revolver constantemente a massa com o auxilio
de um rodo de madeira de cabo longo, uniformizando-se o produto;

7 - Trituragdo: Pode ser feita com a utilizagdo de um pildo ou moinho de
martelos, devendo novamente ser peneirada até a obtencéo da finura
desejada;

8 - Pesagem/embalagem: Geraimente séo feitos pacotes de 20 kg, contendo
20 sacos de 1 kg, devendo-se utilizar embalagens apropriadas, evitando
se sacos feitos com material reciclado. Existem muitos tipos de balangas
que podem ser utilizadas, mecénicas ou electronicas, com ensacamento
automatico inclusive. No presente trabalho, levou-se em consideragao o
tipo mais simples (mecénico), devendo-se pesar a quantidade desejada e
despeja-la directamente na embalagem.

As cascas e 0s rejeitos (raizes muito pequenas) poderdo ser aproveitados como ra-
¢do animal, ndo havendo necessidade de torra-los, podendo os mesmos serem utili-
zados directamente, apds algumas horas de imersdo em dgua potével para volatilizar
0 4cido cianidrico.
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A figura abaixo ilustra os passos descritos anteriormente.

pré-lavagem descascamento

\W -\

lavagem

embalagem
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Caso seja desejavel fazer uma farinha panificével, deve-se voltar a triturar a
massa para a fabricagéo da farinha de mesa, antes da torrefacgao, até atingir
a finura necesséria.

As raizes, depois de processadas, perdem aproximadamente a metade do
volume. O melhor produto é aquele que se lava em &gua apos cortado, pois
além de facilitar a secagem, evita a descoloragéo e dificulta 0 mofamento ate
as etapas posteriores de processamento ou comercializagao in natura.

Deveré ser previsto o consumo de dgua para as operagbes de producao,
dimensionando-se as caixas de 4gua de acordo com a demanda, com reservas
para garantir o funcionamento sem paradas pela falta de abastecimento normal.
A rede interna devera ter tubulagdo com bitolas dimensionadas para o fluxo
correcto nos pontos de alimentagao, que deveréo estar o mais proximo possivel
dos processos que necessitam de dgua, sendo preferencial a instalacao
aparente para facilitar a manutenco, instalando-se vélvulas de controlo para
as manobras necessarias.
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Evitar gastos desnecessarios de agua no processo industrial e instalagoes
sanitarias, permitindo menores periodos de operagao das bombas de agua.
Regular o nivel das boéias, evitando perdas.

O processo de fabricagéo de farinha de milho & bem simples, consistindo
das seguintes etapas:

1- Debulhamento das espigas recebidas: O volume de producgao ira
determinar a quantidade de operarios para essa fungao;

Obs.: Caso o prego e/ou a disponibilidade do milho ja debulhado (graos)
sejam compensadores, é recomendada a compra do mesmo nessa forma,
evitando-se perda de tempo no debulhamento das espigas.

2 - Hidratagao: Os grios sdo colocados em tanques de alvenaria e recobertos
com agua, a fim de amolecerem. Esse processo é bastante lento e nele
deve-se observar a fermentagso, porque, dependendo do volume e da
continuidade de produgo, a farinha podera apresentar um sabor mais
acido, perdendo aceitagdo no mercado. Essa operagéao é recomendada
(porém n&o & obrigatéria), pois é considerada como responsavel pelo
enriquecimento do aroma e sabor;

3- Moagem: Ap6s a hidratagao, os grios sdo colocados em um escorredor

0 milho himido é triturado. Deve-se evitar a moagem excessiva para ndo
formar uma pasta, mas um material mais grosso e hamido;

4 - Peneiramento: A massa moida é peneirada, retornando-se o material
que ndo passou na peneira para 0 moinho;

5 - Torragéo: Deve-se utilizar o meio mais econémico para a realizacdo dessa
tarefa, podendo-se despejar uma determinada quantidade da massa
peneirada sobre uma chapa metalica no interior de um forno aquecido &
lenha;
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6 - Pesagem/embalagem: Geralmente sio feitos pacotes de 20 kg, contendo
20 sacos de 1 kg, devendo-se utilizar embalagens apropriadas, evitando
se sacos feitos com material reciclado. Existern muitos tipos de balangas
que podem ser utilizadas, mecénicas ou electrénicas, com ensacamento
automatico inclusive. No presente trabalho, levou-se em consideragéo o
tipo mais simples (mecénico), devendo-se pesar a quantidade desejada e
despejé-la directamente na embalagem.

Deve-se proceder a limpeza dos equipamentos, como procedimento normal
de manutencdo, além da limpeza necessdria para a mudanca de processo/
matéria-prima, ou seja, aps um periodo de produgéo de farinha de mandioca,
0s equipamentos a serem utilizados para fabricar a farinha de milho devergo
estar isentos de mandioca. Essa observagéo leva em consideragdo a
recomendagao de se proceder 4 compra de equipamentos exclusivos para
cada tipo de farinha, ap6s o negdcio estar em andamento, o mercado ser bem
conhecido e ter respondido positivamente as expectativas de demanda dos
produtos em questéo, possibilitando a opgao segura de se investir recursos, a
fim de ampliar o volume de fabricagéo desses bens.
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Fluxogramas dos Processos de Psroduciao

A - Farinha de mandioca
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B - Farinha de milho
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Arranjo Fisico da Industria

A drea necessdria para uma industria de farinha de mandioca e milho

(conjuntamente), deve ser de 300 m? no minimo.

Afigura abaixo apresenta uma sugestdo de um arranjo fisico para as instalagdes
gerais de uma industria de farinha de mandioca.

w
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LEGENDA

- Escritério

- Casa de banho

- Controlo de saida

- Depoésito de produtos

- Depésito das raizes

1 - Rampa inclinada

2 - Tanque depré-lavagem

3- Bancadas para

descascamento
- Tanques de lavagem
- Ralador
- Tanque de maturacéo
- Forno
- Peneiras
- Moinho

10 - Balanga/ensacadora

Deve-se levar em consideragdo, por ocasido do posicionamento dos
equipamentos e bancadas, espago para circulagdo de operarios e materiais.
Para a fabricagdo da farinha de milho, poderdo ser utilizados alguns dos
equipamentos acima mencionados, de acordo com a descri¢do do processo
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de producéo. O tanque de maceragao dos graos de milho dever4 ser exclusivo
para essa operacao.

Para um determinado nivel de produgdo maior que a capacidade instalada,
conforme figura acima, o espago fisico devera ser redimensionado, tomando-
se 0 cuidado na disposi¢do dos equipamentos a serem adquiridos, a fim de
manter um bom fluxo de produgao.

Para a implantagéo de uma indUstria produtora de farinha de mandioca e de
milho & recomendado o atendimento das seguintes orientagdes higiénico-
sanitarias:

- Instalagéo, de preferéncia, em centro de terreno devidamente cercado e
afastado dos limites das vias publicas;

- Todas as dependéncias devem contar com |uz natural e artificial abundantes
e ventilagdo suficiente;

- Os tanques para lavagem devem ser construidos com material adequado
para facilitar sua conservagdo e limpeza, e serem dotados de sistema de
drenagem para a rede de esgoto;

- As instalagbes devem possuir lavatorios e instalagdes de dgua suficientes
para higiene do pessoal e sanidade das operagdes desenvolvidas antes,
durante e ap6s os trabalhos;

- As instalages devem contar com rede de esgotos em todas as suas
dependéncias;

- O estado de satde dos funcionarios, envolvidos com o processamento da
mandioca/milho, deve ser verificado periodicamente.
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Relacao de Equipamentos

Abaixo segue a relagdo dos equipamentos utilizados no presente trabalho.

1- Moinho de martelos, com eixo de saida para acoplamento de motor de 15
CV, 3.600 rpm e entrada para peneiras. Pode-se accionar 0 moinho com
motores a Oleo diezel, porém mantendo-se as mesmas
caracteristicas de poténcia e rotagdo;

2 - Balanga mecénica, capacidade até 30 kg e precisdo minima de 100
gramas;

3 - Ralador: Pode-se fabricar um dispositivo simples, que consiste de uma
folha-de-flandres (pode-se utilizar ago inoxidavel) perfurada de tal maneira
que os orificios fiquem cercados por pequenas pontas agudas, onde a
mandioca é esfregada com vigor. Outro tipo consiste num bloco de madeira
cravado de pregos com as pontas afiadas expostas na superficie. Esses
dispositivos podem ser cilindricos, apoiados em mancais e accionados
manualmente ou por motores eléctricos através de correias, conforme
figuras abaixo, tornando mais efectiva essa operagdo;

. Tampa

_ Cilindro ralador

- Eixo

. Bandeja
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4 - Prensa hidraulica ou dispositivo para prensar para a massa, consistindo
basicamente de um cilindro com furagées (5 mm de didmetro), onde se
deposita a massa, sobre a qual se exerce a pressdo, manualmente (com
0 auxilio de um disco), ou através de um eixo roscado, conforme figuras
abaixo;

@ pressdo
massa a

ser prensada 9 disco

cilindro

agua rica em amido

5 - Tanque de maturagdo, de alvenaria, com dimensdes compativeis com o
volume de produgéo;

6 - Peneira, com malha correspondente a finura desejada para a farinha;

7- Forno continuo industrial ou feito com tijolos maci¢os apropriados
(recomendado para o presente trabalho), com dimensdes compativeis
com o volume de producdo;
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Planeamento do Negécio

E recomendado que se leve em consideragdo os pontos genéricos
relacionados abaixo, antes de se investir efectivamente nesse negocio:

1.

examinar o perfil, preferéncias e anseios do empreendedor e do publico
que pretende atingir para aumentar as chances de ser bem sucedidos;

deve-se levantar o maior conjunto possivel de informagGes sobre o
segmento escolhido. Algumas fontes possiveis: jornais, revistas,
associagbes de classe, sindicatos, bibliotecas, Internet:

deve ser feito cuidadoso estudo para se verificar se hd restricdes legais
ou fiscais, peculiaridades tributarias, crediticias, sazonais, tecnolégicas,
laborais, ambientais, efc.;

verificar se existem barreiras a entrada do produto no mercado;

escolha do local - Deve haver boa disponibilidade de agua, facilidade de
acesso a matéria-prima e mao-de-obra;

0s precos de quaisquer itens deverao ser mantidos actualizados e devem
ser conhecidos ou estimados 0 melhor possivel;

ao fratar da despesas de instalagdo, pensar sempre que no inicio do
empreendimento ndo havera receita mas somente despesas;

0 pagamento integral de impostos e taxas deve estar previsto desde o
inicio;

deve-se conhecer qual a receita, volume de vendas, quantidade de
matéria-prima adquirida por més, equipamentos ou outros dados sobre
empreendimentos no segmento considerado, servindo de referéncia para
0 planejamento do negdcio em questso;

21
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10. fazer trés tipos de previsdo: pessimista, realista e optimista;

11. fazer fluxo de caixa, i.e., a previsdo da despesas e receitas ao longo de
um determinado periodo, deve ser elaborado considerando-se também
as 3 situagoes: pessimista, realista e optimista.

A identificagdo de fornecedores em potencial & vital para o sucesso desse
tipo de empreendimento.

A realizagdo de contactos com colonias, associagdes ou cooperativas de
produtores da raiz e das espigas, para se determinar a quantidade, tipo, a
destinagdo etc. das colheitas, servira para se dimensionar o volume maximo
da actividade local. Com isso, é possivel a determinagao da viabilidade do
empreendimento, tendo em vista os investimentos a serem realizados em
equipamentos e instalagdes que exigem quantidades minimas para funcionar
adequadamente. Caso a produgdo local ndo seja suficiente para suprir a
inddstria com essas quantidades, deverdo ser levados em consideracao os
gastos com transporte e outras despesas inerentes & aquisicdo das matérias-
primas de outros mercados.
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Aspectos Economicos

Caracterizacao do bem

Tanto a farinha de mandioca quanto a de milho, por serem alimentos ricos em
nutrientes, usadas tanto para o preparo de refeigoes diversas quanto em
misturas para ragdo de gado bovino, porcos e aves (restos de processamento),
sd0 bens essenciais.

De facil preparo e sabores agraddveis, tém longa durabilidade quando
devidamente estocadas.

Mercado

O mercado potencial para absorver a producdo dessas farinhas pode ser
estimado pelo nimero de habitantes, pelo seu poder socio-econémico
(geralmente consumido pelas classes baixa e média), e politica de
desenvolvimento social da regido em que se pretende comercializar esse
produto.

Deve-se realizar uma andlise prévia para se levantar:
1) de onde séo provenientes as farinhas que abastecem o mercado local;
2) se ja existem produtores locais suficientes para suprir o mercado local;

3) se o mercadolocal ndo esta completamente atendido, seja por fornecedores
externos ou néo. :

Em todos esses trés casos, devera ser conhecida a qualidade dos produtos
que sdo actualmente comprados e o seus precos no mercado local. Isto serve
para estabelecer comparagao entre os produtos do novo empreendedor e 0s
pregos que este sera capaz de praticar tendo seus custos cobertos para uma
determinada quantidade de farinha, e ainda, o prego que o consumidor devera
estar disposto a pagar pelo produto.
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Para um novo empreendedor conhecer o mercado em que ira actuar, é
fundamental levantar e pesquisar quais os problemas que as farinhas
actualmente disponiveis no mercado apresentam. A fonte para obtencéo directa
dessas informages sdo os consumidores. Se forem bem identificados os
pontos que agradam e desagradam os consumidores, 0 novo empreendedor
poderé evitar erros decisivos para a sua entrada e permanéncia bem sucedida
no mercado.

E igualmente fundamental que 0 empreendedor conhega os pontos de venda,
assim como as caracteristicas de venda desses produtos. Isso permite também
obter dados sobre a frequéncia da renovacéo de estoques dos pontos de
comercializacdo e, portanto, da capacidade de absor¢éo dos produtos pelo
mercado em certo periodo de tempo.
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Aspectos Financeiros

A seguir estd apresentado um breve estudo financeiro relativo a este
empreendimento. Mais importante do que os préprios valores considerados
neste estudo é a metodologia empregada, pois, apesar de muito simples,
esta metodologia pode nos conduzir a resultados que podem determinar se
um empreeendimento sera vidvel ou néo.

Naturalmente, a qualidade desses resultados vai depender da qualidade das
estimativas realizadas. Justifica-se, portanto, que o empreendedor dedique
especial atencdo a este capitulo, levantando o maior nimero de informagoes
possiveis e compatibilizando os dados apresentados a realidade regional e &
dimens&o que pretende dar ao seu investimento.

Investimento Inicial (ii)

E a soma do investimento fixo (valor gasto com itens indispensaveis a
implantagdo da industria) com o capital circulante (valor reservado para cobrir
as despesas do empreendimento, antes de sua enfrada em operagao e geragéo
das primeiras receitas).

Devera ser feito o levantamento de pregos de maquinas, equipamentos,
acessorios, méveis etc. bem como de matérias-primas para um stock inicial,
tendo em vista a instalagdo da industria em questdo.

A seguir estdo listados os itens basicos para o calculo do investimento para a
implantacdo de uma industria mista (mandioca e milho), conforme descritos
na tecnologia de produgéo, sendo indicados aqueles de menor custo, tendo
em vista uma produgio em pequena escala. A meméria de calculo esta descrita
adiante:
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investimento Fixo

Moinho de martelos 12..000,00
Balanca 2.000,00
Prensa NC
Forno NC
Empacotadora NC ks
Moveis : 1.000,00
Instalagdes eléctricas R R R e
InstalagOes hidraulicas 200,00
Tanques H " NC
Dispositivo p/prensar NC

Outros e R i
Telefone i NC
Veiculo _ “NC
Subtotal 1 20.000,00

NC = Nao considerado

Por ocasiao da implantagao da industria, todos os itens, mesmo aqueles ndo
considerados (NC) dever&o ser avaliados, a fim de se ter os custos e 0 prego
de venda dos produtos calculados mais precisamente.

Capital circulante

Material directo kit _ 7.550,00
Pessoal directo 1.000,00
Encargos it 300,00
Custo fixo (para o primeiro més) 850000
Subtotal2 | : 17.350,00

Total do Investimento Inicial ii): Subtotal 1 + Subtotal 2 = US$ 37.350,00
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Memodria de calculo:

Tomou-se como base uma produgdo mensal de 20 toneladas de farinha de
mandioca e 20 toneladas de farinha de milho, numa jornada de trabalho
de 5 dias por semana, com 8 horas por dia.

US$
Material directo: Mandioca: 40 toneladas x 100 US$/tonelada ......... 4.000,00

Milho: 20 toneladas x 140 US$/tonelada ........c.ccocveeverivrvreccnnneee, 2.800,00
Sacos para 20 kg, 3000 unid. X 0,25 US$/UNid. .........oveerevreerererrrrrns 750,00
Pessoal directo: 10 pessoas x 100 US$/pessoa .........ccvvvreevicenee. 1.000,00
Encargos: 30% do valor do Salario ..........cc.eeuueveereeeeerriecicnscecerecrseenn. 300,00

Custo Fixo ( para o primeiro més ): ver mais adiante.

Custo Varigvel Mensal (CVM)

E a soma dos materiais necessarios para a fabricacdo da farinha, com o
salario (e encargos) do pessoal envolvido directamente nas operagbes de
produgéo, para um periodo de 1 més.

Material directo 7.550,00

Pessoal directo \ 1.000,00

Encargos 300,00

Total 8.850,00
27
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Custo Fixo Mensal (CFM)

E a soma dos itens pertinentes a0 andamento da indstria, independentemente
da produgdo, no periodo de 1 més, referentes a salarios, taxas, material de
escritrio etc., conforme tabelas a seguir.

Pessoal Administrativo

Salarios | NC
Encargos NC
Retirada dos socios (arbitrado) i 1.000,00
Subtotal 1 1.000,00

NC = Nao considerado

Despesas Administrativas

Aluguel do galpdo 3.000,00
Taxas de servicos piblicos 500,00
Frete 25500,00
Combustivel el & NC
— o e Sy N

Conservacdo e limpeza NC

Publicidade Hihe, NG

Material de escritério 500,00
Outros 1.000,00
Subtotal 2 7.500,00

NC = Nao considerado

Total do Custo Fixo Mensal (CFM): Subtotal 1 + Subtotal 2 = US$ 8.500,00
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Para implanta¢do da industria e para seu funcionamento inicial, & necessario
um determinado montante de recursos. Esse montante devera ser retornado
em um certo nimero de meses, a ser definido pelo empreendedor.

Sendo N o nimero de meses em que se deseja retornar o investimento inicial
(ii), o retorno R, tendo em vista esse periodo seré:

R=ii/N

O Custo Total Mensal (CTM) é a soma do Custo Fixo Mensal, com o Custo
Variavel Mensal e o Retorno, conforme vistos anteriormente, isto &,

CTM=CFM + CVM + R
Considerando-se o prazo para retorno N = 24 meses,
R =37.350,00 / 24 = U$ 1.556,25
Assim, o Custo Total Mensal sera:
CTM = 8.500,00 + 8.850,00 + 1.556,25 = US$ 18.906,25

Para se determinar o Custo Unitario do Produto (CUP), levando em consideragao
que o custo médio das duas farinhas e pode ser considerado 0 mesmo, de
acordo com os valores estipulados nas tabelas anteriores (retirada mensal dos
socios, frete, aluguel de galpao etc.), deve-se dividir o Custo Total Mensal pela
quantidade de itens a serem produzidos por més (40.000 kg), ou seja,

CUP=CTM /40.000 = US$ 0,47/quilo

O Preco de Venda (PV) e o Nimero Total de Unidades a Serem Vendidas
no Més (U), serdo comandados pelo mercados e estao relacionados entre si,
ja que, na maioria das vezes, quanto menor for o preco de venda maior sera
o0 numero de unidades vendidas.
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AReceita Total Mensal (RTM) ser4 obtida multiplicando-se o prego de um quilo
pelo nimero total de quilos vendidos (U), ou seja,

RTM=PVx U

O Lucro (L) do empreendimento pode ser definido como a diferenga entre a
Receita Total e o Custo Total. Para um periodo de 1 més, o Lucro &
representado por:

L=RTM-CTM

Se o Prego de Venda for inferior a US$ 0,47, teremos o Custo Total Mensal
maior que a Receita Total, isto &, havera prejuizo. Por outro lado, se o Prego
de Venda for superior a US$ 0,47 , havera lucro. Caso a Receita Total seja
igual ao Custo Total, havera equilibrio no empreendimento.

E importante notar que os pregos das matérias-primas podem variar
consideravelmente, o que implicaria resultados diferentes desses calculados,
tendo-se tomado como base precos médios praticados ao longo de um ano.

E recomendado que se adquira a publicagdo “COMO INICIAR SUA PROPRIA
EMPRESA”, realizada pelo INAPEM, que aborda aspectos basicos para a
abertura de um determinado tipo de negécio, com informagdes complementares
a esse trabalho.
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