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Apresentacao

A série dos Perfis de Oportunidades de Negécio langada pelo INAPEM,
procura estimular a criagdo de micro e pequenas empresas por todo o pals,
fornecendo ao empreendedor angolano informagGes técnicas, mercadologicas
e financeiras sobre diversas alternativas de investimento.

O INAPEM empenhou-se em garantir que cada um dos perfis contivesse um
conjunto consideravel de dados, estruturados de acordo com uma metodologia
simples e bastante eficaz, de forma a permitir uma primeira andlise e uma
visao geral das oportunidades de negécio apresentadas. Ser4 necessario,
portanto, que os empreendedores que efectivamente se interessem por
algumas das oportunidades apresentadas nesta série, desenvolvam um estudo
mais aprofundado da oportunidade seleccionada para compatibilizar os dados
apresentados as dimensdes, circunstancias peculiares e realidades regionais
encontradas.
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Introducao

O presente estudo aborda a implantagdo de uma industria de vassouras de
piagava, descrevendo o processo de produgdo, equipamentos e matérias-
primas envolvidas.

O arranjo fisico apresentado sugere uma disposigdo para os vérios sectores
daindUstria, sendo que a posigdo dos equipamentos na drea de produgéo leva
em consideragao o melhor fluxo de producio.

Os aspectos financeiros fratados servem como orientagéo para a organizacéo
da inddstria, tendo em vista 0 mercado consumidor.
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Tecnologia de Producao

O processo de fabricago de vassouras de piagava é simples € as etapas do
processo descrito a seguir sdo realizadas manualmente, ndo se tendo
conhecimento de maguinaria especializado para sua fabricagao, sendo pratica
corrente o desenvolvimento de dispositivos e equipamentos simples pelos
fabricantes em geral, a fim de acelerar algumas das etapas de produgao.

O processo de produgdo segue basicamente 0s seguintes passos:

1 - Condicionamento da piacava para as operacoes subsequentes -
Mergulhar determinada quantidade de piagava em um recipiente com
4gua (caixa de 4gua, tonel de ago ou plastico efc.) de tamanho compativel
com o volume de fabricagéo, de acordo com as perspectivas de demanda
e planejamento de produgéo (fabricagao de lotes - semanal ou mensal e
stock). O tempo de imersdo deverd ser o suficiente para amolecer a
piacava, a fim de que a mesma possa ser processada sem danos (se
estiver dura, ha quebra das fibras ou desfiamento excessivo) nas operagoes
subsequentes,

2 - Corte da piagava - Utiliza-se uma pequena guilhotina ou tesourao,
cortando se a piagava num determinado comprimento, de acordo com o
fipo aplicagéo da vassoura, isto &, para uso doméstico (vassoura de varrer
ou vassourinha para limpeza de vaso sanitério) ou para limpeza de ruas.
O comprimento das fibras depende do tipo de montagem da piacava no
seu suporte, conforme descrito adiante, sendo que o comprimento apos 0
acabamento varia de 15 até 25 cm aproximadamente;

3- Penteamento - Passa-se um pente de ferro ou ago na piagava cortada, a
fim de se promover o desembaragamento das fibras e retirada de pedagos
soltos, uniformizando o material para a etapa seguinte;
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4 - Produgao de molhes - Separam-se pequenas porgOes da piagava cortada

e penteada, fazendo-se tufos que serdo introduzidos na furagdo de um
suporte adequado (tipo 1), ou amarrados para posterior fixagdo em um
suporte simples (tipo 2);

- Fixagao da piacava e montagem do conjunto - Na vassoura tipo 1, 0s
tufos sao introduzidos pela parte de baixo, na furagdo do suporte inferior.
O suporte superior & entdo fixado no suporte inferior, através de pregos.
Caso seja necessario, as pontas de piagava do conjunto entdo formado
sao aparadas novamente para se uniformizar seu comprimento. A (ltima
etapa é a introducao do cabo na furagdo do suporte superior, fazendo-se
a sua fixagao por meio de pregos ou cola. As furagdes para A introdugéo
dos tufos sao feitas com a utilizagdo de uma furadeira de bancada, mandril
de 5/8" e motor de 1/2 CV, com didmetro de 8 milimetros aproximadamente;
a furacdo para montagem dos cabos tem didmetro de 20 milimetros
aproximadamente. O corte dos suportes é feito em uma serra circular
com motor de 5 CV.

Pode-se molhar o suporte inferior antes da infrodugdo da piagava, a fim
de que, ap6s a montagem dos tufos, a madeira encolha ap6s a secagem,
e imprense de forma mais eficiente esses tufos.
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A figura a seguir ilustra algumas das etapas de produgao da vassoura do tipo 1.
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Na vassoura tipo 2, os tufos amarrados sdo posicionados em toda a volta de
um suporte e imprensados por uma chapa metalica, que é fixada através de
pregos. Por fim, introduz-se o cabo, que é fixado por pregos e/ou cola.
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-
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dobrada e pintada | = _
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O material utilizado nos cabos e suportes devera ser leve e resistente, sendo
recomendada a utilizagdo de madeiras leves e de boa resisténcia, com
caracteristicas similares ao pinho (araucéria), marupé, ou cedrinho, sendo
cortados nos formatos desejados em uma serra circular com motor de 5 CV.
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Os cabos poderdo ser produzidos em um torno adaptado para o0 desbaste de
farugos de madeira ou com um raspador grande (bem mais barato), e seu

INAPEM

didmetro é de aproximadamente 25 milimetros. Nao existe padronizagdo para

as dimensGes de vassouras, sendo recomendado que se produzam cabos de
comprimento adequado & tarefa a que se destinam (1,30 & 1,50 metros)
proporcionando melhor eficiéncia ao varrer.

A utilizagdo de chapas metalicas para o acabamento do conjunto & opcional,
sendo recomendado que se terceirize a fabricagdo das mesmas: porém pode-
se adquirir chapas finas em forma de bobinas e realizar o corte das tiras
(largura de aproximadamente 15 centimetros e comprimento de acordo com
0 tamanho dos suportes) com o tesourdo utilizado no corte da piacava ou
com uma guilhotina manual. E recomendado que se pinte as chapas metalicas,
colocando-se os dados do fabricante e outras informacoes desejadas. Pode-
Se recorrer a uma carpintaria para a produgéo dos cabos e suportes, evitando-
se investimentos iniciais em maquinaria para a produgdo dos itens

mencionados acima.

13
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Fluxograma do Processo de Producao

RECEBRENTO DA .| Ly
MATERIA-PRIMA | ARMAZENAMENTE i
| |MnTEma.PFw.n
l S l ; v
' I
CONDICIONAMENTO FABRICAGAD DOS FABRICAGAD DOS .
O PLAGAVA SLIPORTES CHAEOS i CORTE DAS CHAPAS
¥ r | I r
|
CORTE DA, PIACAVA, CORTE CORTE PINTLIRA,
[
] _ |
! * !
FENTEAMENTO FLURAZAD ‘ TORMEAMENTO ‘
L )
r
PRODUCAD DE
MOLHES
|
* ' ‘
o FIXAGAD DA o  MONTAGEM DO | |
PIACAVA COMJUNTD |"'
L 3
ARMAZENAMENTO
005 PRODUTOS
ACABADOS

14 15



16

Arranjo Fisico da Indastria

A drea necessdria para uma indlstria de vassouras deve ser de 100 m? no
minimo, sendo que industrias de médio porte necessitam de 500 a 600 m?, & e
indUstrias de grande porte ocupam 4reas de até 7500 m? . f

A figura abaixo apresenta uma sugestdo de um arranjo fisico para as
instalagOes gerais de uma industria para a finalidade em questéo.
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LEGENDA

E - Escritdrio

B - Casa de banho

A1 - Depdsitos de acabados

A2 - Depésitos de matérias-primas
M - Maguinaria

Equipamentos
1 - Tanque
2 - Tesour@o ou guilhotina
3 - Bancada para
penteamento
4 - Bancada para produgio
de molhes
- Montagem das partes
- Serra circular
- Furadeira
- Tomo para madeira
- Guilhotina para chapas
- Montagem final
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Deve-se levar em consideracao, por ocasido da diposigdo das maquinas e
bancadas, espaco para circulagio de operdrios e materiais.

Para um determinado nivel de produgo maior que a capacidade instalada da
figura acima, o espaco fisico deverd ser ampliado, tomando-se o cuidado na
disposicdo dos equipamentos a serem adquiridos, a fim de manter um bom
fluxo de producao.
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Relacao de Equipamentos e Matérias-primas

Equipamentos:

1) Tanque para imersdo da piagava - Pode ser feito com a utilizagdo der
varios tipos de materiais, e suas dimensdes dependem do volume de
produgéo planejado;

2) Bancadas - Podem ser feitas com madeira ou ago, com dimensdes
compativeis com o trabalho a que se destinam;

é} Tesourdo - E suficiente uma tesourdo do tipo utilizado em jardinagem.

4) Raspador - Devem ser usados raspadores grandes e bem afiados,
apropriados para o acabamento de superficies cilindricas.

5) Serra circular - Motor de 5 CV e 1750 rpm, com disco de corte apropriado
para a bitola dos pranchées de madeira;

6) Furadeira de bancada - Motor de 1/2 CV e 1750 rpm, e mandril para
capacidade de até 5/8";

7) Torno adaptado para fabricagdo de cabos - Motor de 3 CV, 1750 rpm,
dotado de ferramentas para a finalidade em questio;

8) Guilhotina - Pode ser utilizada uma guilhotina manual, tipo faca.

Matérias-primas

1) Piagava: Podem ser utilizadas as piagavas (fambém conhecidas por bacina
ou vime )do tipo extrafina, grossa ou 01 a 03;

19
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2) Madeira: Podem ser utilizadas as madeiras descritas anteriormente,

devendo-se evitar aquelas que apresentam nos para a fabricacao dos
cabos;

3) Chapas metdlicas: E recomendado o emprego de chapas finas (# 20 a

24) galvanizadas, podendo ser adquiridas na forma de bobinas ou planas.
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Planeamento do Hegﬁcin

E recomendado que se leve em consideracdo os pontos genéricos
relacionados abaixo, antes de se investir efectivamente nesse negocio:

1.

examinar o perfil, preferéncias e anseios do empreendedor e do publico
que pretende atingir para aumentar as chances de ser bem sucedidos;

deve-se levantar o maior conjunto possivel de informagdes sobre 0
segmento escolhido. Algumas fontes possiveis: jornais, revistas,
associagdes de classe, sindicatos, bibliotecas, Internet;

deve ser feito cuidadoso estudo para se verificar se hé restrigdes legais
ou fiscais, peculiaridades tributérias, crediticias, sazonais, tecnologicas,
laborais, ambientais, efc.;

verificar se existem barreiras & entrada do produto no mercado;

escolha do local - Deve haver boa disponibilidade de 4gua, facilidade de
acesso & matéria-prima e mao-de-obra;

os pregos de quaisquer itens deverdo ser mantidos actualizados e devem
ser conhecidos ou estimados o melhor possivel;

ao tratar da despesas de instalagdo, pensar sempre que no inicio do
empreendimento ndo havera receita mas somente despesas;

o pagamento integral de impostos e taxas deve esar previsto desde o
inicio;

deve-se conhecer qual a receita, volume de vendas, quantidade de
matéria-prima adquirida por més, equipamentos ou outros dados sobre
empreendimentos no segmento considerado, servindo de referéncia para
o planejamento do neg6cio em questao;
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10. deve-se fazer trés tipos de previsdo: pessimista, realista e optimista;

11. deve-se fazer fluxo de caixa, i.e., a previsdo da despesas e receitas ao
longo de um determinado periodo, deve ser elaborado considerando-se
tambem as 3 situagbes: pessimistas, realista e optimista.

22
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Aspectos Econémicos

Caracterizagao do bem

Trata-se de bem necesséario utilizado para limpeza, tanto em unidades
residenciais quanto em instituigdes. Estas Ulimas podem ser empresas, igrejas,
6rgaos de administragao publica, escolas, etc.

Em unidades residenciais, espera-se que cada uma delas disponha de pelo
menos uma vassoura de piagava. De forma semelhante, espera-se que
também as instituicGes utilizem um determinado nimero desse tipo de vassoura
em seus procedimentos de limpeza.

Mercado

O mercado potencial para absorver a produgao de vassouras de piagava pode
minimamente ser estimado pela soma de unidades residenciais unifamiliares
com o dobro do numero de estabelecimentos, que chamamos acima de
instituigGes.

Tendo em vista que a vida util média de uma vassoura de piacava é de 4
(quatro) meses, é possivel estimar a demanda de produgéo (mensal ou anual)
para abastecer o mercado da localidade considerada.

Deve-se realizar uma andlise prévia para se levantar:
1) de onde sdo provenientes as vassouras que abastecem o mercado local;
2) se ja existem produtores locais suficientes para suprir o0 mercado local,

3) se o mercado local ndo esta completamente atendido, seja por
fornecedores externos ou nao.

23
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Em todos esses trés casos, deverd ser conhecida a qualidade do produto que
e actualmente comprado e o seu prego no mercado local. Isto serve para
estabelecer comparagao entre o produto do novo empreendedor e 0 prego
que este sera capaz de praticar tendo seus custos cobertos para um
determinado nimero de vassouras vendidas, e ainda, o prego que o consumidor
deverd estar disposto a pagar pelo produto.

Para um novo empreendedor conhecer o mercado em que ird actuar, é
fundamental levantar e pesquisar quais os problemas que as vassouras de
piacava actualmente disponiveis no mercado apresentam. A fonte para
obtengao directa dessas informagGes sdo os consumidores. Se forem bem
identificados os pontos que agradam e desagradam os consumidores, o novo
empreendedor podera evitar erros decisivos para a sua entrada e permanéncia
bem sucedida no mercado.

E igualmente fundamental que 0 empreendedor conhega os pontos de venda,
assim como as caracterfsticas de venda das vassouras de piagava. Isso permite
também obter dados sobre a frequéncia da renovagao de stocks dos pontos
de comercializacao e, portanto, da capacidade de absorgdo do produto pelo
mercado em cerfo periodo de tempo.

Com relagdo as vassouras que j estio no mercado, deve ser examinada a
possibilidade do novo empreendedor substitui-las pelas de sua propria
produgdo. Além disso, deve ser considerada a possibilidade de a vassoura
por ele produzida ser complementar a algum outro bem queja esteja disponivel
no mercado, ou que venha a ser langado. Essa complementaridade entre os
dois possiveis bens pode ser capaz de atender melhor a alguma necessidade
do consumidor e, portanto, deve ser considerada do ponto-de-vista de atingir
0 mercado. Exemplos de bens complementares & vassoura de piagava sdo
pas de lixo e recipientes para colecta de lixo.

O empreendedor também deve observar que este tipo de negocio admite
diferentes publicos-alvo para o consumo de sua producao;

24
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- 0 proprio consumidor final dos produtos;

- lojas, supermercados, s hotéis, hospitais e outros tipos de estabelecimentos
que comercializam ou consomem este tipo de produto;

naturalmente, os pregos para essas diferentes categorias de consumidor devem
ser diferenciados.

1§
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Aspectos Financeiros

A seguir esta apresentado um breve estudo financeiro relativo & este
empreendimento. Mais importante do que os proprios valores considerados
neste estudo & a metodologia empregada, pois, apesar de muito simples,
esta metodologia pode nos conduzir a resultados que podem determinar se
um empreeendimento sera vidvel ou nao.

Naturalmente, a qualidade desses resultados vai depender da qualidade das
estimativas realizadas. Justifica-se, portanto, que o empreendedor dedique
especial atencdo a este capitulo, levantando o maior nimero de informacbes
possiveis e compatibilizando os dados apresentados a realidade regional e a
dimensao que pretende dar ao seu investimento.

Investimento Inicial (ii)

E a soma do investimento fixo (valor gasto com itens indispensaveis &
implantagdo da indlstria) com o capital circulante (valor reservado para cobrir
as despesas do empreendimento, antes de sua entrada em operagao e geracao
das primeiras receitas).

Devera ser feito o levantamento de pregos de maquinas, equipamentos,
acessorios, moveis etc. , bem como de matérias-primas para um stock inicial,
tendo em vista a instalagao da industria em questao.

A seguir estdo listados os itens basicos para o calculo desse investimento,
conforme descritos na tecnologia de produgéo, sendo indicados aqueles de
menor custo, tendo em vista uma produgdo em pequena escala. A meméria
de calculo esta descrita adiante:

27
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Investimento Fixo

L T AT R

Serra circula 3.000,00
Furadeira de bancada 500,00
Raspador 500,00
Méveis 100,00
Instalagbes eléctricas 1.000,00
InstalagGes hidraulicas 500,00
Outros 1.000,00
Telefone NC

Veiculo NC

Subtotal 1 7.500,00

NC = Nio considerado

Capital circulante

Uss

Material directo 4.788,00
Pessoal directo 750,00
Encargos 225,00
Custo fixo (para o primeiro més) 7.000,00
Subtotal 2 12.763,00

Total do Investimento Inicial (ii): Subtotal 1 + Subtotal 2 = US$ 20.263,00

INAPEM

Memoria de calculo:

Tomou-se como base uma produgdo mensal de 3.000 unidades do produto,
numa jornada de trabalho de 6 dias por semana, com 8 horas por dia.

Us$
Material directo: Chapa de ago: 0,1 kg x 3.000 x 1,0 US$/kg.............. 300,00
Madeira: 16,44 m* (para 3.000 unidades) x 200,00 US$/m?._3.288.00
Piacava: 0,.2kg x 3.000 X 2,00 USSKG ........ooovrererrrn 1.200,00
Pessoal directo: 5 pessoas x 150,00 US$/pessoa.............vvvvvvvnnnonn... 750,00
Encargos: 30% do valor do SAlAMO ..............cooveemvveesessenneeesssessseesonn, 225,00

Custo Fixo ( para o primeiro més ): ver mais adiante

Custo Varidvel Mensal (CVM)

E a soma dos materiais necessarios para a fabricagéo das vassouras, com o
salario (e encargos) do pessoal envolvido directamente nas operagoes de
produgdo, para um periodo de 1 més.

— " Dascricao . - . s Uss

Material directo 4.788,00
Pessoal directo 750,00
Encargos 225,00
Total 5.763,00
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Custo Fixo Mensal (CFM)

E asoma dos itens pertinentes ao andamento da indstria, independentemente
da produgéo, no periodo de 1 més, referente a saldrios, taxas, material de
escritorio etc., conforme tabelas a sequir.

Pessoal Administrativo

s

Saldrios NC
Encargos NC
Retirada dos sbcios (arbitrado) 1.000,00
Subtotal 1 1.000,00

NC = Nao considerado

Despesas Administrativas

s

Aluguel do galpao 1..500,00
Taxas de servigos plblicos 500,00
Frete 500,00
Combustivel NC

Contabilista NC

Conservagao e limpeza NC

Publicidade 2.000,00
Material de escrittrio 500,00
Outros 1.000,00
Subtotal 2 6.000,00

NC = Nao considerado

Total do Custo Fixo Mensal (CFM): Subtotal 1 + Subtotal 2 = US$ 7.000,00
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Para implantagéo da industria e para seu funcionamento inicial, é necessario
um determinado montante de recursos. Esse montante devera ser retornado
em um certo numero de meses, a ser definido pelo empreendedor.

Sendo N o nimero de meses em que se deseja retornar o investimento inicial
(if), o retorno R, tendo em vista esse periodo sera:

R=ii/N

O Custo Total Mensal (CTM) & a soma do Custo Fixo Mensal, com o Custo
Variavel Mensal e o Retorno, conforme vistos anteriormente, isto &,

CTM=CFM + CVM +R
Considerando-se o prazo para retorno N = 24 meses,
R =20.263,00/ 24 = U$ 844,29
Assim, o Custo Total Mensal sera:
CTM = 7.000,00 + 5.763,00 + 844,29 = USS$ 13.607,29

Para se determinar o Custo Unitario do Produto (CUP), de acordo com os
valores estipulados nas tabelas anteriores (retirada mensal dos sécios, frete,
aluguel de galpdo etc.), deve-se dividir o Custo Total Mensal pela quantidade
de itens a serem produzidos por més (3.000 unidades), ou seja,

CUP =CTM/3.000 = US$ 4,54 por vassoura

O Preco de Venda (PV) e o Nimero Total de Unidades a Serem Vendidas
no Més (U), serao comandados pelo mercados e estdo relacionados entre si,
ja que, na maioria das vezes, quanto menor for o prego de venda maior serd
0 numero de unidades vendidas.

H
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A Receita Total Mensal (RTM) ser4 obtida multiplicando-se o prego de uma
vassoura pelo nimero total de unidades vendidas (U), ou seja,

RTM=PVxU

O Lucro (L) do empreendimento pode ser definido como a diferenga entre a
Receita Total e o Custo Total. Para um periodo de 1 més, o Lucro &
representado por

L=RTM-CTM

Se 0 Prego de Venda for inferior a US$ 4,54, teremos o Custo Total Mensal
maior que a Receita Total, isto &, haver4 prejuizo. Por outro lado, se o Prego
de Venda for superior a US$ 4,54 , havera lucro.

Caso a Receita Total seja igual ao Custo Total havera equilibrio no
empreendimento.

Néo foram considerados os valores de alguns itens, em razé&o do trabalho ter
levado em consideragdo a implantagdo de uma empresa de pegueno porte.
Evidentemente, esses itens deveréo ser avaliados e anotados, de acordo com
as pretensdes do empresério.

Nao foram levados em consideragéo pequenos acessérios (martelo, pincel
etc.) assim como pregos e tintas, devendo os mesmos serem adquiridos no
mercado local, ndo exercendo influéncia sobre o cdlculo de custos.

E recomendado que se adquira a publicagao “COMO INICIAR SUA PROPRIA
EMPRESA'", realizada pelo INAPEM, que aborda aspectos basicos para a
abertura de um determinado tipo de negdcio, com informagdes complementares
a esse trabalho.
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