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1. MENSAGEM DA PRESIDENTE DO CONSELHO DE
ADMINISTRACAO

O ano 2021, marca a conclusdo de um longo processo que teve inicio em 2019, apds langamento do
PROPRIV, tendo culminado com o leilio em Bolsa passando o capital do Banco a ser detido na totalidade
por ente privado. Este evento marcou igualmente o “pontapé de saida” para a nova fase do Mercado de
Capitais, esperando-se que outras operagdes ocorram, e seja dinamizada esta parte importante do sistema
financeiro.

A pandemia Covid-19 continuou a afectar a economia mundial e nacional devido as restrigbes impostas
pela propagacéo da doenca na maioria dos paises, com destaque nos subdesenvolvidos e em vias de
desenvolvimento, tendo se verificado um alivio das medidas de restricbes apenas em finais de 2021 na
sequencia da redugdo dos nimeros de casos e infec¢des graves.

N&o obstante, o PIB mundial cresceu 5,5%, mas com perspectivas de desacelera¢cdo nos proximos anos a
medida que os niveis de procura e oferta forem se ajustando, sendo que se prevé crescimentos de 4,2% e
3,2%, em 2022 e 2023, respectivamente.

Angola ndo ficou & margem dos efeitos da pandemia, tendo se verificado a 31 de Dezembro de 2021 um
crescimento do PIB! de 2,2 % e uma taxa de inflagdo de 27%.

Com vista a conferir maior independéncia ao Banco Nacional de Angola (BNA), nos planos institucional,
funcional, administrativo, financeiro e patrimonial, foram aprovadas as leis n.° 14/21 de 19 de Maio — Lei do
Regime Geral das Instituigdes Financeiras e n.° 24/21 de 18 de Outubro — Lei do Banco Nacional de Angola,
permitindo assim a adequac¢do de um conjunto de instrumentos legais, bem como, normas que permitem
maior actuacgédo e intervencédo do BNA no sistema financeiro Angola.

No ambito da equivaléncia de supervisdo, o BNA deu inicio ao Processo de Andlise e Avaliagdo pelo
Supervisor (SREP), sendo uma reforma regulamentar e de supervisdo prudencial, com vista ao seu
alinhamento com os mais elevados padrdes internacionais e em conformidade com os principios
fundamentais para uma Supervisdo Bancéria efectiva. Neste dominio foram realizados o Processo Interno
de Avaliagdo da Adequacdo de Capital (ICAAP) e o Processo Interno de Avaliacdo da Adequacéo da
Liquidez (ILAAP) de cada Banco, tendo dai derivado notagbes e recomendacdes a serem implementadas
de acordo o plano de ac¢éo de cada instituicao.

Do ponto de vista da Politica Monetaria, destacam-se a Directiva n°® 06/ DMA/DSP/ 2021 que estabelece
novas regras de movimentacao dos saldos das contas do Governo Central em Moeda Nacional, combinado
com o Instrutivo 14/2020 - Taxa de custodia aplicavel as reservas excedentarias dos bancos comerciais
depositadas no BNA, que impactaram de forma significativa nos principais indicadores de desempenho e
nos resultados.

Contudo, apesar do conjunto de medidas impostas no exercicio findo como referido nos paragrafos
anteriores, o Banco foi resiliente garantindo a manutencg&o dos indicadores prudéncias relativamente acima
dos limites minimos regulamentares, e manteve o foco no cumprimento da sua Missado estabelecida no
plano estratégico 2020 — 2023, em satisfazer as necessidades dos seus clientes, com a cria¢gdo de novos
produtos e parceria afecta a Bancassurance.

Na feira da Mulher Africana, o BCI foi considerado o Banco com melhores servi¢os e stand resultando na
captacdo de novos clientes. Ainda no sentido de garantir a maior oferta de servigos e satisfacdo dos seus
clientes, foram reactivados os servicos da Western Union. No 11l Férum BODIVA, o BCI recebeu a Menc¢éo
Honrosa referente ao Primeiro Leildo em Bolsa.

As mais recentes medidas do Governo e os indicadores macroecondémicos, constituem sinais para um
crescimento robusto e sustentado para os préximos anos.

! Fonte: INE - Contas Nacionais IV trimestre
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Em nome do Conselho de Administragdo e em meu proprio, agradecemos a confianga depositada pelos
nossos clientes, parceiros e demais stakeholders. Agradecemos igualmente aos colaboradores pela
dedicacéo e entrega perante os desafios do ano findo.
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2. ENQUADRAMENTO ECONOMICO E FINANCEIRO

2.1. Contexto Internacional

2.1.1. Produto Mundial

Dados da Organizagdo Mundial da Saude indicam que no ano de 2021 foi registado um aumento tanto do
nimero de diagndsticos positivos de Covid-19, bem como do nimero de mortes associados a doenca.
Foram diagnosticados em 2021 198 milhdes de casos positivos (70% do total de diagndsticos), mais 115
milh&es face ao ano anterior, totalizando a data 281 milhdes de diagnésticos nos dois anos de pandemia.

Em todo o mundo foram registados 5,4 milhdes de mortes causadas pela pandemia, sendo que em 2021
foram 3,5 milhdes de mortes (mais 84% face ao ano anterior), representando 65% do total de mortes
acumulados nos 2 Ultimos anos.

Em contraste com 0s nimeros da saude mundial, & economia mundial apresentou taxas de crescimento
positivas em 2021 (5,5% de acordo com o Banco Mundial). O acesso as vacinas, o levantamento de
restricbes de mobilidade e o apoio da politica econdmica foram os principais determinantes das
disparidades existentes entre o crescimento econdmico e os efeitos adversos do aumento de casos
positivos de covid-19.

Associado ao aumento da inflacdo, do endividamento e da desigualdade da renda, e a diminuigdo da
procura de bens e servicos e a retirada do apoio da politica econdmica, o crescimento global deve sofrer

desaceleracéo acentuada de 5.5% em 2021 para 4.1% em 2022 e 3.2% em 2023, de acordo com o
Banco Mundial.

Evolucédo econdémica das regides do Mundo

2019 2020 2021e 2022f 2023f

PIB Mundial 2,6 -3,4 5,5 4,1 3,2
Ecomias avancadas 1,7 -4,6 5,0 3,8 2,3
Estados Unidos 2,3 -3,4 5,6 3,7 2,6
Zona Euro 1,6 -6,4 52 4,2 2,1
Japéo -0,2 -4,5 1,7 2,9 1,2
Economias Emergentes 3,8 -1,7 6,3 4,6 4,4
Leste Asiatico e Pacifico 5,8 1,2 7,1 51 5,2
Europa e Asia Central 2,7 -2,0 5,8 3,0 2,9
América Latina e Caribe 0,8 -6,4 6,7 2,6 2,7
Oriente Médio e Norte da Africa 0,9 -4,0 3,1 4,4 3,4
Sul da Asia 4,4 -5,2 7,0 7,6 6,0
Africa Subsariana 2,5 2,2 3,5 3,6 3,8

Fonte: Banco Mundial

Estima-se que os Estados Unidos crescam 3,8% em 2022 e 2,3% em 2023, uma recuperagéo face a 2020,
mas um crescimento menor do que no ano findo (- 1,2 p.p. em 2022 face a 2021).

Para a economia do Japao estima-se uma evolucao de 2,9%, (+ 1,2 p.p. em 2022 face a 2021) pois as
medidas preventivas abrandaram a atividade econémica.

A regido da Europa e Asia central cresceu 5,8%, com recessfes presentes em quase todos os paises.
Entretanto, os dados apontam para uma evoluc¢éo de um crescimento de 3% em 2022 e de 2,9% em 2023.
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Para a América Latina e Caribe, com a vacinacéo e o levantamento de algumas restricdes, por conta da
pandemia levaram a que o quadro se transformasse, tendo crescido 6,7% em 2021 e estima-se para 2022,
2,6%.

2.1.2. Inflagéo

O levantamento de restricdes de mobilidade levou com as mesmas voltassem a consumir mais bens e
servigos, gerando o aumento da procura pelas principais commodities, como carvao e gas e a retoma dos
servicos de turismo(viagens), no segundo semestre de 202. Contudo, as empresas tiveram dificuldades em
acompanhar o rapido aumento da procura, por ainda estarem a reconstruir as cadeias de abastecimento
gue foram gravemente afetadas pela pandemia, dai termos registados um aumenta das taxas de inflagdo
em 2021.

Evolucéo das taxas de Inflacdo nos principais mercados
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Fonte: FMI, WEO (Out. 2021)

Registou-se niveis de inflagdo altos e 2020, revelando a preocupacdo dos governos com essa variavel
macroeconémica.

A Zona da SADC registou a maior taxa de inflagdo 49,05%, com perpectiva de fecho do ano de 2021 de
15,37%z.

Enquanto os BRICS projecta-se observar taxas de inflagdo superior a de 2020, ou seja, 4,9% em 2021. O
choque dos precos das commodities, estdo a ser influenciados pela presséo inflacionista e que se espera
manter até em 2022.

2.1.3. Taxas de Juro

O levantamento gradual das restricbes e a campanha massiva de vacinagdo, estdo a levar as pessoas a
consumir mais, usando a poupanca feita no confinamento por causa da Covid-19, o que esta a causar as
rupturas no abastecimento, aliadas a forte demanda por bens, aumentos dos salarios e elevacgao dos pregos
das commodities, continuando a desafiar as economias do mundo todo, empurrando a inflagdo acima das
projeccdes (metas) dos bancos centrais.

As expectativas sdo que as taxas de juro de referéncia LIBOR (London Interbank Offered Rate), para
depdsitos em euros a 3 meses, continuem a ndo apresentar sinais de melhoria para patamares positivos
até 2022. Em 2021, registou uma manutengdo em -0,5% segundo o FMI.
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Nos Estados Unidos da América, estima-se que as taxas de juro de referéncia (London Interbank Offered
Rate) para depésitos a 6 meses, em délares norte americanos, reduzam de 0,19%, em 2021, para 0,4%,
em 2022.

Em relagdo aos depdsitos em Yen a 6 meses, espera-se a manutencdo da LIBOR em niveis nulos,
projectando-se atingir uma taxa de 0%, tanto em 2021, como em 2022.

Evolucao das taxas de juros de referéncia
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Fonte: FMI

2.2. Contexto Nacional

2.2.1. Produto Interno Bruto

Economia angolana s6 cresceu 0,04% nos primeiros nove meses de 2021. Com a producao do petréleo
bruto (crude) em declinio a varios anos, a extraccéo e refinagdo de petréleo continua a encravar o
crescimento da economia nacional. A puxar a economia para resultados satisfatérios, esteve a pesca, a
agro-industria, o comércio e os transportes. Ainda assim, insuficiente para permitir um bom no crescimento
global do PIB.

O impacto da pandemia na economia angolana comecgou a diminuir, num contexto de elevacao dos precos
do petréleo (no IV trimestre de 2021) e medidas de conten¢cdo menos disruptivas. O crescimento néo
petrolifero comecou a recuperar e espera-se que contribua para uma ampla estabilizacdo da producgéo
global em 2021. A inflagcdo ultrapassou os 25%, impulsionada por fatores do lado da oferta.

O PIB no segundo trimestre aumenta a expectativa de ligeira recuperacéo no ano de 2021, devido ao bom
desempenho do mesmo, prevendo-se uma taxa de crescimento de 0,2%, ao contrario da estagnacgao
prevista para 2022 no ambito do OGE para 0 mesmo ano.

As projecdes apontam para um crescimento global positivo de Angola em 2022, atingindo cerca de 4% a
médio prazo, estimulado pela implementagdo das reformas estruturais planeadas que visam reforcar o
crescimento. A inflagdo devera diminuir gradualmente a partir de 2022, a medida que a inflagdo alimentar
mundial abrandar e o banco central manter uma orientacgao restritiva da politica monetaria. Uma posicédo
orcamental prudente e continua, incorporada aos planos orgamentais para 2022, apoiara um rapido declinio
no racio divida publica/PIB, enquanto protege as principais despesas sociais e de saude.
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Evolucao das taxas do Sector Nao Petrolifero

Indicadores 2019 Exe. 2020 Est. 2021 Proj.
Agricultura 0,8 5,6 4,6
Pescas e derivados -14,8 -1,3 33,0
Extrf';lgao de D|amantes,_de rr_unerms 85 123 9.6
metalicos e de outros minerais

Insdustria transformadora 0,8 -1,5 2,0
Construcéo 4,9 1,1 -10,0
Energia 54 7,8 5,0
Senigos Mercantis 1,3 -3,3 6,8
Outros 2,3 -3,2 1,9

De acordo com publicado no Maganize Expanséo, as contas Nacionais do Il Trimestre do ano passado do
Instituto Nacional de Estatistica (INE), apontavam a uma saida de um ciclo de cinco recessdes consecutivas
em 2021. Para sair da recessao e atingir a estagnacao bastara no IV trimestre de 2021 o PIB encolher 0,1%
face ao mesmo periodo de 2020. Ainda assim, isso pressupde um crescimento de 5,6% face ao Il trimestre.

Em 2021, se verificou o crescimento de alguns dos sectores da diversificacdo econdémica. Como a
agropecuéria e Silvicultura, que nos primeiros nove meses de 2021 cresceu 5,6% face ao mesmo periodo
de 2020. A puxar a economia para cima esteve igualmente a pesca, que disparou 50,9%, o comércio
(17,7%) e o transporte e armazenagem (21,9%), beneficiando-se da aparente recuperagdo em 2021 da
actividade econdmica ap0s varios meses de queda em 2020, sobretudo devido as regras de confinamento.

A recuperacao teve por base a capacidade de resiliéncia apresentada pela economia néo petrolifera, com
o levantamento de restricbes a muitas actividades econdmicas e a circulacdo de pessoas. Realce para o
sector agricola, que continuou a surpreender, mantendo crescimentos positivos desde o primeiro trimestre
de 2019.

Entretanto, o crescimento destes sectores permitiu apenas compensar ligeiramente as quedas de cinco
sectores: 0 sector dos hidrocarbonetos néo esteve sozinho a atirar a economia para baixo, contribuiram a
construcao (-11,5%), a intermediacao financeira e de seguros (-10,6%), os outros servi¢os (-5,4%), onde
se inclui a hotelaria e restauracéo, finalizando a industria transformadora (-0,5%).

De acordo com os dados acima, estima-se que a economia nacional angolana cresga 0,2% em 2021. E em
2022, a previsdo é de melhoria dos nimeros e que atinja 4%, devido ndo s6 ao crescimento do sector ndo
petrolifero, mas igualmente do petrolifero com o aumento do prego do Brent no mercado internacional.

Segundo a revista Lusa, o sector chave do petrdleo devera recuperar gradualmente a medida que as quotas
da OPEP+ forem diminuindo. Espera-se que a producéo suba de minimos em anos de 1,1 milhdes de barris
por dia no segundo trimestre, para 1,3 milhées de barris por dia no final do ano.

Os precos do petrdleo atingiram ganhos superiores a 60% em 2021, correspondendo a maior subida anual
desde 2009, para uma média de 75 e 79 ddlares para um barril de Brent e WTI, respectivamente.

A subida dos precos do petréleo teve como principais factores, o acordo OPEP+, o aumento da procura e
a progressiva reabertura do espaco aéreo internacional.

O sector petrolifero continuou a penalizar a economia, sendo que no acumulado dos trés trimestres de
2021, atingiu 11,1% negativos, contra os 8,8% igualmente negativos registados em 2020.
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2.2.2. Indicadores Macroeconémicos

Em termos macroeconémicos, a economia angolana continuou a registar a degradagdo de alguns
indicadores.

Evolucao dos indicadores Econémicos

Descricéo 2018 2019

Taxa de Inflagao 18,60% 16,90% 25,10% 27,03%
Taxa de Cambio (AOA/USD) 308,61 482,23 656,23 554,981
Taxa Béasica (BNA) 15,50% 15,50% 15,50% 20,00%
Facilidade de cedéncia de liquidez (overnight) 16,50% 15,50% 15,50% 25%
Facilidade de absorc¢éo de liquidez (overnight) 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Reservas Externas Liquidas (MM Usd) 10,7 11,7 8,7 9,9
Taxa Luibor (overnight) 16,80% 22,50% 9,80% 18,68%
Taxa Luibor (12 meses) 18,00% 20,60% 15,50% -

Fonte: Banco Nacional de Angola

O Banco Nacional de Angola (BNA) restringiu, corretamente, a orientagcdo da politica monetaria para fazer
face a inflacéo elevada persistente, proveniente sobretudo de fatores do lado da oferta. Com um aumento
da taxa diretora e um crescimento moderado da moeda, espera-se que no préximo ano esta orientagdo
atinja os niveis previstos (desejados). Porém, no futuro, o banco central precisa de estar preparado para
tornar a politica monetaria mais restritiva, caso a inflagdo volte a acelerar ou as expectativas de inflacéo
elevada se enraizem. Os planos do BNA para a transi¢cdo para um quadro de politica monetaria de metas
de inflagdo e o compromisso com um regime cambial flexivel sdo bem-vindos.

De acordo com os dados do BNA, durante o ano de 2021, a inflacdo elevou-se permanecendo alta e atingiu
27,03%. A taxa basica esteve a 20% e a Luibor (overnight) a 18%. As Reservas Internacionais Liquidas do
Estado, como resultado da evolugéo do pregco médio do petréleo nos mercados internacionais afectados
igualmente pela pandemia da Covid-19 e da gestdo dos recursos cambiais, passaram de USD 8,7 mil
milhées alcancados em Dezembro de 2020, para USD 9,9 mil milhdes atingidos em Dezembro de 2021.

E importante referir que o bom ambiente externo vivido pelo Pais em 2021 (preco do petréleo acima das
expectativas, baixo nivel das taxas de juros e apreciacdo da taxa de cambio) permitiu a manutencdo das
condi¢des de financiamento, com as yields das nossas Eurobonds para a maturidade de 10 anos (emitida
em 2019) a descerem para 8,2% em 2021.

No mercado cambial, o0 Banco Nacional de Angola realizou varias interven¢fes no mercado primario,
através de leilBes de divisas e vendas directas. A pressao sobre o Kwanza foi menor desde Setembro e
manteve-se ao longo do ano, e com a politica cambial do BNA, a taxa de cambio média do Kwanza face ao
dolar norte-americano, passou de KZ 652,2 em Dezembro de 2020, para KZ 554,9 em Dezembro de 2021,
0 que corresponde a uma apreciacdo do Kwanza.

Os bancos continuam vulneraveis a choques no atual contexto econémico fragil, operando num ambiente
desafiador, mas com resiliéncia e desenvolvendo produtos que atraiam os seus clientes e ndo s, apesar
das altas pressées inflacionarias tendo em conta as reformas estruturais e transformacdes implementadas
de iniciativas do executivo angolano para salvaguardar a estabilidade do sector.

10
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3. BANCO DE COMERCIO E INDUSTRIA

3.1. Governacao Corporativa

3.1.1. Estrutura Accionista

O Banco de Comércio e Industria (BCI), S.A., foi criado pelo Decreto n.° 8 - A/91, de 16 de Margo, do
Conselho de Ministros e constituido por Escritura Publica em 1 de Agosto de 1991.

ESTRUTURA ACCIONISTA

.%.de ~ Montante
participacédo
Ministério das Finangas 99,45% 66 712 125
Sonangol 0,11% 70 432
Ensa 0,11% 70432
Porto de Luanda 0,11% 70 432
TAAG 0,11% 70432
TCUL 0,04% 28173
Endiama 0,04% 28173
Angola Telecom 0,04% 28173
Total 100,00% 67 078 372
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3.1.2. Modelo de Governacédo Corporativa

ESTRUTURA DE GOVERNANCE CORPORATIVO

ASSEMBLEIA GERAL

| Comissdo de Resmuneragio
das Orpdos Socais

i ,
Auditor Externo | Comité de Nomeagia | Direcgao
! Foalisgho e Remunemg o _ de mpital
. e o s Calaboradores (CMARE | : Humamna
Direcgio
Comissdia de Auditoria _ de Auditarla
Conselho de [
Administracao
* Comissan de Gestao de
Crige
""""""""""" brmmmmmmm s Direcgdo
Secrotario da T de &m
Sacied ade | Comibslo de Gesta de de Risco
____________________ Rtico
T . Comite de frica | Direcgin
COMISSAO EXECUTIVA IcET) B . compliance

Comibé de Comile de | Comite de | Cormibé de | Comile de Gestio
Camit deMegeck | | Gomile de Crédio RECUpGEraGan Seguranga | Terdogae | InvRstimanios { i Capial, At
(GME] | [CCR) e Cradiie Ciemdlica | Favagio | & Cuslos | & Passivas
i ICRLC] [CSC) | ST 1CIC) | [CaF)

De acordo com os estatutos, sdo 6rgéos socias do Banco a Assembleia Geral, o Conselho de Administracédo
e o Conselho Fiscal.

O Conselho de Administracdo desenvolveu e aprovou um modelo de Governagdo Corporativa, alinhado
com os Avisos n.° 01/2013 e 02/2013 do Banco Nacional de Angola.

O Banco de Comércio e Industria tem desde o ano de 2019 a KPMG Angola — Audit, Tax, Advisory, S.A.
como auditor externo.
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3.1.2.1 Competéncias

= Nomeagdo de Assessores e sub-directores para agregacao de valores as areas;

= Actualizacdo do modelo de governo com a implementagao dos seguintes 6rgaos de suporte ao
Conselho de Administracdo (CAD) que no final do ano de 2021, estavam assim
apresentados/distribuidos:

Comité de Crédito;

Comité de Etica;

Comité de Gestdo de Capital, Activos e Passivos;
Comité de Investimentos e Custos Comité de Negbcio;
Comité de Negécios;

Comité de Nomeacéo, Avaliacdo e Remuneracgdo de Colaboradores;
Comité de Recuperagéo de Crédito;

Comité de Seguranca Cibernética;

Comité de Tecnologia e Inovagao;

Comissdo de Auditoria;

Comisséo de Crise;

Comisséo de Gestdo do Risco.

O 0O OO0 O 0O 0O O O O O o

3.1.3. Organograma Geral

O CAD, eleito pelos accionistas em sede de Assembleia Geral, deve definir, formalizar, implementar e
periodicamente rever a estratégia de negécio do Banco, garantindo a existéncia e sustentabilidade de
condi¢des adequadas a devida concretizacdo dos objectivos estipulados, designadamente, no que respeita
a estrutura orgénica e funcional e aos sistemas de gestéo de risco e de controlo interno.

O Conselho de Administragdo, é actualmente composto por 5 membros, a Presidente do CAD, 2
Administradores executivos e 2 Administradores nao executivos.

No quadro da tutela das areas sob sua responsabilidade compete a cada membro do Conselho de
Administragdo fazer o respectivo acompanhamento.

3.1.4. Estrutura Organica e Pelouros
A distribuicdo de pelouros pelos membros do Conselho de Administragdo, observa o principio da
segregacédo de fungbes estabelecido nos artigos 8° ou 10° do Aviso n.° 01/2013 do BNA, entre as func¢des

de negdcio, de suporte e de controlo.

Em Dezembro de 2021, a estrutura organica do BCI era constituida por 20 Direc¢Ges, distribuidos e 1
Gabinetes, que séo supervisionados pelos Membros do Conselho de Administracdo, como se segue:
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PRESIDENTE
Dra. Zenaida Zumbi

DIRECGAO
ADMINISTRATIVA
(DAD)

DIRECGAO DE CAPITAL
HUMANO
(DCH)

DIRECCAO DE TECNOLOGIAS
DE INFORMAGAO
(om)

DIRECGAO
DE OPERACOES
(DoP)

DIRECGAO DE RECUPERAGAO
DE CREDITO
(DRC)

DIRECCAO
JURIDICA
(DIv)

DIRECCAO DE ORGANIZACAO
E QUALIDADE
(DoQ)

RELATORIO E CONTAS

DISTRIBUICAO DE PELOUROS

ADMINISTRADOR

Dr. Ederson Machado

DIRECCAO DE PARTICULARES
E EMPRESAS
(DPE)

DIRECGAO DE CORPORATE
E INSTITUCIONAIS
(o)

DIRECCAO PREMIUM
(DPR)

DIRECCAO DE MARKETING
E COMUNICAGAO
(DMmC)

DIRECGAO DE BANCA
ELECTRONICA
(DBE)

CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

ADMINISTRADOR
Dr. Renato Borges

DIRECGAO DE
CONTABILIDADE
E PLANEAMENTO

(Dce)

DIRECGAO MERCADOS E
RELAGOES INTERNACIONAIS
(DMR)

DIRECCAO DE PATRIMONIO
E SERVICOS
(DPS)

DIRECCAO
DE CREDITO
(DCR)

ADMINISTRADOR
NAO EXECUTIVO

Dr. Gilberto Vunge

DIRECGAO DE AUDITORIA
INTERNA
(DAI)

GABINETE
DE CONTROLO CAMBIAL
(GCC)

DIRECGAO DE SEGURANCA
CIBERNETICA
(Dsc)

INDIVIDUAL DEZEMBRO 2021

ADMINISTRADORA

NAO EXECUTIVA
Dra. Raquel Kulivela

DIRECGAO DE GESTAO
DE RISCO
(DGR)

DIRECCAO
DE COMPLIANCE
(bco)
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3.2. Visao, Missao e Valores

Ser uma Instituicdo Financeira de referéncia, oferecendo produtos e servigcos com
A NOSSA VISAO elevado padréo de exceléncia, robustez e inovacéo, destacando-se pela sua
posicao na Banca Comercial.

» O BCI move-se pelo foco na satisfagéo das necessidades financeiras dos Clientes e
A NOSSA MISSAO pelo compromisso de proporcionar uma rentabilidade atractiva aos Stakeholders,
destacando-se com uma oferta integrada, inovadora, de exceléncia e proximidade.

O BCI encontra-se focado nas necessidades dos Clientes, procurando garantir a sua
O SH\[oSSIe S Y/ \Ne]=1=S satisfacdo ao manter uma relagdo de proximidade e cumplicidade com o Cliente e
excedendo as expectativas através de uma oferta integrada, inovadora e de
exceléncia.

3.3 Sistema de Controlo Interno

3.3.1 Gestao de Risco

O BCI como uma instituicdo bancaria, tem dentro da sua estrutura, a Direc¢do de Gestao de Risco que tem
implementado estratégias e politicas de gestao do risco, apoiada/auxiliada pela Comissédo de Gestédo de
Risco, bem como pelos comités especializados de apoio ao Conselho de Administracéo.

A Direccdo de Gestdo de Risco (DGR) tem como objectivo, avaliar e controlar os riscos inerentes as
actividades do BCI. Este contexto pressupfe a medigdo, acompanhamento e controlo da natureza e da
extensdo da exposi¢cdo do Banco aos riscos decorrentes da sua actividade, bem como o controlo da
adequacéo dos niveis de fundos proprios face aos niveis de risco incorridos na sua actividade.

A DGR, além de promover e implementar politicas e métodos e procedimentos de gestéo de risco, no &mbito
da sua funcao de gestdo, antecipagdo, medicdo, controlo e monitorizagao das varias componentes de risco
decorrentes da sua actividade, tem também como Missao, identificar e propor medidas que permitam mitigar
o nivel de riscos incorridos, bem como a prestacédo de informagéo sobre esta matéria em sede de Comité
de Gestéo de Risco (CGR) e Comité de Capital, Activos e Passivos (ALCO) do BCI, devendo, em particular,
alertar para quaisquer excessos verificados relativamente aos limites instituidos ou para qualquer situagao
que ndo esteja em conformidade com as normas e principios relativamente a gestdo dos riscos, em todas
as suas vertentes.

Todavia, importa referir que ao longo da actividade desenvolvida em 2021 ocorreram varios desafios de
ordem regulamentar que intervieram, criticamente, na dindmica evolutiva que o BCI vinha conseguindo
desde 2020. Estes desafios associados as limitagdes decorrentes do processo de privatizagdo do Banco
inverteram sobremaneira 0 seu desempenho.

No que concerne ao Novo Quadro Regulamentar h& a realgar a Introdugéo do Aviso N.° 08/2021 e o Aviso
N.° 10/2021 que vieram adaptar 0s requisitos inerentes ao projecto SREP, na vertente operacional e de
governagéo corporativa.

O ano de 2021 foi marcado com o Processo do SREP que consiste no conjunto de procedimentos realizados

de forma continua, ao longo do ano, pelo supervisor, por forma a garantir que cada Instituicao disp6e de
estratégias, processos, capital e liquidez adequados ao risco a que estdo ou poderdo estar expostas, e
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adopta uma visao prospectiva. O processo e actividades desenvolvidas no ambito dos processos internos
de avaliagdo da adequacéo do capital (ICAAP) e da Liquidez (ILAAP) do BCI, fazem parte do conjunto de
procedimentos do SREP.

O exercicio de ICAAP visou uma analise sobre a evolugéo verificada nas préaticas de avaliagdo qualitativa
e guantitativa dos riscos a que o BCl se encontra exposto na sua actividade, a afericdo dos controlos
internos e de efeitos que permitem mitigar a exposi¢do ao risco, a simulagdo de situagdes adversas com
impactos na sua solvabilidade e a avaliagdo da adequacéo de capital interno.

Em 2021, o exercicio de ICAAP foi feito com referéncia a 31 de Dezembro de 2020, e permitiu concluir que
o0 racio de cobertura dos requisitos de capital econémico por capital interno é de 89,0%. O racio de ICAAP
implicito (medido pela razdo entre o capital interno e os requisitos de ICAAP totais) fixou-se em 8,9%.
Contudo, os esforgos materializados em 2020 ainda ndo foram suficientes para cobrir igualmente o racio
do ICAAP, a 31/12/2020, observando-se uma insuficiéncia de capital interno, face aos requisitos
necessarios.

Sendo este o primeiro exercicio de ICAAP realizado pelo Banco, 0 mesmo permitiu a identificacdo, para
posterior implementacédo, de melhorias ao nivel das metodologias e processos utilizados, dos quais citamos:

+ Continuar o processo de melhoria da elaboracédo do plano estratégico através da incorporacao da
projeccdo dos Fundos Préprios Regulamentares e Requisitos Regulamentares;

+ Assegurar a adequada implementagdo do modelo de governo e processo de monitorizagcdo do
ICAAP;

+ Inclusdo no plano regular de auditoria interna a revisao independente do ICAAP.

O exercicio do ILAAP centrou-se no seguimento do Instrutivo n.° 11/2021, de 21 de Junho, no sentido em
que as instituicdes financeiras bancérias que desenvolvem actividades de crédito devem assegurar e ser
capazes de demonstrar que tém um processo interno que permite identificar, mensurar, gerir e monitorar o
seu risco de liquidez.

A semelhanca do ICAAP, o exercicio do ILAAP, foi realizado com os dados com referéncia d 31 de
Dezembro de 2020 e teve como objectivo providenciar um instrumento de gestéo de risco para o Banco, de
forma a assegurar que os limites definidos internamente relativos ao risco de liquidez sdo cumpridos, e que
0S processos operacionais e de governo de gestdo e controlo destes limites sdo adequados.

No seguimento do Instrutivo n.° 11/2021, de 21 de Junho, as instituicbes financeiras bancéarias que
desenvolvem actividades de crédito devem assegurar e ser capazes de demonstrar que tém um processo
interno que permite identificar, mensurar, gerir e monitorar o seu risco de liquidez.

O ré&cio de transformacao esta abaixo do perfil de risco definido, tendo, no entanto, o Banco como objectivo
evoluir para um racio de cerca de 16% em 2023, mantendo-se assim dentro do seu perfil de risco.

O Relatdrio ILAAP resumiu as principais conclusdes do exercicio de auto-avaliagao realizado, incluindo a
opinido do Banco sobre as suas posi¢6es actuais de liquidez, e a sua capacidade de cobrir o que esta ou
podera estar exposto, assim como as medidas a serem utilizadas para a assegurar a manutengdo ou
reposicao dos niveis de liquidez adequados.

No final do processo, foram apresentadas oportunidades de melhoria, sobre o teste de esforco efectuado
relativamente ao ICAAP e ILAAP, como segue abaixo:

+ ICAAP - Reforcar o programa de testes de esforgo, convergindo para as melhores praticas e
orientagBes regulamentares estipuladas nas orientacdes do BNA sobre os testes de esforco,
incorporando analises de cenarios com um horizonte temporal de pelo menos 3 anos;
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+ ILAAP - Introduzir a monitorizacdo das métricas que cobrem 0s riscos materiais de liquidez nos
testes de esforgo e quantificar os impactos dos cenarios considerados nos testes de esforgo nos
Réacios de Liquidez e Observagao.

De acordo com o enquadramento regulamentar definido pelo BNA para o Sistema de Gestédo de Riscos,
nomeadamente no Artigo 31° do Aviso n°® 10/2021, as institui¢cdes financeiras (“IF’s”) devem estabelecer um
Sistema de Gestdo de Riscos, na acepcdo de um conjunto integrado de politicas e processos, incluindo
procedimentos, limites, controlos e sistemas, com o fim de, permanentemente, identificarem, avaliarem,
monitorizarem, controlarem e prestarem informag®es dos riscos, promovendo, assim, uma implementagéo
adequada da estratégia e cumprimento dos objectivos das instituicdes.

O BCI, de forma a garantir a correcta aplicagcdo da presente Politica, possui determinados principios
transversais e tipos de riscos que deverdo ser seguidos constantemente, quer no ambito dos processos de
gestdo do risco como no desempenho corrente das actividades de qualquer area. Sdo de seguida
identificados e descritos os principios orientadores fundamentais, as principais categorias de risco a que a
instituicao esta exposta e o respectivo apetite.

No ambito da conformacdo dos processos criticos do BCI, e de procedimentos do risco operacional, foi
elaborada e apresentada ao CAD uma Proposta para a eleicdo/nomeacao de Process Owners (PO),
composta por 38 (trinta e oito) macroprocessos pertinentes ao Catalogo de Processos Criticos do Banco.
Numa base proviséria, dada a preméncia, foram selecionados Directores de Area, que deverdo
conjuntamente ter uma posi¢éo de PO e de Colaboradores Criticos (CC), no contexto da Continuidade de
Negdcio. Estes responséaveis, considerando as responsabilidades dos Process Owners na estrutura de
Gestdo do Risco Operacional Inerente aos Processos, poderdo pontualmente ser convocados pela
Comissdo de Gestdo de Risco, para partilharem as recomendacbes de melhoria aos processos, e, por
conseguinte, solicitar o plano de acg¢do para mitigacao dos eventos de risco identificados em cada processo,
de acordo a sua materialidade.

Como 6rgéo de controle a DGR é uma unidade de estrutura responsavel no ambito das suas atribuicdes,
por gerir de forma adequada os riscos, zelando pela manutencdo de regras e procedimentos internos e
regulamentares que garantam as melhores praticas e tem como missdo a proteccdo do capital da
instituicdo, no que se refere a concepgédo de modelos de risco, analise e gestéo integrada de politicas de
crédito, risco de mercado, risco operacional e outros.

3.3.2. Compliance

O BCI, sendo uma instituicdo que se vé obrigado a cumprir com os normativos do Banco Central, tem na
sua estrutura organica, a Direccdo de Compliance (DCO), para conformar o modelo de Governagéo
Corporativa.

As atribuigcBes das funcdes chave de Compliance do BCI encontram-se formalizadas e cumprem com o
disposto nos Aviso n. °1/2013 e n. °2/2013 ambos de 19 de Abril do BNA.

Durante o0 ano de 2020, a Direc¢do de Compliance (DCO) estabeleceu os seguintes Objectivos operacionais
em linha com o Plano estratégico definido pelo Conselho de Administragéo, designadamente:

e  Garantir a comunicacao do maior nimero de Operagdes Suspeitas;

e Actualizar os dados dos clientes de elevado risco (PEP’'S/ONG’s, Igrejas) bem como a realizagéo
de diligéncias aos fornecedores externos associados aos clientes do Banco;

e Garantir e proceder ao efectivo controlo de conformidade de todos os normativos do BNA, de toda
a legislacdo que incide directa na actividade do Banco;

¢ Robustecimento da ferramenta de monitorizacéo de Clientes e transacgées;

e Registrar e gerir Conflito de Interesses e de transacc¢des com partes relacionadas;
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e Realizar acgBes de sensibilizacéo relativas aos temas de prevengdo ao branqueamento de capitais
e financiamento ao terrorismo;

e Assegurar do cumprimento das recomendagdes emanadas pelo auditor externo, Banco Nacional
de Angola, e Conselho Fiscal;

e Reforcar a actuagdo do Compliance no ambito do Trade Finance.

A Direccdo de Compliance, durante o ano de 2021:

» Priorizou o cumprimento e acompanhamento das recomendagdes decorrentes do Auditor Externo,
Banco Nacional de Angola e Conselho Fiscal, asseverando que as mesmas fossem devidamente
implementadas, participou nas sessdes de trabalho referentes as Comiss6es de Auditoria e de
Risco;

» Actuou como dinamizador e facilitador na implementacdo dos diversos normativos internos, bem
como os emanados pelo Banco Nacional de Angola e pela Comisséo de Mercados de Capitais;

» Prestou assisténcia ao Conselho de Administragdo nos temas em que foi necesséaria a sua
intervengdo e, em particular na emissao de pareceres técnicos;

»  Conferiu de igual modo, suporte as demais unidades organicas, com maior realce a &rea comercial,
Controlo Cambial, Operag8es, Auditoria e Risco.

3.3.3. Auditoria Interna

A Direc¢éo de Auditoria Interna (DAI) € uma unidade orgéanica de primeiro nivel da estrutura do Banco de
Comércio e Industria. A mesma depende hierarquica e funcionalmente do Conselho de Administracéo,
sendo a sua acgdo de ambito nacional de acordo com a natureza especifica das atribuices que lhe séo
acometidas.

A DAl tem como funcéo avaliar de forma autbnoma e independente o Sistema de Controlo Interno do Banco,
garantindo que a gestdo dos riscos € efectiva e reporta todas as questdes relevantes identificadas,
nomeadamente as recomendacdes e as oportunidades de melhorias.

As atribuicdes da funcé@o de Auditoria Interna do BCI encontram-se definidas no Manual de Estrutura da
Direcgéo e encontram-se alinhados ao estabelecido no Aviso n® 02/2013 de 19 de Abril, ambos do BNA.

As fungdes atribuidas & Direcgdo de Auditoria Interna incluem dentre outras:

= Elaboracdo da proposta do plano estratégico da fungédo, enquadrado na estratégia global da
Instituicdo e apresenta-lo para discussdo ao Conselho de Administracéo;

= Elaboragéo de um plano global das ac¢6es a realizar, com periodicidade minima anual, submetido
ao Conselho de Administragdo para discussao;

= Elaboracdo de um plano para cada accao especifica, apds avaliagdo abrangente de todos os
aspectos ligados ao controlo interno;

=  Suportar documentalmente as conclusfes das ac¢fes de auditoria e actualizar em conformidade,
o conjunto de informacé&o de caracter permanente associada aos processos auditados;

*= Registo, documentacéo e elaboragéo de relatérios de prestagao de informacgéo de forma adequada
para todas as deficiéncias detectadas a reportar & Comissé@o de Auditoria;

= Emisséo das recomendac¢fes na sequéncia das suas ac¢des com posterior acompanhamento das
medidas correctivas implementadas;

= Elaboragédo de um relatorio global sobre o sistema de controlo interno destinado ao Conselho de
Administragdo, com conhecimento do Conselho Fiscal, com periodicidade minima anual,
contendo: (i) as conclusdes dos exames efectuados; (ii) a identificagdo das deficiéncias e das
accgOes adoptadas para a sua correcgdo; e (iii) a opinido dos responsaveis das areas auditadas
sobre as deficiéncias detectadas e ainda ndo regularizadas.
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A DAI compete exercer a fungéo de Auditoria Interna, desenvolvendo acgdes de verificacdo e avaliagdo
permanente do Sistema de Controlo Interno do Banco.

Quando identificada uma n&o conformidade, bem como qualquer acgéo que comprometa o Céodigo de Etica
e as normas estabelecidas pelo Banco, ou ainda, que tenham impactos sobre as opera¢des de qualquer
actividade interna, o responsavel pela DAI reporta a Administracdo, através do seu administrador do
pelouro.

O plano anual da DAI referente ao ano de 2021, foi elaborado com base nos riscos, de forma a determinar
as actividades prioritarias bem como torna-las consistentes em linha com os objectivos do Banco e em
conformidade com os principios de auditoria interna reconhecidos e aceites internacionalmente.

Para elaboracéo do plano anual de auditoria para 2021, A DAI teve em conta factores essenciais como o
nivel de risco dos processos, tendo em conta o conhecimento do negécio bancario que possui, bem como,
as linhas orientadoras do plano estratégico.

Pretendeu-se com os trabalhos de auditoria efectuados ao longo do ano, mitigar riscos materialmente
relevantes das actividades e processos do Banco.

A DAl efectuou ao longo do ano, o follow-up das deficiéncias identificadas no Sistema de Controlo Interno,
resultante de auditorias internas e aquelas detectadas pela auditoria externa (KPMG). O resultado deste
trabalho é sempre reportado ao Conselho de Administragcdo do Banco, com vista a adopc¢do de medidas
consistentes para o reforco do ambiente de controlo.

A DAl perspectiva para o ano de 2022, as seguintes linhas de actuaccéo:

o Robustecimento das competéncias dos Colaboradores da DA, face aos novos normativos do BNA
sobre Governo Societario das Instituigbes Financeiras (Aviso 10/2021) e Requisitos de Capital
(Aviso 8/2021);

e Criacéo de um plano plurianual, elaborado numa perspectivas de riscos da instituicdo, desafio em
que a DAI fica dependente de organizagéo interna do Banco, relacionado com o mapeamento dos
processos criticos da Instituicdo. Ainda assim, com recurso ao conhecimento do negdcio da
instituicdo e do Plano Estratégico do Banco, estdo sendo identificados um conjunto de processos
e actividades criticas, que deverdo constar do plano plurianual da DAI.

3.3.4. Controlo Cambial

O BCI, assim como os outros Bancos comerciais, foram convocados pelo Banco Central (Junho de 2018)
a criar nas suas instituicées, uma area (direccdo ou Gabinetes) que esteja totalmente virada ao controlo
das operacdes cambiais. Nisto, o Banco criou o Gabinete de Controlo Cambial em Agosto de 2018, que
tem como missd@o assegurar o cumprimento da legislacido e regulamenta¢do cambial no BCI bem como,
garantir o processamento, o registo e reporte de todas operagdes cambiais ao BNA.

Portanto, é da responsabilidade deste Gabinete:

o Arepresentagdo do BCI junto do BNA para todas as questées cambiais;

¢ Acompanhamento de toda a regulamentacao publicada pelo BNA sobre operagfes cambiais;

e A legitimidade e correcta constituicdo de todos os processos de solicitagdo de licenciamento ou
registo de operacdes e o seu envio de forma atempada ao BNA;

e A adequacgdo das solugBes informaticas para o cumprimento da legislagdo e regulamentacéo
cambial em vigor;

e A adequacédo da equipa do GCC com técnicos capacitados relativamente ao processo cambial no
sentido de garantir uma resposta eficaz do Gabinete.
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Durante o periodo em andlise, o Gabinete de Controlo Cambial ressalva as seguintes actividades:

+ Andlise de Operagdes

Andlise de 10.606 operacbes cambiais de diversas finalidades e modalidades de pagamentos pela
plataforma de operag¢des cambiais, conforme mapa abaixo:

Parecer |Operagdes Analisadafopemqﬁes Validadas |Operagoes retrocedidas gsf::z::i;:::;:::ﬂs s:f;:ii[;?:az;[lu::das
e Executadas /SGOC |por inconformidade legal )
legal cliente
Particulares 8829 6 839 809 812 369
Empresas 1962 1341 436 68 117
Total 10 606 8180 1245 880 486

+ Reportes para o BNA

- Reporte ao BNA de 12 mapas de exportagdo de mercadorias. Importa referir que, relativamente a esta
informagao, apenas houve reporte pelo Banco no més de Outubro e Novembro, ambos com uma operacao.
Ao passo que, nos demais meses os referidos mapas foram reportados sem qualquer informag&o. Assim
sendo, consideramos que no periodo em analise o Banco registou 2 clientes com processos de exportacdo
de mercadorias;

- Reporte ao BNA de 24 mapas de entidades incumpridoras relativas a opera¢des cambiais de importagédo
de mercadoria na modalidade de pagamento antecipado;

- Validacéo e Reporte ao BNA de 185 Mapas de Necessidades no montante total de EUR 360.131.548,84
relativamente ao ano de 2021, nas diversas finalidades e modalidades de pagamento.

Durante o ano de 2021, foram emitidos e implementados alguns normativos externos e internos que tiverem
igualmente impacto nas suas actividades do Gabinete durante o ano de 2021.
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3.4 Indicadores Financeiros

3.4.1 Principais Indicadores de Desempenho

Em Dezembro de 2021, o Banco de Comércio e IndUstria na pratica passou a adoptar plenamente (incluindo
as IFRS 16) as Normas Internacionais de Contabilidade e de Relato Financeiro (IAS/IFRS), como normativo
em vigor para as instituicdes financeiras bancarias em Angola de acordo com o Aviso n.° 6/2016 de 22 de
2016.

Milhares de Kwanzas
Var. (%)

Dez. 2020 Dez. 2021
Dez. 21/Dez.20

1. ESTRUTURA
Activo total 467 363 235 398 916 871 -15%
Crédito sobre clientes (Liquido de imparidades) 46 990 134 52 378 807 11%
Depésitos de clientes 417 105 746 335706 814 -20%
Fundos Préprios Regulamentares 25770 100 18 778 085 -27%
Fundos Proprios 26 256 795 19 059 607 -27%
Namero da rede comercial * 113 112 -1%
Numero de Colaboradores 1127 1088 -3%
CA's? 167 163 2%
TPA's 3 3595 3363 -6%
Numero de clientes 645 238 678 488 5%
2. RENDIBILIDADE
Margem financeira 17677 101 24 682 025 40%
Margem complementar 9216 207 (424 956) -105%
Produto bancério 26 893 307 24 257 069 -10%
Custos de estrutura * 32642 606 33893946 4%
Resultado liquido 4197 600 (7 515 492) -279%
Rendibilidade dos capitais préprios (ROE) 16,0% -39,4% -347 p.p.
Rendibilidade do activo (ROA) 0,6% -1,3% -310 p.p.
3. SOLIDEZ
Crédito vencido/Crédito total 59,9% 39,8% -34 p.p.
Imparidades/Crédito vencido 77,1% 76,9% 0p.p.
Imparidades/Crédito total 46,1% 30,6% -34 p.p.
4. SOLVABILIDADE
Récio de solvabilidade contabilistica 5,6% 4,8% -15 p.p.
Racio de solvabilidade regulamentar 16,6% 12,1% -27 p.p.
5. LIQUIDEZ
Crédito/Dep6sitos totais 11,3% 15,6% 38 p.p.
Depositos a prazo/Depésitos totais 23,1% 14,7% -36 p.p.
6. PRODUTIVIDADE E EFICIENCIA
Custos de estrutura/Produto bancério 105,6% 139,7% 32 p.p.
Margem financeira/Produto bancério 65,7% 101,8% 55 p.p.
Produto bancério/N.° Colaboradores 23 862,7 22 295 -7%

3.5. Negocio

No ano de 2021, a rede comercial do Banco de Comércio e Indlstria era composta por 112 Pontos de
atendimento, dos quais 78 Balctes e 32 Postos de Atendimento e 2 Centro de Empresas.
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Distribuicdo geografica da rede comercial, Dezembro de 2021

Provincias Agéncias/Balcdes Postos de Atendimento
Bengo 1 0 1
Benguela 7 0 7
Bié 1 0 1
Cabinda 3 2 5
Cuando Cubango 1 0 1
Cunene 2 0 2
Huambo 3 0 3
Huila 3 0 3
Kwanza Norte 1 1 2
Kwanza Sul 2 0 2
Luanda 43 22 65
Lunda Norte 2 0 2
Lunda Sul 1 1 2
Malanje 1 0 1
Moxico 3 0 3
Namibe 1 0 1
Uige 1 2 3
Zaire 4 4 8
Total 80 32 112

Para o atendimento personalizado ao segmento de instituicdes e grandes empresas, bem como apresentar
um servico personalizado a nicho de particulares, o BCI, segmentou a rede comercial por diversas direc¢des
para prestar um servigo a altura dos seus clientes. Actualmente as areas de negdcio estdo apresentadas
da seguinte forma: Direccdo de Corporate e institucionais, Direccdo de Premium, Direc¢@o de Particulares
e Empresas e a Dire¢édo da Banca Electronica.

Apos a definicdo da nova segmentacao de clientes, nomeadamente Particulares e Empresas, Premium,
Corporate e Institucionais, com o objectivo de servir de forma adequada clientes com necessidades

diferentes, estruturou-se as novas direc¢gbes comerciais, como segue abaixo:

Direccdo de Particulares e Empresas

» 58 Agéncias

+ 8 Postos de atendimento

* 620 Colaboradores

* Clientes Particulares e Empresas 738.620

Direccdo de Premium

* Centro Premium Sede

» Centro Premium Assembleia Nacional

* Carteira de Clientes Premium: 924

Direccéo de Corporate e Institucionais

 Centro Corporate e Institucional Sede
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* Centro Katyavala
* Clientes Corporate e institucionais: 485

Foram desencadeadas um conjunto de accdes de aproximacdo e melhoria do negdcio, dos quais
destacamos:

= Celebragéo de Protocolos;

= Aumento do volume de negdcios na relagdo Banco vs Cliente;

=  Aumento do volume das Operacdes Cambiais e na Abertura de cartas de créditos e nas operacgdes
de remessa,;

=  Maior adeséo as aplicag@es de titulos com intermediagao do Banco.

3.5.1 Particulares e Empresas

A Direc¢éo de Particulares e Empresas, tem a sua carteira um total de 738.620 clientes. Para atendé-los,
conta com 58 agéncias/balcdes e 8 postos de atendimentos a nivel nacional. Esta direccéo, é igualmente
repartida em regibes comerciais com rotacdo de liderangas nas agéncias. A proactividade comercial da
equipa, levou ao exercicio findo, resultados satisfatorios relativamente ao negécio do Banco, comparando
com o ano de 2020, como seguem:

e Aumento de 73% na recuperacdo de crédito vencido;

e Aumento em 16% dos Depositos a Ordem;

e Aumento em 103% do Negdécio Cambial (OPE);

e Reducdo de 14%, para os Cartdes Multicaixa;

e Aumento de 18% dos Cartdes Pré-pagos Moxi;

e Aumento em 85% dos contratos de adesé&o ao Internet Banking.

Periodo Comparativo

%
31/12/2021 31/12/2020

Descri¢ao
Deposito a Ordem 55302 838 802,18 47 559 563 488,64 16%
Deposito a Prazo 19 740 222 549,28 15729012 952,31 26%
Crédito em situagdo Normal 33 563 855 845,71 18 630 285 094,97 80%
Crédito Vencido - 577 163 212,54 2 152 586 979,12 -73%
Descobertos Ndo autorizados | - 2 856 025,81 51 691 183,88 -94%
Negdcio Cambial 18 758 117 656,51 9244844 471,26 103%
Cartdes Multicaixa - Emitidos 280077 326 285 -14%
Cartdes Moxi Pré Pago 3683 3020 18%
Cartdes de Crédito 83 73 36%
Banka Remota 85450 46 223 85%

Apesar da instituicdo em 2021, esteve envolvida no contexto e processo de privatizagédo, a Direccdo de
Particulares e Empresas, em 2021, ndo deixou de atender as necessidades crediticias dos seus clientes e
fé-lo tanto para Particulares, nos produtos ja conhecidos pelos clientes e alguns do protocolo que o Banco
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tem com algumas instituicdes, como para as Empresas, no dmbito do Aviso n® 10/2020 do BNA e do
PRODESI-PAC, potencializando as mesmas para o aumento da producdo nacional e diminuicdo das
importagdes, de acordo com o Plano de diversificagdo da economia.

Outro servigo com muita aderéncia a nivel dos clientes Particulares, é da remessa de dinheiro, pela Western
Union, que durante o ano foram registados 2.709 pedidos de envio que atingiu o0 montante de Kz 681,8
milhdes e 33.233 processos de pagamentos (recebimentos), que totalizaram Kz 3,69 mil milhdes.

3.5.2 Corporate e Institucionais

Esta direccéo foi criada para atender os clientes institucionais e as Empresas, mas com tratamento as
necessidades diferentes dos demais clientes empresas, dai a denominagéo Corporate. A direc¢do conta
para o efeito com 2 centros Corporate institucional, na sede do Banco e no Balcdo da Katyavala, 08
colaboradores dedicados, e uma carteira com 375 clientes.

A DCI, é uma unidade vocacionada a acompanhar a execug¢do ao nivel de toda a rede de distribuicdo do
Banco, das operacdes de comercio bancario dos clientes integrantes do segmento de empresas
Institucionais e de Corporate, prestando-lhe um servico mais personalizado e de melhor qualidade. Em
2021, foram desenvolvidas acg¢8es, que resultaram em:

e Celebracéo de protocolos;
e Aumento do volume de negdcios na relacéo Banco vs Cliente

e Reducdo da carteira do crédito vencido.

O Banco registou em dezembro de 2021, um total de 485 clientes da classe, dos quais 118, foram abertas
no periodo em referéncia.

A carteira de depdsitos desta classe, totalizou KZ 335,6 mil milhdes. Destes, KZ 286,3 mil milhdes estédo
constituidos em depdsitos a ordem e KZ 49,3 mil milh6es em depdsitos a prazo.

Carteira de Depositos Dez. 2021 - DCI

= Dep.
Ordem

= Dep.
Prazo

Em 2021, o BCI atendeu as necessidades crediticias dos clientes Corporate e institucionais, num total de
Kz 6,0 mil milhdes (Crédito Geral e Angola Investe), que somou a carteira e regista um montante de Kz 22,6
mil milhdes.

3.5.3 Premium

Para o atendimento personalizado a este segmento de clientes, a direccdo de Premium (DPR), conta com
2 centro de premium, 15 colaboradores dedicados, para acolher a um total de 924 que tém na sua carteira.
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As accdes realizadas por esta direccao, foram de proactividade comercial, para reactivacdo e aproximagao
dos clientes. Para isso a equipa participou em acc¢des de formacéo, ndo s6 para garantir a melhor qualidade
no atendimento, mas também para incrementar o rigor na execucdo das operagcfes e na analise dos
processos de crédito dos mesmos. Para o sucesso destas actividades, a DPR, acompanhou a execugéo
ao nivel de toda a rede de distribuicdo do Banco, das operagdes de comércio bancario dos clientes
integrantes do segmento de particulares com elevado potencial financeiro, prestando-lhes um servigo mais
personalizado e de melhor qualidade.

O montante de depositos desta classe de particulares em Dezembro de 2021, atingiu KZ 8,7 mil milhdes.
Destes, KZ 4,2 mil milhdes representam depdsitos a ordem e KZ 4,6 mil milhdes, depdsitos a prazo.

Carteira de Depositos Dez. 2021 - DPR

= Dep. Ordem

= Dep. Prazo

O stock de crédito concedido/vigente a este segmento de Clientes atingiu no final de 2021, o montante de
Kz 4,6 mil milhdes. De referir que o produto com maior solicita¢éo, foram o de Adiantamento Mais e os do
protocolo que o Banco tem com algumas institui¢cdes.

3.5.4. Banca Electrénica

A DBE, é uma direcgdo do negdcio electronico do Banco. Em 2021, afectado pelos varios decretos
presidenciais, por causa das novas variantes que foram surgindo da Covid-19, a questéo relacionada com
os recursos humanos, comunicagBes, conjuntura econdémica e financeira do mercado contribuiram
directamente para os resultados alcancados.

O investimento desacelerado em produtos electrénicos no Banco, em atencéo aos pressupostos de gestédo
e o quadro financeiro acompanhando a politica de contengdo de custos orientada para a privatizacéo,
condicionou o programa de aquisi¢éo no periodo.

Pese embora o aspecto mencionado acima, implementou-se uma nova solucdo para o Internet
Banking, que visava tornar as operagdes mais seguras para os clientes e conferir nova dindmica nos
procedimentos de criagdo e manutencdo dos contratos. Os ndmeros alcangados, comparados com 0s
periodos anteriores foram positivos no que se refere ao volume de ades&@o e quotas de utilizagdo dos
servigcos, com destaque para as transferéncias interbancarias

Entretanto, durante o periodo em andlise, o BCI registou um total de cartdes validos 286.751, dos quais
235.720 cartBes activos, representando 4,33% nos cartbes validos e 4,08% nos cartbes activos
respectivamente no mercado.

O Banco em 2019 deu inicio a campanha de massificacédo dos cartdes internacionais de crédito e pré-pago

da bandeira Mastercard. Em 2020 aumentou em 23% em relagdo a ano de 2019, em 2021, registou-se um
acréscimo de 26%, com 113.895 cartdes validos no mercado.

25



RELATORIO E CONTAS
INDIVIDUAL DEZEMBRO 2021

O BCI no final do ano, dispunha de 163 maquinas matriculadas, das quais 144 activas, o que representa
uma redugédo de 6% em relagdo a 2020 que tinha 153 Caixas Automaticas activas.

Em relacéo aos Terminais de Pagamento Automatico (TPA’s), a rede do BCI dispunha em dezembro de
2021, cerca de 3.363 terminais matriculados, dos quais 2.190 activos, representando 65% dos matriculados,
tendo realizado fecho avaliados em Kz 55,2 mil milhdes.

Com os continuos estados de calamidades decretados pelo Estado, por causa da pandemia da Covid-19,
0 Banco viu a aumentar os contratos de adesao pelos servigos de canais digitais. Dai ter se incentivado o
uso das mesmas, 0 que permitiu alcancar uma evolugéo acima dos 50%, em relagdo ao ano anterior, pois
dos 59.927 contratos vigentes, 38.947 foram registados em 2021.

Em 2021, as actividades foram desenvolvidas com algum grau de dificuldades a todos os niveis, devido
principalmente a pandemia da Covid-19, os resultados acima apresentados, sdo consequéncia de uma
série de accdes levadas a cabo pela direc¢éo, que neste ano:

e Certificacdo do Card Protector e Autentificagdo Forte do Multicaixa Express;

e Implementacdo do Debito Directo para Liquidacdo das operagdes MasterCard;

e Certificagdo de Novo personalizador(SIBS) para producéo dos cartbes EMV MCX;

e Suspenséo dos testes para conclusao da certificacdo dos cartées MC, por falta de condi¢des
tecnolégicas;

e Disponibilizagao dos produtos DP no IB Web;

Por outro lado, a direccéo do negécio electronico, pretende em 2022 e tem em carteira:

»  Aquisicdo do Modulo de Gestéo de Cartdes e TPAs;

= Aquisi¢do da solucdo de Gestao do Call Center;

= Concluséo da certificacdo do cartdo Pré-pago Business;

=  Actualizacéo dos contratos e normas dos produtos e procedimentos electronicos.

3.5.5. Recuperacéao de Crédito

A Direcgdo de Recuperacao de Crédito (DRC), é a area responséavel pelo acompanhamento da carteira de
crédito em extrapatrimonial, a fim de recuperar os montantes devidos pelos clientes.

Durante o periodo em referéncia a DRC, revelou-se particularmente eficaz na execucao e desempenho dos
seus objectivos e metas pré-estabelecidas, oferendo boa capacidade de resposta perante aos desafios,
ndo obstante as limitacdo devido Pandemia da Covid-19, o processo de privatizacdo vivido e transtornos
registados na concretizagdo dos trabalhos, executando igualmente outros trabalhos para além dos
planeados para o referido ano.

Com vista a mitigar o impacto negativo do incumprimento a DRC tem utilizado técnicas e mecéanicas que
varia de cliente a cliente como liquidagdes, reestruturacdes, dacdo em cumprimento e cobranca judiciais.
Para isso, esteve a trabalhar nas diligéncias e recomendagfes para um bom desempenho no processo
recuperacdo, na qual uma das recomendacdes € a implementacéo de um software (em curso), desenvolvido
pela Empresa Real Hope, cujo objectivo € tornar o processo de acompanhamento mais especializado a
medida de cada produto e cliente.

O alinhamento da direccdo com os Comerciais, Compliance e com a Direccao de crédito, tem registado
efeitos positivos, no processo de recuperacéo, pois um dos principais desafios tem sido a base de dados
dos clientes que tem sido superada com esta task force. Este ano, a recuperagédo de crédito cumpriu com
98% do objectivo, com um total de Kz 5,8 mil milh&es.
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3.6. Suporte ao Negocio

3.6.1 Capital Humano

O efectivo do Banco a 31 de Dezembro de 2021 era de 1.088 colaboradores, sendo:

= 617 Colaboradores do sexo masculino, correspondente a 57%;
= 471 Colaboradores do sexo feminino, ou seja, 43% do total do efectivo.

O quadro que se segue ilustra a evolucao do efectivo nos ultimos anos.

Efectivo 2018 - 2021

Homens Mulheres Total

Distribuicao do Efectivo

O efectivo dos 6rgdos da estrutura central esta distribuido pelo Conselho de Administragdo, 20 Direcgdes

Centrais e 2 Gabinetes.

O efectivo por provincias a 31 de Dezembro de 2020 e 2021, estéa distribuido conforme consta no quadro

seguinte:
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Provincias 2020 2021
‘Bengo 5 5
‘Benguela 80 79
Bié 6 5
_Cabinda 40 37
Cuando Cubango 4 4
Cunene 10 10
‘Huambo 28 25
“Huila 32 29
Kwanza Norte 17 13
‘Kwanza Sul 16 16
Luanda 772 760
Lunda Norte 11 8
Lunda Sul 19 19
‘Malanje 12 10
Moxico 15 14
‘Namibe 12 11
Uige 10 10
Zaire 38 33
TOTAL 1127 1088

Idade do Efectivo

A distribuicéo dos Colaboradores por faixa etaria em dezembro de 2021,é representada no quadro a seguir:

At6 19 0 0 0 0 0 0 0 0 0 000%
20-24 6 0 0 0 0 0 0 0 6 055%
2529 50 30 1 0 0 0 0 0 81 7,0%
30-34 60 191 15 0 0 0 0 0 266 | 55059
35-39 35 197 46 10 1 0 0 0 289 | je56%
40-44 21 65 51 28 3 0 0 0 168 | 15 0%
45-49 7 25 25 35 b 7 0 0 121 | 3 10%
50-54 5 9 4 20 25 26 5 0 9 | geay
55-59 3 3 0 13 16 14 8 0 57 | 5o
60>60 0 0 0 0 2 4 0 0 6 055%
Total 187 520 142 106 69 51 13 0 1088 100%
% 17,19% | 47,79% | 13.05% | 9,74% 6,34% 4,69% 1,19% 0% 100%

O quadro acima demonstra que o grupo etario dos 35 aos 39, tem o maior niumero de Colaboradores, com
26,6% no total, sendo os colaboradores com diuturnidade entre 6 a 10 anos com maior peso sobre o total.

Nivel de Escolaridade
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Em dezembro de 2021, as habilitacdes literarias dos Colaboradores do Banco estavam distribuidas
conforme ilustra o quadro a seguir:

Pos-Grad./Mestrado 15 3 0 10 2 0 1 0 31 2,85%
Licenciados 73 95 52 34 20 9 1 0 284 26,10%
Bacharéis 36 57 18 16 9 7 4 0 147 13.51%
Frequéncia Universitaria 17 58 10 5 3 2 1 0 96 8,82%
Ensino Médio 42 283 49 34 24 19 3 0 454 41,73%
Outros (Primrio e secundirio) 4 | 24 | 13 | 7 |12 13 | 3 [0 | 76 | 69%

Total 187 520 142 106 70 50 13 0 1088 100%

Y 17,19% | 47,79% | 13,05% | 9,74% | 6.43% | 460% | 1,19% | 0% 0
Formagao

A direccdo do Capital Humano tem como uma das actividades estratégicas, a definicdo e implementacao
de um programa de objectivos, incentivos, reconhecimento e valorizacdo dos colaboradores que passa
igualmente pela accéo de formagao dos mesmos para melhor capacité-los e desenvolvé-los. Assim sendo,
foram desenvolvidas 53 ac¢Bes de formacgdo, sendo 12 realizadas de modo presencial e 40 no formato
online, com um total de 2800 participagBes e 487 horas e 25 minutos.

Foram privilegiadas as acgfes nos dominios de Gestdo de Risco e Controlo Interno, com maior indice de
participacdo dos Colaboradores da rede Comercial.

Abaixo 0 quadro comparativo com o periodo homdlogo:

2843 Taxa de participacdo Comparativa
53
N® de Participantes N° de Horas N° de Acgdes Realizadas
— 3020 2694 1238 93
— 021 2843 487.25 53

O Banco, com o objectivo de dotar e capacitar os Colaboradores com conhecimentos cientificos sélidos,
continuou a investir em formagédo ao longo de 2021, apesar das restricdes que foram impostas pela
pandemia da Covid-19.

Principais actividades desenvolvidas pela Direc¢cdo do Capital Humano
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Considerando a missdo da DCH, que dentre outras € potencializar e reter o profissional de elevado
desempenho, a fim de responder as necessidades actuais e futuras, no periodo em analise foram
desenvolvidas varias actividades, das quais para o ano de 2021, destacam-se as seguintes:

AN

Implementagéo do Pagamento do Subsidio de Férias no més de Janeiro;

Actualizacgdo e integracdo de dados dos colaboradores e automatizagdo do pagamento ao INSS,
via Portal da Seguranca Social (SINC);

Plano de Vacinagdo contra Covid-19;

Preparacgéo e lancamento das actividades alusivas ao 30° Aniverséario do Banco;

Preparacéo e lancamento da campanha BCI Solidario;

Reviséo e actualizagéo do Estudo da Justica Laboral;

Revisao do Qualificador Ocupacional do Banco;

Elaboracdo e implementacéo do Plano de Formacéo;

Elaboragdo do Relatdrio da Formacao para a area do negdcio (Foco no Clientes e no Negdcio);
Abertura do processo de Recrutamento Interno e Externo para provimentos de vagas;

Revisdo da Politica de Gestdo de Carreira e Remuneragées;

Revisdo dos processos da DCH;

Elaboracdo do Regulamento da Bolsa Interna de Formadores;

Revisdo da Politica de Formagao;

Execucdo do processo de Avaliacdo de Desempenho referente ao Ano 2020;

Realizacdo das Campanhas Setembro Amarelo, Outubro Rosa Novembro Azul e Dezembro
Vermelho, com palestras sobre os temas;

BCI Vida “Doagéo de Sangue”.

SN N N N N N N N N N N NN

\

3.6.2 Responsabilidade Social

Sendo a responsabilidade social um compromisso ético que cria valor as organizagdes e a sociedade no
geral, o BCI patrocinou varias iniciativas de salde, académicas, culturais, religiosas e desportivas, com
destaque para as seguintes instituicdes e individualidades:

= BCI 30 Anos: Homenagem aos fundadores e membros dos CAD’s do Banco;

= BCI Solidario, entrega de Donativos no Centro Consoladora dos Aflitos (Zango Ill) e no Lar
Dom Bosco;

= Campanha de Doacéo de SANGUE;

= Campanha de sensibilizacéo sobre as medidas preventivas e de contingéncia a Covid-19;

= Realizagdo das Campanhas Setembro Amarelo, Outubro Rosa Novembro Azul e Dezembro
Vermelho, com palestras sobre os temas.

3.6.3 Nucleo de Apoio ao Colaborador (NAC)

O NAC, é uma unidade vocacionada a gestdo dos processos e operacdes bancarias dos colaboradores
activos e reformados do Banco, bem como o acompanhamento do crédito e a analise do risco das
operac0@es de crédito. Desta, foi criado o Balcédo do Colaborador.

O Balcéo do Colaborador, € uma subunidade do NAC, da qual depende hierarquica e funcionalmente, sendo
a sua acc¢do de ambito nacional de acordo com a natureza especificas das suas atribuicdes que lhe sédo
acometidas pelo Nucleo.

O BCI, é uma instituicdo que tem procurado motivar os seus colaboradores, e isso passa ndo so pela
formacg&o, mas também em conceber politicas sociais de crédito para atender as solicitagdes dos mesmos
com taxas bonificadas.

Abaixo o grafico da carteira de crédito concedido em 2021:
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3.6.4. Marketing e Comunicacao

A Direccdo Marketing e Comunicagdo (DMC), é uma unidade organica de primeiro nivel da estrutura do
Banco, que depende hierarquica e funcionalmente do Conselho de Administracéo, sendo a sua acgdo de
ambito nacional de acordo com a natureza especifica das atribuic8es que lhe sao incumbidas.

Os objectivos da DMC, estéo consubstanciados no Plano Estratégico 2020-2024 do BCI, e para o ano de
2021 se resume nos seguintes pontos:

Consolidacéo da fung¢éo de Dinamizacdo Comercial

Dinamizagdo comercial

Apoio ao negdcio através de informagao de gestéo

Optimizac&o do precario

Elaboracao e execucao de Plano de Comunicacéo

Promocao da imagem do Banco com foco a privatizagédo

Optimizacéo da proposta de valor para 0os segmentos e subsegmentos de clientes
e Lancamento da parceria de Seguros

Apesar das restricdes impostas pela Covid-19, a Direccdo de Marketing, esteve empenhada no suporte
para fazer crescer a imagem do banco, bem como a presentar outros servigos para satisfagdo dos clientes.
Nisto atacou o mercado varias actividades, das quais, destacam-se as seguintes:

1. Criagdo de 2 gamas de novos produtos:
a) Criacdo de nova gama de DPs (Depdsitos a prazo)
DP Crescente;
DP Tesouraria Fortificada
DP Més Vencedor
DP Classico em MN e ME
DP Super Rentavel
DP Ganha Ja

b) Criagdo da gama BCI Vantagem (MINFIN, Assembleia; Diamantes e Petroleos) Depdsito
a prazo Kilumba
2. Outras actividades:
e  Estruturacdo e monitorizagdo dos objectivos comerciais
Dinamizagé&o da rede comercial,
Acompanhamento e andlise de protocolos;
Comunicagéo Institucional e produgdo de contetdos;
Eventos e participa¢des para manter a Marca na mente dos clientes e parceiros;
Parcerias no sector da Bancassurange;
Optimizagéo do precario;
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e Reportes de informagé&o de gestao.

3.6.5. Mercados e Relagbes internacionais

A Direccao de Mercados e Relagdes Internacionais (DMR) € uma unidade organica de primeiro nivel da
estrutura do Banco de Comércio e Industria. Ela depende hierarquica e funcionalmente do Conselho de
Administracdo, sendo a sua acgdo de ambito nacional de acordo com a natureza especifica das atribuicdes
que lhe sdo acometidas.

Uma das principais fungfes, € rentabilizar os activos financeiros do Banco, através das aplicagcdes nos
mercados monetarios, cambiais e de capitais. A gestdo das relagbes comerciais e financeiras com os
correspondentes bancarios internacionais, os fluxos de tesouraria, em coordenacgéo, com a rede comercial,
e elaboracgédo de estatisticas e controlo das actividades desenvolvidas pelas tesourarias dos balcdes, sédo
igualmente atribuicdes desta area.

Ao longo de 2021, a DMR realizou um conjunto de ac¢des ligadas as aplica¢gdes nos mercados monetarios
e de capitais:

e Aplicacdes em operagdes de cedéncia de liquidez, cujos juros contribuiram para os resultados
financeiros do Banco e registou apenas uma operagdes de Tomada de liquidez;

e Participacdo activa no mercado de titulos, através dos leilées promovidos pela BODIVA, para
atender as solicitacdes dos clientes e da carteira propria;

e Realizacao de aplicacdes no BNA, nas operacdes de mercado aberto, tendo o BCI adquirido titulos
com acordo de revenda;

e Aplicacé@o dos novos normativos do BNA, sobre a matéria das Reservas Obrigatorias, para estar
em conformidade com o Banco Central;

e Realizacdo de intervencBes no mercado de capitais, através da ferramenta Simer/Capizar da
Bodiva, exerceu um papel preponderante como Back Office e de reconciliagdo das ordens dos
clientes e da carteira propria, assim como realizou intervengdo no mesmo mercado na
intermediacao do primeiro leildo electrénico em Bolsa em Angola, para a privatizagéo do BCI;

e Por imperativo da Diretiva n°® 01/DMA/2020, a DMR em coordenag¢do com as areas comerciais e
de operacgdes, registou na Bloomberg todas operages cambiais, igual ou superior a USD 50.000,
tendo assim verificado o grau de conformidade junto do regulador;

e No ambito da dinamizag&o do mercado secundario de capitais, o BCI procedeu com a mobilizagédo
e aplicagOes de clientes e abertura de contas custodias, representando uma subida de mais de
400% comparativamente ao ano anterior por intermédio do Portal do Investidor;

e Gestdo das contas juntos dos correspondentes bancério internacionais e das linhas crédito,
através da abertura das cartas de crédito, cabimentagéo, controlo dos vencimentos e liquidagéo.

O Banco em 2021, no que se refere as actividade/ac¢bes de mercado, procedeu de forma zelosa, o
cumprimento dos normativos sobre a matéria e igualmente de outras, nomeadamente:

= Reservas Obrigatorias: aplicacdo da Directiva n® 06/ DMA/DSP/2021, Instrutivo N° 02/2021 e
Instrutivo N° 08/2021;

= Reporte das operagBes cambiais na bloomberg, segundo a Diretiva n°® 01/DMA/2020;

=  Atendimento dos processos de transgressdes cambiais;

=  Gestdo da Tesouraria do Banco, com recolha e levantamentos de notas ao BNA.

Outras actividades foram igualmente realizadas, com realce para o calculo das taxas de cambio, elaboragdo
de reportes regulamentares para o BNA e CMC, a reconciliagdo da carteira de titulos e das contas dos
correspondentes internacionais em aberto em coordenacdo com a DCP e DOP.

Para 2022, como uma instituicdo privada, perspectiva-se um aumento do volume de transac¢fes no
mercado de capitais e interbancario, tendo em consideracédo o plano de negdcios que o Banco prevé
implementar, afim de melhorar os seus resultados e para isso, estabelece entre outros, ac¢des de formacao
aos colaboradores e dinamizacéo da rede comercial e canais electronicos.
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3.6.6. Tecnologia de Informacéao

O Banco em 2021, desenvolveu um conjunto de actividades relativa a tecnologia para melhoria ndo sé das
condicdes técnicas dos colaboradores, mas sobretudo para melhor responder as necessidades dos
clientes, cujo impacto foi positivo, no desempenho das actividades das operagfes Bancérias e de negdcio
da instituicdo, pese embora do ano excepcional, que foi devido ainda as adapta¢fes com a convivéncia da
pandemia da Covid-19. Assim sendo, merecem destaques as seguintes:

e Infrastructure Corebanking Tech Refresh

e Implementacao Disaster Recovery (DR-AS400)

e Implementacdo MiddleWare Interno | Integragfes (X-Core)

e Rebranding Canais Digitais | IB / SITE / MOBILE
Implementagédo Call Center

Implementagéo Ferramenta CRM (Customer Relation Manager)
Implementagdo Datawarehouse

Implementagdo MiddleWare Interno

Implementagdo SAS

Implementagdo EasyVista (Gestéo de Incidentes)
Implementagdo Impressoras centralizadas (Leasing / Ranting - RCS)
Formacgéo ITIL 4.0

3.6.7. Seguranca Cibernética

Esta area foi criada para responder ao Aviso N° 08/2020 de 2 de Abril, e igualmente para atender as boas
praticas de seguranca electronica. Durante o ano de 2021, a Direcgdo de Seguranca Cibernética no ambito
das suas atribuicdes, destaca o seguinte:

e Colaboragédo nos trabalhos com as direcgdes de controlo para o encerramento das insuficiéncias
que ndo carecem de investimentos, indicadas pelo auditor externo.

e Adjudicacéo do contracto anual de realizacéo de testes pentest.

e Realizagdo de testes de intrusdo nos ultimos dois meses do ano como manda as boas praticas do
ITIL, e uma recomendacdo do BNA e do auditor externo.

e Aguisicdo definitiva e implementacéo da ferramenta de SIEM da solar Windows.

e Realizagdo de 3 Brainstorm para os colaboradores do banco sobre temas ligadas a
cyberseguranca;

e Realizagado do primeiro relatério sobre vulnerabilidade de seguranca de informacgéo, com accdes
correctivas ja em processamento pela parte da DTI

A DSC em 2021, a nivel de incidentes foram registados 324 dos quais 13 criticos, 143 de impacto médio e
168 nao criticos.
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4.  ANALISE FINANCEIRA

41. Activo

Em Dezembro de 2021, o total do Activo Liquido do BCI atingiu Kz 398,9 mil milhdes, contra os Kz 467,4
mil milhées alcancados no final de 2020, o que representou uma variacdo negativa de 15%.

Milhares de Kwanzas

Variagéo
RUBRICAS Dez. 2020 Dez. 2021
(%9

Caixa e disponibilidades em bancos centrais 100156871 213843492 114%
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 18 060 297 9939 361 -45%
Aplicacdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 93 070 427 12133172 -87%
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 203 838 203 838 0%
Titulos de divida 166 301 780 70742 442 -57%
Crédito a clientes 46 990 134 52 378 807 11%
Activos ndo correntes detidos para venda 5839 355 5978 849 2%
Outros activos tangiveis 30273517 28917 388 -4%
Activos intangiveis 486 651 281522 -42%
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos 0 0 0%
Activos por impostos correntes 184 737 234 492 27%
Activos por impostos diferidos 0 0 0%
Qutros activos 5795628 4 263 508 -26%
TOTAL DO ACTIVO 467 363235 398916 871 -15%

Caixa e Disponibilidades em Bancos Centrais, atingiu no final do ano, o montante global de Kz 213,8 mil
milhdes, o que representa um aumento acima dos 100% em comparagdo com os Kz 100,1 mil milhdes
registados em Dezembro de 2020. Em termos de composicdo, o Caixa, ascendeu a Kz 10,3 mil milhdes,
enquanto as Disponibilidades em bancos centrais, situaram-se em KZ 203,5 milhdes, no periodo em apreco.
Este quadro, demonstra que o Caixa e as Disponibilidades continuaram elevados, o que permitiu ao Banco
cumprir com as reservas obrigatorias definidas pelo Banco Nacional de Angola, assim como atender as
solicitacBes de levantamento dos clientes junto dos balcdes e de instrugbes de transferéncias bancarias.

As Disponibilidades em outras instituicdes de crédito, observaram no periodo em andlise, um decréscimo
de 45%, tendo passado de Kz 18,0 mil milhdes registados em 2020, para Kz 9,9 mil milhées em Dezembro
de 2021. Esta rubrica esté constituida fundamentalmente com disponibilidades em instituicdes de crédito
internacionais, e no final do periodo fixaram-se em Kz 9,4 mil milhdes. Por outro lado, os Créditos no sistema
de pagamentos, que compdem esta rubrica, perfizeram o montante de Kz 812,3 milhdes.

As Aplicagcdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito, no periodo em apreco, cifraram-se
em Kz 12,1 mil milhdes, que resultou numa variagdo negativa consideravel de 87%, quando comparado
com os Kz 93,0 mil milhdes registados no final do ano de 2020. Os activos financeiros, mantiveram-se
constantes e apresentam uma variagcao nula com Kz 203,8 milhges.

No final de 2021, a carteira de titulos da divida Publica, atingiu Kz 70,7 mil milhdes e era composta pelos
diversos tipos de titulos do Tesouro, nomeadamente, Kz 6,5 milhdes em Bilhetes, Kz 8,1 mil milhdes em
Obrigagdes indexadas a taxa de cambio, Kz 18,7 mil milhdes em Obrigacdes emitidas em moeda
estrangeira e KZ 56,4 mil milh6es em Obriga¢6es do Tesouro em moeda nacional ndo reajustaveis.

O BCI continuou a atender as necessidades crediticias aos seus clientes, tendo a carteira de crédito liquida
ascendido no final do IV trimestre de 2021, ao montante de Kz 47,0 mil milhdes, contra os Kz 52,4 mil
milh&es registados em 2020, o que corresponde a um acréscimo de 11%. De referir que esta variagdo é
moderada. Importa realcar, que foi influenciada pela orientacdo do BNA de conceder crédito de qualidade
com garantias reais, tendo BCI procedido em conformidade.
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Com efeito, neste periodo, o crédito vincendo ascendeu a Kz 46,7 mil milhdes, o crédito vencido atingiu Kz
31,0 mil milhdes, e o crédito bruto atingiu KZ 77,9 mil milhdes, enquanto as perdas por imparidades
acumuladas fixaram-se em Kz 23,8 mil milhdes, contra os Kz 23,9 mil milh8es registado em 2020.

Sobre a carteira de crédito concedido, importa realcar que dos créditos concedidos aos Clientes particulares
tiveram preferéncia os produtos Cria Condi¢des e Adiantamento de Salarios e outros dos protocolos que o
Banco tem estabelecidos com algumas instituicdes, e dos créditos concedidos as empresas, foram o Crédito
Geral e do programa Angola Investe.

Em 2021, o Banco registou Activos ndo correntes deditos para a venda, pela dagdo de cumprimento da
participada BCI-Imobiliaria, para liquidacéo do crédito que tinha junto do Banco, ficando deste modo exposto
ao risco imobiliario, com estes activos em carteira.

Segundo a Directiva n°® 01/DSB/DR0O/2020 do Banco Central, o BCI tem 2 anos desde a data de registo
para alienar estes mesmos activos. Entretanto, o Banco em Agosto de 2020, elaborou o Plano de
accao/Venda para dar cumprimento ao normativo referido.

No periodo em apreco, os Outros activos tangiveis do Banco atingiram Kz 28,9 mil milhdes (Kz 30,3 mil
milhées em 2020). Os Activos intangiveis apresentaram uma variagdo negativa de 42% face a Dezembro
de 2020 (Kz 486,7 milhdes), com KZ 281,5 milhdes.

Os investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos, como resultado do desempenho das
participadas, registaram valores nulos, em ambos os periodos.

Os activos por impostos correntes em 2021 registaram o montante de Kz 234,5 milhdes, um aumento de
27% guando comparado com os Kz 184,7 milhdes, registados no IV trimestre de 2020, enquanto os Activos
por impostos diferidos, registaram valores nulos.

Os Outros Activos, compostos por valores a receber de devedores diversos, créditos de impostos,
dividendos, impostos a recuperar, operacdes cambiais a prazo, contas de regulariza¢ao e outros, registaram
uma variagdo negativa de 27%, passando de KZ 5,8 mil milhdes, observados em 2020, para Kz mil 4,3 mil
milhées registados em Dezembro 2021.

Na estrutura do Activo, Caixa e Disponibilidades em Bancos Centrais, obtiveram o maior peso com 54%,

seguindo-se dos Titulos da divida publica com 18%, Crédito a Clientes com 13%, dos Outros activos
tangiveis com 7%e outras rubricas com o peso abaixo dos 5%.
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4.2. Passivo

O total do Passivo em 2021, diminuiu para Kz 379,3 mil milhdes, uma variacdo de 14% negativos, face aos
Kz 441,1 mil milhdes obtidos no final de 2020.

Milhares de Kwanzas

Variagéo
RUBRICAS Dez. 2020 Dez. 2021
(%)

Recursos de bancos centrais e de outras instituicbes de crédito 866 804 25954253  2894%
Recursos de clientes e outros empréstimos 417 105746 335706 814 -20%
Passivos financeiros ao justo valor através de resultados 413 543 0 -100%
ProvisGes 3482628 3759 756 8%
Passivos porimpostos correntes 0 0 0%
Passivos porimpostos diferidos 6013 320 5965916 -1%
Passivos programas Estado e recursos vinculados 2387504 2590 301 8%
Outros passivos 10 836 895 5880 224 -46%
TOTAL DO PASSIVO 441 106 440 379 857 264 -14%

A reducgédo do passivo foi influenciada principalmente pelos Recursos de Clientes e Outros Empréstimos,
que atingiram Kz 335,7 mil milhdes, no final de 2021, face aos Kz 417,1 mil milhdes atingidos em 2020, o
que representa uma varia¢ao negativa de 14% e pela Rubrica Outros passivos que com Kz 5,8 iml milhdes,
apresenta uma variagdo negativa de 46%.

Importa salientar que os depdsitos a ordem atingiram no periodo KZ 285,3 mil milhdes, face aos Kz 319,8
mil milhdes alcangados no ano anterior. Por outro lado, os depositos a prazo, registaram igualmente uma
diminuicdo, e passaram de Kz 96,3 mil milhdes, registados em 2020, para Kz 49,2 mil milhdes, o que
corresponde a um decréscimo de 49%.

Os outros depdsitos registaram KZ 1,0 mil milhdes, um montante ligeiramente superior aos Kz 906,8 milhdes
registados em Dezembro do ano passado.

Os Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito, totalizaram Kz 25,4 mil milhdes face
aos Kz 866,8 milhdes, alcangados no ano anterior. Este montante € resultado das opera¢des de compra de
titulos REPO, efectuados em Dezembro.

As provisdes apresentam uma varia¢ao positiva de 8% pois em Dezembro de 2021, atingiram o montante
de Kz 3,7 mil milhdes, face os Kz 3,4 mil milhGes observados no ano de 2020.

Os passivos por impostos correntes registaram um saldo nulo, enquanto 0s passivos por impostos diferidos
atingiram KZ 6,0 mil milh&es no periodo em analise devido a reavaliacdo dos iméveis proprios.

Os Passivos Programas Estado e recursos vinculados, representados por um lado, pelos créditos que o
BCI esta a operacionalizar em parceria com o BDA e o Executivo, e por outro lado, pela linha de crédito
celebrada com o Novo Banco, atingiram o montante de Kz 2,6 mil milhdes, mais 8%, quando comparado
com os Kz 11,9 mil milh8es registados em 2020. Por outro lado, pelo facto de em Dezembro de 2020, o
Banco ter realizado acordos de extingao da divida de crédito associado a programas do Estado no valor de
Kz 2,4 mil milhdes, com o Banco de Desenvolvimento de Angola e o Ministério das Financas para a
transferéncia do crédito para o Fundo de Desenvolvimento.

Assim sendo, do total registado, Kz 1,4 mil milhdes estéo ligados ao crédito Meu Negécio Minha Vida, Kz
1,1 mil milhdes da Linha de crédito Projovem e a Linha de crédito do Novo Banco, apresenta saldo nulo.

Os outros passivos observaram uma variagcdo negativa de 46%, e cifraram-se em Kz 5,8 mil milhdes no
periodo em analise, face aos Kz 10,8 mil milhdes obtidos em 2020.
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4.3. Fundos Proprios

Os Fundos Préprios do BCI no final de 2021 registaram 27% negativos, e cifraram-se em Kz 19,1 mil
milhdes, face aos Kz 26,2 mil milhdes negativos atingidos em 2020. Contribuiram para o efeito, as Reservas
de reavaliacdo e a melhoria na rubrica Descontos de emissdo, assim como o Resultado Liquido do
exercicio.

Variacao
RUBRICAS Dez. 2020 Dez. 2021
(%

Capital Social 67 254 079 67 254 079 0%
Prémios de emissé&o 653 582 653 582 0%
Desconto de emissao (3270879) (3270879) 0%
Reservas de reavaliagdo 15617 113 15529 077 -1%
Outras reservas e resultados transitados (58194 700) (53590 760) 8%
Dividendos antecipados 0 0 0%
Resultado liquido individual do exercicio 4197 600 (7 515 492) -279%
TOTAL DOS CAPITAIS PROPRIOS 26 256 795 19 059 607 -27%

O capital social do Banco a data manteve-se constante no valor de Kz 67,2 mil milhdes, resultado do
aumento de capital realizado no més de Junho de 2020 de Kz 30 mil milhdes pelo accionista maioritario
Ministério das Finangas.

Em 2021, as Reservas e Resultados Transitados cifraram-se em Kz 53,7 mil milhdes negativos, contra os
Kz 58,2 mil milhdes igualmente negativos registados em 2020, o que demonstra uma melhoria nesta rubrica
de 8%. Tal facto, deveu-se essencialmente ao resultado liquido do exercicio de 2020. Em funcgdo da
evolucédo dos Fundos Proprios Regulamentares e dos requisitos para os riscos, o Racio de Solvabilidade
fixou-se a 31 de Dezembro de 2021 em 12,1%, acima do minimo exigido, estando deste modo em
conformidade com o normativo do Banco Central. Importa referir que sobre a matéria, ha novos normativos,
cujos Bancos comerciais devem estar conformidade a partir de Marco de 2022.

4.4. Resultados de Exploracao

Milhares de Kwanzas

) ) Variagéo
RESULTADO LIQUIDO DO EXERCICIO Dez. 2020 Dez. 2021
%

Produto Bancario 26 893 307 24 257 069 -10%
Custos de Estrutura (32 642 606) (33893 946) 4%
Provisdes liquidas de anulacdes 37748 (144 224) -482%
Imparidade para crédito a clientes liquida de reversdes e recuperacdes 17 011 103 (2 205 266) -113%
Imparidade para outros activos financeiros liquida de reversdes e recuperagdes (7 568 339) 4574 415 160%
Imparidade para outros activos liquida de reversées e recuperagdes 466 387 (103 540) -122%
Resultado antes de impostos de operagbes em continuagiao 4197 600 (7515 492) -279%
Impostos sobre os resultados

Correntes 0,0 0,0 0%
Diferidos 0,0 0,0 0%
Resultado liquido individual do exercicio 4197 600 (7515 492) -279%
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4.4.1. Produto Bancério

Os resultados do produto bancéario do Banco a 31 de Dezembro de 2021 sdo apresentados na tabela a
seguir:

Milhares de Kwanzas

PRODUTO BANCARIO Dez. 2020 Dez. 2021 Va”;‘@ao
(0]
Margem Financeira 17 677 101 24 682 025 40%
Margem Complementar 9216 207 (424 956) -105%
Total do Produto Bancario 26 893 307 24 257 069 -10%

Face a evolucdo das margens financeira e complementar, o Produto Bancério registou uma reduc¢do de
10%, tendo alcancado Kz 24,3 mil milhdes em 2021, quando no ano anterior se situara em Kz 26,9 mil
milhées.

A margem financeira aumentou 40%, registando Kz 24,7 mil milh8es, quando em 2020 totalizou Kz 17,7 mil
milh&es. Este resultado deveu-se ao resultado dos juros e rendimentos similares que, atingiram Kz 33,1 mil
milhdes (Kz 23,2 mil milhdes obtidos em 2020). Para o efeito contribuiram os saldos positivos dos proveitos
de titulos e valores mobiliarios, que atingiram Kz 16,2 mil milhdes, os Proveitos de crédito com Kz 9,3 mil
milhdes e os proveitos das aplicagcdes nos Bancos e outras instituicdes de crédito com Kz 7,3 mil milhdes.

Milhares de Kwanzas

MARGEM FINANCEIRA Dez. 2020 Dez. 2021 Va”;gao
(1]
Juros e rendimentos similares 23219955 33113141 43%
Juros e encargos similares (5542 854) (8431 116) 52%
Total da Margem Financeira 17 677 101 24 682 025 40%

O Banco, registou nos resultados de operac¢des cambiais, um total de Kz 1,8 mil milhdes negativos, inferior
aos Kz 9,6 mil milhdes registados em Dezembro de 2020, o que representa uma redugdo acima dos 100%.
De referir que contribuiu igualmente para os dados registados, a valorizagdo da moeda nacional, face as
principais moedas estrangeiras (AKZ/EUR) e (AKZ/USD).

Os rendimentos de servigos e comissdes, aumentaram em 24% em 2021 e atingiram Kz 5,2 mil milhdes
contra os Kz 4,2 mil milhdes em igual periodo do ano transacto, motivados pelo volume crescente de
solicitagbes dos clientes em funcdo da seguranca que o Banco oferece, apesar das limitag6es impostas
pela pandemia, que obrigou e continua a obrigar-nos a algumas restricbes em termos de
movimentagao/deslocacgdo. Por outro lado, 0s encargos com servigos e comissfes, aumentaram e fixaram-
se em Kz 2,2 mil milhdes, acima dos Kz 2,0 mil milhdes observados no ano anterior.

Os outros resultados de exploracdo, suportados essencialmente por impostos e taxas pagas por aplica¢cdes
e outras penalidades, passaram de Kz 1,2 mil milhBes negativos registados em 2020, para Kz 1,7 mil
milhées negativos no periodo em apreco, o que corresponde a uma variagdo de 29%. A este resultado
imputa-se o normativo do BNA (Instrutivo n® 14/2020 de 4 de Agosto), sobre os excessos de liquidez nos
Bancos comerciais e o BCI néo ficou a margem da penalizago.
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Milhares de Kwanzas

MARGEM COMPLEMENTAR Dez. 2020 Dez. 2021 Va”;‘gao
0
Rendimentos de servicos e comissdes 4246 324 5247761 24%
Encargos com servicos e comissdes (1982 770) (2217 786) 12%
Resultados de activos e passivos financeiros avaliados ao justo valor através de resultados (413 543) 0 -100%
Resultados com o desreconhecimento de activos financeiros ao custo amortizado (1005 540) 140 -100%
Resultados cambiais 9 649 909 (1781 203) -118%
Resultados de alienagéo de outros activos 472 0 -100%
QOutros resultados de exploragédo (1278 646) (1673 868) 31%
Total da Margem Complementar 9216 207 (424 956) -105%

4.4.2. Custos de Estrutura

No final do IV trimestre de 2021, os Custos de Estrutura aumentaram ligeiramente em 4%, pois o Banco
estava num processo de privatizacdo e a estratégia com relagéo os custos, foi de adiar os investimentos
para um proximo periodo. Assim sendo, os custos com pessoal atingiram Kz 20,7 mil milhdes (+3%) e
fornecimentos e servicos de terceiros Kz 10,8 mil milhdes (+4%).

Milhares de Kwanzas

CUSTOS DE ESTRUTURA Dez. 2020 Dez. 2021 Va”;‘?ao
0
Custos com o pessoal (19 978 307) (20 676 484) 3%
Fornecimentos e servicos de terceiros (10 424 527) (10 814 930) 4%
Depreciacdes e amortizagdes do exercicio (2239772) (2402 532) %
Total de Custos de estrutura (32 642 606) (33 893 946) 4%

45. RA&cios

O récio de Solvabilidade Regulamentar, registou uma reducéo, tendo obtido uma cifra de 12,1%, contra os
16,6% do ano anterior.

A qualidade do crédito registou uma variagdo nula, na medida em que o Crédito Vencido sobre o Crédito
Total, passou de um racio de 39,7% em 2020 para 39,8% em 2021.

As imparidades sobre o Crédito Vencido mantiveram-se nos 77%, fruto por um lado da estratégia de
recuperacdo alcancando 98% do previsto, por outro lado a contengdo na concessao de crédito afectou
igualmente este réacio.

Adicionalmente, para além dos efeitos referidos anteriormente o Banco durante o ano em analise, continuou
afinar o seu modelo de imparidade no que respeita a identificacdo e valorizacdo dos seus colaterais
hipotecarios.

Os Raécios de Liquidez apresentam-se positivos, sendo que o Crédito sobre os Depdsitos Totais registou
15,6% (11,3% em 2020) e os Depdsitos a Prazo tiveram um peso de 14,7% sobre os Depdsitos Totais

(23,1% no ano anterior).

Em termos de eficiéncia, a relagdo Custos de Estrutura / Produto Bancario, aumentou e situou-se em
139,1% em 2021, contra os 105,6% registados em 2020.
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5.  PROPOSTA DE APLICACAO DE RESULTADOS

De acordo com disposi¢8es legais e considerando a necessidade de manter elevados os fundos proprios
de modo a alcancar os objectivos estratégicos, o Conselho de Administragcdo propde a seguinte aplicacédo
dos resultados obtidos no exercicio econémico de 2021, no valor de Kz

» Resultados transitados:Um valor correspondente ao do resultado, isto é, Kz. 7.515.494.804,91
negativos.
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6. DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

BCI-BANCO DE COMERCIO EINDUSTRIA

BALANCO
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021

(montantes expressos em milhares de Kwanzas - mAKZ)

NOTAS 31M12/2021 31/12/2020
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 15 213 843 492 100 156 871
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 16 9939 361 18 060 297
Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituigdes de crédito 17 12 133 172 93 070 427
Activos financeiros ao justo valor por outro rendimento integral 18 203 838 203 838
Activos financeiros ao custo amortizado
Titulos de divida 19 70 742 442 166 301 780
Crédito a clientes 20 52 378 807 46 990 134
Outros activos tangiveis 21 28 917 388 30 273 517
Activos ndo comentes detidos para venda 22 5978 849 5839 355
Activos intangiveis 23 281 522 486 651
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos 24 0 0
Activos por impostos correntes 25 234 492 184 737
Outros activos 26 4 263 508 5 795628
TOTAL DO ACTIVO 398 916 871 467 363 235

PASSIVO E CAPITAL PROPRIO

Recursos de bancos centrais e de outras instituigdes de crédito 27 25 954 253 866 804
Recursos de clientes e outros empréstimos 28 335706 814 417 105 746
Passivos financeiros ao justo valor através de resultados 6 0 413 543
Provsdes 29 3759756 3 482 628
Passivos por impostos diferidos 25 5965 916 6 013 320
Passivos programas Estado & recursos vinculados 30 25590 301 2 387 504
Outros passivos 31 5 880 224 10 836 895
TOTAL DO PASSIVO 379 857 264 441 106 440
Capital Social 32 67 254 079 67 254 079
Prémios de emisséo 32 653 582 653 582
Desconto de emissédo 32 (3270879) (3 270 879)
Reservas de reavaliac&o 33 15 529 077 15 617 113
Outras resenas e resultados transitados 33 (53 590 760) (58 194 700)
Resultado liguido individual do exercicio (7 515 492) 4 197 600
TOTAL DO CAPITAL PROPRIO 19 059 607 26 256 795
TOTAL DO PASSIVO E DO CAPITAL PROPRIO 398 916 871 467 363 235

Luanda, 22 de Abril de 2022

Administrador do Pelouro Presidente do Conselho de Administragdo

Pt SRAEHRE
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BCI-BANCO DE COMERCIO EINDUSTRIA

DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS
PARA O EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021

(montantes expressos em milhares de Kwanzas - mAKZ)

NOTAS 31/12/2021 31/12/2020

Juros e rendimentos similares 4 33113141 23219955
Juros e encargos similares 4 (8 431 116) (5542 854)
MARGEM FINANCEIRA 24 682025 17 677 101
Rendimentos de senicos e comissies 5 5247 761 4246 324
Encargos com senicos e comissies 5 (2 217 788) (1982 770)
Resultados de activos e passivos financeiros avaliados ao justo valor através de resultados 5] 1] (413 543)
Resultados com o desreconhecimento de activos financeiros ao custo amortizado 32 140 (1 005 540)
Resultados cambiais 7 (1781203) 9649909
Resultados de alienacdo de outros activos 8 1] 472
Outros resultados de exploragdo 9 (1 673 868) (1278 646)
PRODUTO DA ACTIVIDADE BANCARIA 24 257 069 26 893 307
Custos com o pessoal 10 (20 676 484) (19978 307)
Fornecimentos e senicos de terceiros 11 (10 814 930) (10 424 527)
Depreciacfes e amortizacdes do exercicio 12 (2 402 532) (2239 772)
Provisdes liguidas de anulacdes 29 (144 224) 37748
Imparidade para activwos financeiros ao custo amortizado liguida de reversdes e recuperacfes 13 e 20 (2 205 268) 17 011103
Imparidade para outros activws financeiros liguida de reversées e recuperagies 13 4 574 415 (7 568 339)
Imparidade para outros activos liguida de reversfes e recuperacfes 14 (103 540) 466 387
RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS DE OPERAGOES EM CONTINUAGAO (7 515 492) 4197 600
Impostos sobre os resultados

Correntes 25 0 0

Diferidos 25 0 0
RESULTADO APOS IMPOSTO DE OPERAGOES EM CONTINUAGAO (7 515 492) 4197 600
Resultado de operagfes descontinuadas efou em descontinuag &o 1] 1]
RESULTADO LIQUIDO INDIVIDUAL DO EXERCICIO (7 515 492) 4197 600

Luanda, 22 de Abril de 2022
Administrador do Pelouro Presidente do Conselho de Administragédo

el A oot Rongy %@*“@@
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BCI-BANCO DE COMERCIO EINDUSTRIA

DEMONSTRAGAO DO RESULTADO INTEGRAL EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021

(montantes expressos em milhares de Kwanzas- mAKZ)

NOTAS 3112/2021 31M12/2020

Resultado liquido individual do exercicio
Itens que ndo serao reclassificados para resultados

Alteragdes justo valor
Remensuracdo dos planos de beneficios definidos

Itens que poderdo vir a ser redassificados para resultados
Reservas de reavaliacdo de imobilizado

(7 515 4932) 4197 600
18 0 (390 264)
29 270900 497 355
21 0 15617 113

(7 244 592) 19 921 804

RESULTADO INTEGRAL INDIVIDUAL DO EXERCICIO

Luanda, 22 de Abril de 2022

Administrador do Pelouro

unfd A st Ao

Presidente do Conselho de Administragao

SO
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DEMONS TRACAO DE ALTERAGCOES NO CAPITAL PROPRIO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021

montantes expressos em milhares de Kwanzas - mAKZ
Outras Reservas e Resultados Transitados

Capital Social
Reservas
de activos
financeiros
ao justo
valor por

Prémio de Reservas de Reavaliagio
Emisséo /
Desconto de

emis sdo

Resultado do
Exercicio

Resultados
Transitados e
RPBD

Reserva de
Actualizagdo
Monetaria do

QOutras

- Subtotal
Reservas

Excedente de
Revalorizagio

Acgoes
Ordinarias

Imposto

Subtotal Diferido

Subtotal

Capital Social

ocl

Saldos em 1 de Janeiro de 2020 37078 372 175707 37 254079 (16 571 170) - - - - 1992 260 1197 437 (35 514 539) (32324 842) (26 190 225) (36 832 158)
Transferéncia do resuttado de 2019 - - - - - - - - - - (26 190 225) (26 190 225) 26 190 225 -
Remensuracéo dos planos de beneficios definidos - - - - - - - - - - 487 355 487 355 - 487 355
Reavaliacdo de imdveis - - - - 21899 750 (6077 618) 15822172 - - - - - - 15822172
Movimentacéo da reserva de reavaliacio de imdveis (269 357) 54 258 (205 060) 213275 213 275 - 23217
Aumento de capital 30 000 000 - 30000000 - - - - - - - - - - 30000000
Desconto Titulos Capitalizacéo - - - (2026 001) - - - - - - - - - (2 026 001)
Operacdo de troca de obrigaciies com o Accionista - - - 14879 674 - - - - - - - - - 14579 874
Alteracdo de justo valor - - - - - - - (390 264) - - - (390 264) - (390 264)
Outros movimentos - - - - - - - - - - - - - -
Resultado do Exercicio - - - - - - - - - - - - 4 157 600 4 187 600
Saldos em 31 de Dezembro de 2020 67 078 372 175707 67 254 079 (2 617 297) 21630 433 (6013 320) 15 647 113 (390 264) 1 992 260 1197 437 (60 994 133) (58 194 700) 4 197 600 26 256 795
Transferéncia do resultado de 2020 4 1597 600 4 197 600 (4197 600) -
Remensuracéo dos planos de beneficios definidos 270 500 270 900 270 800
Movimentacéo da reserva de reavaliacio de imdveis (135 440) 47 404 (88 036) 135 440 135 440 47 404
Resultado do Exercicio - (7 515 482) (7 515 492)
Saldos em 31 de Dezembro de 2021 67 078 372 175707 67 254 079 (2 617 297) 21 494 993 (5965916) 15 529 077 (390 264) 1 992 260 1197 437 (56 390 193) (53 590 760) (7 515 492) 19 059 607

Luanda, 22 de Abril de 2022

Administrador do Pelouro

Qe A et By

Presidente do Conselho de Administracéo

DR,
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BCI-BANCO DE COMERCIO EINDUSTRIA

DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021

(montantes expressos em milhares de Kwanzas - mAKZ)

NOTAS 3111212021 31/12/2020
FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES OPERACIONAIS
Juros, comssées e outros proveitos equiparados recebidos 36 840 523 27 466 279
Juros, comssées e outros proveitos equiparados pagos (11004 183) (7342 537)
Juros da locacdo (128 819) (183 087)
FPagamentos a enpregados e fornecedores (29 378 541) (30 325 441)
FPagamentos de locacdes de curto prazo (116 455) (77 393)
Recuperac&o de créditos abatidos ao activo 468 474 578513
Outros resultados 142 736 7781232
FLUXOS DE CAIXA ANTES DA S ALTERACOES NOS ACTIVOS EPA SSIVOS OPERACIOMNAIS (3 176 264) (2 102 435)
(Aumentos)/Diminuic fes de activos operacionais:
Aplicac 6es embancos centrais e emoutras instituigdes de crédito 80 781 844 (67 205 737)
Titulos de Divida 102 028 358 (120 017 8486)
Crédito a clientes (6 659 642) 16 920 832
Outros activos 815214 (1704 083)
FLUXO LIQUIDO PROVENIENTE DOS ACTIVOS OPERACIONAIS 176 965 774 (172 006 834)
Aurrentos/(Dimnuiges) de passivos operacionais:
Recursos de bancos centrais e de outras instituicfes de crédito 25500 079 188 821
Recursos de clientes e outros enpréstinos (80836 718) 231952 403
Outros passiwos (4 718 662) 2454623
FLUXO L1QUIDO PROVENIENTE DOS PASSIVOS OPERACIONAIS (60 055 301) 234 595 847
CAIXA LIQUIDA DAS ACTIVIDADES OPERACIONAIS 113 734 209 60 486 579
FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE INVESTIMENTO
Aquisicies de outros activos tangiveis, liquidas de alienagtes (772 943) (1813 454)
Aquisicies de activos intangiveis, liquidas de alienagfes (68 331) (39 830)
CAIXA LIQUIDA DAS ACTIVIDADES DEINVESTIMENTO (841 274) (1 853 284)
FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE FINANCIAMENTO
FPagamentos de locacdo respeitantes a conponente de capital (219 906) (188 859)
CAIXA LIQUIDA DAS ACTIVIDADES DE ANANCIAMENTO (219 906) (188 859)
VARIACAO DE CAIXA E SEUS EQUIVALENTES 112 673 029 58 444 435
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 118 288 622 56 209 887
Heitos da variacdo canmbial emcaixa e seus equivalentes (7113 962) 3634 300
CAIXA E SEUS EQUIVALENTES NO FIM DO PERIODO 223 847 689 118 288 622
Caixa e seus equivalentes engloba :
Caixa 15,16 10 338 905 13 355 618
Disponbilidades no banco central 15 203 504 587 86 801 253
Disponbilidades emoutras instituigdes de crédito 16 10 004 197 18 131 751

223 847 689 118 288 622

Luanda, 22 de Abril de 2022

Administrador do Pelouro Presidente do Conselho de Administragédo

Sttt SRR
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7. NOTAS AS CONTAS

Banco de Comeércio e Industria, S.A.
Notas as Demonstra¢cdes Financeiras em 31 de Dezembro de 2021

NOTA INTRODUTORIA

O Banco de Comércio e Industria, S.A. (adiante designado por, “Banco” ou “BCI”), foi constituido por Escritura
Publica de 11 de Marco de 1991, pelo Decreto n.° 8 - A/91 de 11 de Margo. O BCI opera e tem sede social em
Angola, na Rua Rainha Ginga, Largo do Atlético — Luanda.

O Banco dedica-se a obtengdo de recursos de terceiros sob a forma de depositos ou outros, os quais aplica,
juntamente com 0s seus recursos proprios, na concessao de empréstimos, depoésitos no Banco Nacional de
Angola, aplicagdes em instituigdes de crédito, aquisi¢céo de titulos e em outros activos, para 0s quais se encontra
devidamente autorizado. O Banco presta ainda outros servi¢cos bancérios e realiza diversos tipos de operagfes
em moeda estrangeira, dispondo para o efeito de uma rede de 114 pontos de atendimento (balcdes e postos de
atendimento).

No que se refere a estrutura accionista, conforme detalhado na nota 32, o Banco é detido pelo Estado Angolano
e por entidades do Sector Publico Angolano.

O capital social do Banco totaliza a data de 31 de Dezembro de 2021, é de mkz 67 254 079.

POLITICAS CONTABILISTICAS

Bases de apresentacdo

As demonstracgdes financeiras anexas foram preparadas no pressuposto da continuidade das operacgfes, de
acordo com as IFRS (International Financial Reporting Standards), no a&mbito do disposto no Aviso n.° 5/2019 de
23 de Agosto, do Banco Nacional de Angola (adiante igualmente designado por “BNA”).

As IFRS incluem as normas contabilisticas emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB) e as
interpretagfes emitidas pelo International Financial Reporting Interpretation Committee (IFRIC), e pelos
respectivos 6rgaos antecessores.

As demonstracdes financeiras do periodo findo 31 de Dezembro de 2021 foram aprovadas em reunido do
Conselho de Administragdo do Banco em 22 de Abril de 2022 e serdo submetidos para Assembleia Geral que
tem o poder de alterar. No entanto, é conviccdo do Conselho de Administragdo do Banco que as mesmas sejam
aprovadas sem alteracdes significativas.

As demonstragdes financeiras individuais do Banco de Comércio e Industria agora apresentadas reflectem os
resultados das operag8es do Banco para o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2021.

Relativamente aos exercicios findos de 2017 e 2018 o Banco Nacional de Angola (“BNA”) expressou uma
interpretacdo de que ndo se encontravam cumpridos na totalidade os requisitos previstos na IAS 29 — Relato
financeiro em economias hiperinflacionarias (“IAS 29”) para que a economia Angolana fosse considerada
hiperinflacionaria e, consequentemente, o Conselho de Administragdo do Banco decidiu ndo aplicar as
disposi¢6es constantes naquela Norma as suas demonstrag@es financeiras naquelas datas. O efeito resultante
da aplicacdo da referida norma nesses exercicios ndo se encontra reflectido igualmente nas demonstracdes
financeiras de 31 de Dezembro de 2021.

As demonstrag@es financeiras foram preparadas de acordo com o principio do custo histérico, com excepgéo
dos activos e passivos registados ao seu justo valor, nomeadamente os activos financeiros ao justo valor através
de outro rendimento integral e os activos financeiros ao justo valor através de resultados.
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A preparacéo das demonstracdes financeiras de acordo com as IFRS requer que o Banco efectue julgamentos
e estimativas e utilize pressupostos que afectam a aplicacdo das politicas contabilisticas e os montantes de
proveitos, custos, activos e passivos. Alteracdes em tais pressupostos ou diferencas destes face a realidade
poderdo ter impactos sobre as actuais estimativas e julgamentos. As areas que envolvem um maior nivel de
julgamento ou complexidade, ou onde sao utilizados pressupostos e estimativas significativas na preparagdo das
demonstragdes financeiras encontram-se descritas e analisadas na Nota 3.

As demonstracdes financeiras do Banco, encontram-se expressas em milhares de Kwanzas (mKz), tendo os
activos e passivos denominados em moeda estrangeira sido convertidos com base no cambio indicativo
publicado pelo BNA naquelas datas.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro 2020, o cambio indicativo do Kwanza (AKZ), publicado pelo
BNA, face ao Doélar dos Estados Unidos (USD) e ao Euro (EUR) era o seguinte:

31/12/2021 31/12/2020

1USD = 554,981 649,604
1EUR= 629,015 798,429

Comparabilidade da informacéo

As politicas contabilisticas apresentadas nesta nota foram aplicadas de forma consistente com as utilizadas nas
demonstracdes financeiras a 31 de Dezembro de 2020.

Transaccdes em moeda estrangeira

As operacdes em moeda estrangeira sdo registadas de acordo com os principios do sistema multi-currency,
sendo cada operacgao registada em funcéo das respectivas moedas de denominagéo. As transac¢des em moeda
estrangeira sao convertidas para Kwanzas a taxa de cambio indicativa publicada pelo BNA na data da
transaccao. Os activos e passivos monetarios expressos em moeda estrangeira sdo convertidos para Kwanzas
a taxa de cambio indicativa publicada pelo BNA a data do balanco. Os custos e proveitos relativos a diferencas
cambiais, realizadas ou potenciais, sdo registados na demonstragéo de resultados do exercicio em que ocorrem.

Os activos e passivos ndo monetarios expressos em moeda estrangeira e registados ao custo histdrico, sao
convertidos para Kwanzas a taxa de cambio indicativa publicada pelo BNA na data da transaccéo. Os activos e
passivos ndo monetarios registados ao justo valor sdo convertidos para Kwanzas a taxa de cambio em vigor na
data em que o justo valor é determinado e reconhecido por contrapartida de resultados, com excepgdo daqueles
reconhecidos em activos financeiros ao justo valor por rendimento integral, cuja diferenca é registada por
contrapartida de capitais préprios.

Na data da sua contratacédo, as compras e vendas de moeda estrangeira a vista e a prazo sédo imediatamente
registadas na posicdo cambial. Sempre que estas operacdes conduzam a varia¢cdes dos saldos liquidos das
diferentes moedas, ha lugar a movimentacao das contas de posigdo cambial, a vista ou a prazo, cujo contetido
e critério de reavaliagdo sdo como segue:

Posicdo cambial a vista

A posicao cambial a vista em cada moeda é dada pelo saldo liquido dos activos e passivos dessa moeda, assim
como das operagfes a vista a aguardar liquidagdo e das operagées a prazo com vencimento nos dois dias Uteis
subsequentes. A posigdo cambial a vista é reavaliada diariamente com base na taxa de cambio indicativa
publicada pelo BNA nessa data, dando origem a movimentagdo da conta de posi¢cdo cambial, por contrapartida
de resultados.
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Posicao cambial a prazo

A posicdo cambial a prazo em cada moeda corresponde ao saldo liquido das operacdes a prazo a aguardar
liquidacdo, com exclusdo das que se vengcam dentro dos dois dias Uteis subsequentes. Todos os contratos
relativos a estas operacdes (forwards de moeda) séo reavaliados as taxas de cambio a prazo do mercado ou,
na auséncia destas, através do seu céalculo com base nas taxas de juro aplicaveis ao prazo residual de cada
operacdo. A diferenca entre os contravalores em Kwanzas as taxas de reavaliagdo a prazo aplicadas, e os
contravalores as taxas contratadas, que representam o custo ou proveito ou o custo de reavaliagcdo da posi¢éo
cambial a prazo, é registada nas rubricas de “Activos ou passivos ao justo valor através de resultados”, por
contrapartida da rubrica “Resultados de activos e passivos financeiros avaliados ao justo valor através de
resultados” na demonstragao dos resultados.

2.4 Instrumentos financeiros

De acordo com a IFRS 9 - “Instrumentos financeiros”, os activos financeiros podem ser classificados em trés
categorias com diferentes critérios de mensuracao:

= Custo amortizado,
= Justo valor através de outro rendimento integral (FVOCI); e
= Justo valor através de resultados (FVTPL).

A classificagé@o dos activos financeiros depende do modelo de negécio e das caracteristicas dos fluxos de caixa
contratuais (critério SPPI).

Modelo de negécio

Os modelos de negdcio previstos na norma sdo como se seguem:

= Modelo de negécio cujo objectivo é atingido através da detencdo do activo até & maturidade para obtengéo
dos fluxos de caixa contratuais do mesmo (Held to collect);

= Modelo de negdcio cujo objectivo é alcancado tanto através da obtencao dos fluxos contratuais do activo
como através da sua venda (Held to collect and sell)

= Outros modelos de negécio (e.g. negociagado).

O Banco avaliou os seus modelos de negdcio tendo por base um conjunto alargado de indicadores. Entre outros,
0s seguintes factores sédo considerados pelo Banco na identificagdo do modelo de neg6cio para um conjunto de
activos:

= aforma como o desempenho dos activos € avaliado e relatado a administracéo,
= quais os principais riscos associados aos activos e como sao avaliados e geridos; e
= aforma como os gestores dos activos sdo remunerados.

A avaliacdo do modelo de negdcio ndo depende das intengdes para um instrumento individual, mas sim para um
conjunto de instrumentos, tendo em consideragéo a frequéncia, o montante, o calendéario e os motivos de vendas
previstas dos activos. Vendas pouco frequentes, pouco significativas, ou préximas do vencimento dos activos e
as motivadas por aumento do risco de crédito dos activos financeiros, ou que tenham por finalidade a gestéo do
risco de concentracdo, entre outras, podem ser compativeis com o modelo de negdcio de detengéo dos activos
até a maturidade para receber os seus fluxos de caixa contratuais.
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Relativamente ao modelo de negdcio “Held to Collect”, por forma a avaliar a frequéncia e materialidade das
vendas, foram definidos thresholds quantitativos tendo por base a experiéncia passada. As vendas previstas para
os activos financeiros classificados neste modelo de negécio ndo ultrapassam os thresholds definidos pelo Banco.

O Banco enquadra os ativos financeiros de divida detidos em carteira - titulos, crédito a clientes, disponibilidades
e aplicagdes em instituicdes de crédito e outros valores a receber - no @mbito do modelo de negdcio de “Held to
Collect”, uma vez que o principal objectivo associado a gestao dos referidos instrumentos é de deter os mesmos
para recolha dos seus fluxos de caixa contratuais (capital e juros).

Avaliacéo se os fluxos de caixa contratuais correspondem somente ao pagamento de capital e juros (teste
SPPI)

O teste SPPI consiste na avaliacdo se os fluxos de caixa contratuais dos instrumentos financeiros se referem
exclusivamente ao pagamento de capital e juros. A avaliacdo é efectuada com base nos termos contratuais
originais do instrumento. Para efeitos desta avaliagéo, o “capital” & definido como o justo valor do activo financeiro
no seu reconhecimento inicial. O “juro” é definido como a consideracao pelo valor temporal do dinheiro e pelo
risco de crédito associado ao montante em divida durante um determinado periodo e por outros riscos e custos
associados a actividade (ex. risco de liquidez e custos administrativos), bem como uma margem de lucro.

Quando os termos contratuais introduzem exposicdo ao risco de crédito ou variabilidade dos fluxos de caixa que
séo inconsistentes com um simples contrato de crédito basico, o instrumento financeiro ndo cumpre com o referido
critério SPPI. Se um activo financeiro contém uma clausula contratual que pode modificar o calendério ou o valor
dos fluxos de caixa contratuais (tais como clausulas de amortiza¢éo antecipada ou extensao da duracéo), o Banco
determina se os fluxos de caixa que serdo gerados durante o periodo de vida do instrumento, devido ao exercicio
da referida clausula contratual, sédo apenas pagamentos de capital e juros nos termos atras referidos. No caso de
um activo financeiro contemplar um ajustamento periédico da taxa de juro, mas a frequéncia desse ajustamento
ndo coincidir com o prazo da taxa de juro de referéncia, o0 Banco avalia, no momento do reconhecimento inicial,
essa incoeréncia na componente dos juros para determinar se os fluxos de caixa contratuais representam apenas
pagamentos de capital e juros. As condi¢gfes contratuais que, no momento do reconhecimento inicial, tenham um
efeito minimo sobre os fluxos de caixa ou dependam da ocorréncia de eventos excecionais ou altamente
improvaveis (como a liquidacao por parte do emitente) nao impedem que 0s correspondentes activos cumpram
com o conceito do SPPI.

Os activos financeiros com derivados embutidos sao considerados na sua totalidade, aquando do teste do SPPI.
Estes activos nunca cumprem com o conceito do SPPI, desde que as condi¢des contratuais do derivado embutido
sejam genuinas.

Classificagdo dos activos financeiros

Activos financeiros ao custo amortizado

O Banco mensura um activo financeiro ao custo amortizado se cumprir, em simultdneo, com as seguintes
caracteristicas e se ndo for designado ao FVTPL por opc¢éo (utilizagdo da Fair Value Option):

= 0 activo financeiro é detido num modelo de negécio cujo objectivo principal é a detengdo dos activos para
recolha dos seus cash flows contratuais (HTC — Held to collect); e

= 0s seus cash flows contratuais ocorrem em datas especificas e correspondem apenas a pagamentos de
capital e juro do montante em divida (SPPI — Solely Payments of Principal and Interest).

Estes instrumentos s&o inicialmente contabilizados ao justo valor e subsequentemente valorizados ao custo
amortizado, com base no método da taxa de juro efetiva e sdo sujeitos a testes de imparidade.
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Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral

O Banco mensura um activo financeiro ao justo valor através de outro rendimento integral se cumprir, em
simultdneo, com as seguintes caracteristicas e se ndo for designado ao FVTPL por opgao (utilizacdo da Fair
Value Option):

= o activo financeiro é detido num modelo de negdcio cujo objectivo é a detencéo dos activos para recolha dos
seus cash flows contratuais e venda (HTC and Sell — Held to collect and Sell); e

= 0s seus cash flows contratuais ocorrem em datas especificas e correspondem apenas a pagamentos de
capital e juro do montante em divida (SPPI — Solely Payments of Principal and Interest).

No reconhecimento inicial de um instrumento de capital que ndo seja detido para negociagdo, o Banco pode
irrevogavelmente designa-lo nesta categoria. Esta designacéo é efetuada numa base casuistica, investimento a
investimento e esta apenas disponivel para os instrumentos financeiros que cumpram a defini¢do de instrumentos
de capital prevista na IAS 32, ndo podendo ser utilizada para os instrumentos financeiros cuja classificagdo como
instrumento de capital na esfera do emitente seja efetuada ao abrigo das excec¢des previstas nos paragrafos 16A
a 16D da IAS 32.

Os ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral séo registados inicialmente pelo seu justo
valor. Os ganhos e perdas relativos a variagdo subsequente do justo valor sdo reflectidos em rubrica especifica
do capital proprio (“Reservas de activos financeiros ao justo valor por OCI”) até a sua venda onde séo
reclassificados para resultados do periodo, com excepg¢édo dos instrumentos de capital que séo reclassificados
para resultados transitados. Adicionalmente, estdo sujeitos, desde o seu reconhecimento inicial, ao apuramento
de perdas por imparidade (apenas instrumentos de divida).

Os juros inerentes sao calculados de acordo com o0 método da taxa de juro efectiva e registados em resultados
na rubrica de “Juros e rendimentos similares”. Os rendimentos de titulos de rendimento variavel sdo reconhecidos
na rubrica da demonstracdo dos resultados “Rendimentos de instrumentos de capital” na data em que séo
atribuidos. De acordo com este critério, os dividendos antecipados sdo registados como proveitos no exercicio
em que é deliberada a sua distribuicéo.

O Banco elegeu a opgéo irrevogavel de classificar as acgfes detidas em carteira ao justo valor através de outro
rendimento integral.

Activos financeiros ao justo valor através de resultados.

Todos os activos financeiros que ndo sejam mensurados, de acordo com métodos descritos anteriormente séo
mensurados ao justo valor através de resultados.

Os instrumentos de divida cujas caracteristicas dos fluxos de caixa contratuais ndo cumprem com o critério SPPI,
e que de outra forma estariam mensurados ao custo amortizado ou ao justo valor através de outro rendimento
integral, sdo obrigatoriamente mensurados ao justo valor através de resultados.

Esta categoria inclui também activos adquiridos com o objetivo de realizagdo de ganhos a partir de flutuaces de
curto prazo nos pregos de mercado. Incluem-se também nesta categoria os instrumentos financeiros derivados,
excluindo aqueles que cumpram os requisitos de contabilidade de cobertura. Por definicdo os instrumentos de
capital préprio sdo também classificados ao justo valor através de resultados, a hdo ser que as entidades optem
pela classificacéo irrevogavel ao justo valor através de outro rendimento integral como referido anteriormente.

Adicionalmente, no reconhecimento inicial, 0 Banco pode designar irrevogavelmente um activo financeiro, que de
outra forma cumpre os requisitos para ser mensurado ao custo amortizado ou ao justo valor através de outro
rendimento integral, como ao justo valor através de resultados, se a designagéo eliminar significativamente o
mismatch contabilistico que de outra forma existiria (Fair Value Option).

Os activos financeiros classificados nesta categoria sdo reconhecidos inicialmente ao justo valor. Os ganhos e
perdas decorrentes da valorizacdo subsequente ao justo valor sdo reconhecidos na demonstracdo dos
resultados. Os juros sao refletidos nas respetivas rubricas de “Juros e rendimentos similares”.
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Justo valor (IFRS 13)

Conforme disposto na IFRS 13, os instrumentos financeiros ao justo valor estdo mensurados de acordo com o0s
niveis de valorizagdo descritos na nota 36.

Reclassificacdes

Os activos financeiros ndo sdo reclassificados ap6s o seu reconhecimento inicial, excepto no periodo apoés
alteracdo do seu modelo de negdcios para a gestdo de activos financeiros realizada pelo Banco. Os activos
financeiros séo reclassificados para outras categorias apenas se o modelo de negdécio utilizado na sua gestdo
for alterado. Neste caso, todos os activos financeiros afectados séo reclassificados. A reclassificacéo é aplicada
prospectivamente a partir da data da reclassificacdo, ndo sendo reexpressos quaisquer ganhos, perdas
(incluindo relacionados com imparidade) ou juros anteriormente reconhecidos. N&o é permitida a reclassificagéo
de investimentos em instrumentos de capital mensurados ao justo valor através de outro rendimento integral,
nem de instrumentos financeiros designados ao justo valor através de resultados.

Classes de mensuracgéo de passivos financeiros

A mensuracdo subsequente dos passivos financeiros €, regra geral, efetuada pelo custo amortizado. Existem
algumas excecfes a esta base de mensuragdo, nomeadamente:

= Passivos financeiros que sdo detidos para negociagdo ou quando é aplicada a fair value option — a
mensuracao subsequente consiste no justo valor por resultados.

= Garantias financeiras —a mensuracao subsequente consiste no maior de entre as correspondentes perdas
de crédito esperadas e a quantia da comisséo inicial recebida deduzida dos montantes j& reconhecidos como
rédito de acordo com o disposto na IFRS 15.

Desta forma, os restantes passivos financeiros sdo mensurados subsequentemente pelo custo amortizado.

Estes passivos financeiros incluem:

e Depositos de clientes em kwanzas e em divisas: os depésitos dos clientes do Banco sao utilizados para
emprestar dinheiro a empresas e a particulares, sendo a base do negdcio de intermediacao financeira. Estes
passivos ndo incluem qualquer derivado embutido e ndo sédo detidos para negociacdo, pelo que séo
subsequentemente mensurados pelo custo amortizado.

e Recursos de outras instituicdes de crédito e de terceiros: tratam-se de financiamentos de curto prazo
que nao incluem quaisquer derivados embutidos nem sdo detidos para negociacdo,sendo, assim,
subsequentemente mensurados pelo custo amortizado.

Activos modificados

Os activos modificados sé@o sujeitos a tratamento especifico na data da modificagédo (inclui reestruturacées de
créditos concedidos).

E inicialmente aferido se a modificacdo (essencialmente alteracéo de taxa da operacéo, periodos de caréncia e
haircuts) da origem ao desreconhecimento do activo original e ao reconhecimento de um novo activo financeiro.
Existir4 desreconhecimento quando, em substancia, a modificagdo resulta num activo financeiro distinto. Como
expediente pratico para decidir sobre este aspeto, o Banco adota, por aplicacéo supletiva, a “regra dos 10%”. Ou
seja, em substancia, a modificagdo da origem a um activo financeiro distinto quando a diferenca entre o valor
presente dos novos fluxos de caixa contratuais do activo (tendo por base a taxa de juro efetiva original) e a sua
guantia escriturada exceder, em termos absolutos, 10% da quantia escriturada na altura.

Quando a modificagdo néo resultar no desreconhecimento do activo, o montante correspondente a diferenca
entre o referido valor presente e a quantia escriturada do activo modificado € registado de imediato em resultados.
A taxa de juro efetiva ndo € alterada na sequéncia destas modificagcBes sem desreconhecimento.
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Desreconhecimento e write-offs

Um activo financeiro (ou parte) é desreconhecido quando os direitos a receber os seus fluxos de caixa expiram.
Havera igualmente lugar ao desreconhecimento do activo financeiro quando o mesmo for transferido e a
transferéncia se qualificar para desreconhecimento.

Existe uma transferéncia de um activo financeiro quando o Banco transferiu os direitos contratuais de receber os
fluxos de caixa contratuais do mesmo ou quando reteve esses direitos, mas assumiu uma obrigag&o de entregar
a um terceiro, sem demora material, os fluxos de caixa recebidos (condigdo pass-through).

Uma transferéncia qualifica-se para desreconhecimento se o Banco tiver transferido substancialmente todos os
riscos e beneficios associados & posse do activo, ou se o Banco néo transferiu nem reteve tais riscos e beneficios,
mas transferiu o controlo sobre o activo.

E efetuado o write-off (abate) de um crédito concedido quando n&o exista expectativa razoavel de recuperagio
do mesmo (apds consideragdo dos colaterais associados). O write-off de um crédito (na totalidade ou em parte)
implica a anulagdo do correspondente saldo do activo, assim como as perdas por imparidade acumuladas. A
diferenga entre estes dois montantes é reconhecida em resultados na data do abate.

Um passivo financeiro é desreconhecido quando a responsabilidade associada € liquidada, cancelada ou expira.
Quando um passivo financeiro é substituido por outro passivo financeiro da mesma contraparte com termos em
condi¢des substancialmente distintos ou os termos do passivo financeiro séo substancialmente modificados, o
passivo financeiro original é desreconhecido e um novo passivo financeiro é reconhecido. A diferencga entre a
quantia escriturada do passivo financeiro original e a quantia do reconhecimento inicial do novo passivo financeiro
€ reconhecida em resultados de imediato. Quando ndo é claramente evidente a existéncia de uma substituicao
ou de uma modificacéo de passivos financeiros em condigdes substancialmente distintas, o Banco adota a “regra
dos 10%”. Ou seja, em substancia, a modificacdo da origem a um passivo financeiro distinto quando a diferenca
entre o valor presente dos novos fluxos de caixa contratuais do passivo financeiro (tendo por base a taxa de juro
efetiva original) e a sua quantia escriturada exceder, em termos absolutos, 10% da quantia escriturada na altura
da substituicdo ou modificagdo.

Rendimentos de juros

Os rendimentos de juros sdo reconhecidos de acordo com o método do juro efetivo (usando a taxa de juro efetiva
ou TJE) para todos os activos financeiros mensurados pelo custo amortizado e para todos os activos financeiros
mensurados a justo valor por outro rendimento integral que sejam instrumentos de divida. A TJE € a taxa que
desconta todos os fluxos de caixa futuros estimados do activo financeiro de modo que a soma dos respectivos
valores presentes corresponda a quantia escriturada liquida do activo na data da mensuragdo. A TJE é
determinada tendo em consideragdo custos de transacgao (impostos, comissoes, taxas, ...), prémios e descontos
associados ao activo.

Quando se verificam alteracdes nos fluxos de caixa esperados dos activos atras referidos (que ndo dédo origem a
desreconhecimento) por razfes que ndo estejam relacionadas com o risco de crédito, as suas quantias
escrituradas séo ajustadas pelo valor presente (determinado usando a TJE) das referidas alteragfes. Este efeito
€ reconhecido de imediato em resultados (juros e rendimentos similares).

Os rendimentos de juros sdo determinados pela aplicacdo da TJE a quantia escriturada bruta (ndo deduzida de
perdas por imparidade acumuladas) dos activos financeiros que ndo apresentam evidéncias objetivas de
imparidade.

No caso dos activos financeiros adquiridos ou originados ja em imparidade, os rendimentos de juros séo
determinados pela aplicagdo, a quantia escriturada dos activos, da TJE ajustada ao risco de crédito. A TJE
ajustada ao risco de crédito é a taxa que, no reconhecimento inicial dos activos, desconta os seus fluxos de caixa
estimados (incluindo perdas de crédito) de modo que a soma dos respetivos valores presentes corresponda a
guantia paga pelos mesmos.
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Gastos com juros

Os gastos com juros séo reconhecidos de acordo com o método do juro efetivo (usando a taxa de juro efetiva ou
TJE) para todos os passivos financeiros mensurados pelo custo amortizado. A TJE é a taxa que desconta todos
os fluxos de caixa futuros estimados do passivo financeiro de modo que a soma dos respetivos valores presentes
corresponda a quantia escriturada liquida do passivo na data da mensuragdo. A TJE é determinada tendo em
consideracdo custos de transacgdo (impostos, comissdes, taxas, ...), prémios e descontos associados ao
passivo.

Quando se verificam alteragdes nos fluxos de caixa esperados dos passivos atras referidos (que néo déo origem
a desreconhecimento), as suas quantias escrituradas séo ajustadas pelo valor presente (determinado usando a
TJE) das referidas alterac@es. Este efeito é reconhecido de imediato em resultados (juros e encargos similares).

Imparidade de activos financeiros

As perdas por imparidade (perdas de crédito esperadas ou ECL) sdo mensuradas e reconhecidas pelo Banco de
acordo com o modelo de perdas de créditos esperadas previsto pela IFRS 9. Este modelo abrange, na medida
em que tal for aplicavel, os seguintes activos financeiros:

e Activos financeiros no ambito das disposi¢cbes de reconhecimento e mensuracdo, que sejam
mensurados ao custo amortizado;

e Activos financeiros no ambito das disposicdes de reconhecimento e mensuracdo, que sejam
mensurados a justo valor através de outro rendimento integral (instrumentos de divida apenas);

e Contas a receber comerciais e activos de contratos reconhecidos de acordo com o disposto na IFRS
15;

e Contas a receber de locag6es.

Em cada data de relato séo mensuradas e reconhecidas ECL para todos os activos financeiros atras referidos.

Para os activos financeiros no ambito dos requisitos de imparidade da IFRS 9 que ndo registam um aumento
significativo do risco crédito desde o seu reconhecimento inicial (Stage 1), as ECL consistem nas perdas de
crédito esperadas resultantes de acontecimentos de default que possam ocorrer num horizonte temporal futuro
de 12 meses. Para os activos financeiros que registam um aumento significativo do risco crédito desde o seu
reconhecimento inicial (Stage 2), as ECL consistem nas perdas de crédito esperadas resultantes de
acontecimentos de default que possam ocorrer durante toda a vida do instrumento.

Para os activos financeiros no dmbito dos requisitos de imparidade da IFRS 9 que j& se encontram em
incumprimento (em default) na data de relato (Stage 3), as perdas por imparidade consistem na diferenga entre
a quantia escriturada do activo na data de relato e o valor presente dos fluxos de caixa futuros estimados
descontados a taxa de juro efetiva original do activo.

Considera-se que um activo esta em default quando existem pagamentos contratuais em mora por um periodo
superior a 90 dias, quando se verificaram reestruturacdes por dificuldades financeiras do devedor com
incumprimento deste na data da reestruturagdo ou quando se verifica faléncia ou liquidacdo do devedor, assim
como outras evidéncias de que néo € provavel o cumprimento das obriga¢des contratuais por parte do mesmo.

Em cada data de relato deve ser feita uma avaliagédo sobre se houve um aumento significativo do risco de crédito
desde o reconhecimento inicial do activo financeiro. Esta avalia¢gdo ndo é necesséria para instrumentos que tém
um risco de crédito considerado baixo.

Considera-se que existe um aumento significativo do risco de crédito quando existem pagamentos contratuais
em mora por um periodo superior a 30 dias ou quando se observam outras evidéncias de que o risco de crédito
aumentou significativamente desde o reconhecimento inicial (conforme disposto no Instrutivo do BNA n° 8/19, de
27 de Agosto).

Para além de informacao histérica relevante, a avaliagdo das ECL deve também ter em consideracéo informacao
que reflita perspetivas futuras (forward looking information), desde que a sua obten¢éo ndo implique um esforgo
Ou custo excessivos.

A mensuracgdo das ECL deve ter em considerac@o 0s seguintes aspetos:

e Uma avaliagdo ndo enviesada de varios desfechos possiveis (ponderados pelas respetivas
probabilidades de ocorréncia); e
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e O valor temporal do dinheiro; e
e Informacgédo razoavel e verificavel sobre acontecimentos passados, condi¢cdes presentes e projecdes
sobre condi¢gbes econdmicas futuras, disponivel sem esfor¢o ou custo excessivos.

As ECL séo reconhecidas através do reconhecimento de perdas por imparidade a abater a quantia escriturada
do activo correspondente e as variagcdes na imparidade séo registadas em resultados do periodo (imparidade de
activos financeiros).

O célculo das ECL tem por base o exercicio de staging. O exercicio de staging consiste na atribuicdo de um stage
aos activos para efeitos de calculo das perdas por imparidade, de acordo com 0s seguintes critérios:

e Activos sem aumento significativo do risco de crédito desde o reconhecimento inicial (ou com baixo
risco de crédito) — stage 1

e Activos com aumento significativo do risco de crédito desde o reconhecimento inicial — stage 2

e Activos em default (incluindo os adquiridos ou gerados com imparidade) — stage 3

As ECL correspondem a diferenca entre todos os fluxos de caixa contratuais em divida ao Banco e todos os
fluxos de caixa que o Banco espera receber (ou seja, correspondem a uma insuficiéncia esperada de fluxos de
caixa), descontados a taxa de juro efetiva (TJE) original do activo ou, para activos financeiros adquiridos ou
originados em imparidade, a taxa de juro efetiva ajustada ao risco de crédito. No caso de compromissos
irrevogaveis assumidos, tais como, por exemplo, garantias bancérias, sdo considerados os pagamentos que 0
Banco espera realizar deduzidos dos fluxos de caixa que espera receber da contraparte.

O Banco estima os fluxos de caixa tendo em consideracéo o prazo contratual definido para as operagoes.

Na determinagéo dos fluxos de caixa que o Banco espera receber, sdo considerados, quando aplicavel, os fluxos
de caixa liquidos resultantes da execucéo de colaterais existentes.

Para os activos em stage 1 e stage 2, os fluxos de caixa que o Banco espera receber sdo determinados tendo
em consideracao a probabilidade de a contraparte entrar em incumprimento (PD), assim como a proporgdo da
exposicéo (EAD) que seréa perdida na eventualidade de ocorrer um incumprimento (LGD). No caso dos activos
em stage 1, a PD apenas considera acontecimentos de default que possam ocorrer nos 12 meses seguintes. No
caso dos activos em stage 2, a PD considera acontecimentos de default que possam ocorrer durante a maturidade
remanescente.

As ECL (conforme metodologia atras descrita) sdo apuradas para 3 cenarios distintos (base, favoravel e adverso),
sendo os valores obtidos ponderados pelas respectivas probabilidades de ocorréncia. As probabilidades de
ocorréncia sao as seguintes (conforme disposto na Directiva do BNA n° 13, de 27 de Dezembro de 2019):

e Cenério base — 70%
e  Cenério favoravel — 10%
e Cenério adverso — 20%

Os cenarios sé@o determinados tendo por base um indice de clima econémico construido com base nos seguintes
indicadores macros econémicos: crescimento do PIB, taxa de inflagdo, cambio Akz/USD, cambio Akz/Eur e preco
do barril de petréleo. Para o efeito, € considerado um histérico de 5 anos.

Sao calculados os fatores de risco PD e LGD para cada um dos cenarios atras descritos.

A andlise de imparidade do crédito a clientes pode ser efectuada de forma individual ou de forma colectiva. Uma
exposicdo deve considerar-se elegivel para analise individual quando for individualmente significativa ou quando
possua um outro critério de elegibilidade complementar, conforme orientacées do BNA.

A analise de imparidade é efectuada de forma individual quando, de acordo com o disposto no Instrutivo n®
08/2019 de 27 de Agosto do BNA, uma exposi¢cédo se encontre acima de pelo menos um dos dois seguintes
limiares de materialidade:

e A exposicao agregada do cliente/grupo econdmico excede 0,5% dos fundos proprios do Banco;

e A exposi¢cdo agregada do cliente/grupo econdmico excede 0,1% dos fundos préprios do Banco e o
cliente/grupo econémico regista um aumento significativo do risco de crédito tal como definido na Parte
2 do Anexo Il do Instrutivo n°® 08/2019 de 27 de Agosto do BNA.

Para o efeito séo considerados os ultimos fundos préprios contabilisticos anuais conhecidos pela instituicéo e
reportados, ou a reportar, ao supervisor.
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Na andlise colectiva, os factores de risco sdo determinados para grupos homogéneos de créditos (macro
segmentos), nomeadamente:

a) Colaboradores

b) Consumo

c) Empresas

d) Empresas Privadas
e) Empresas Publicas

f) Habitacéo
g) Negdcios
h) Outros

) PME

i) Retalho

k) Salario

) Estado

Outros activos tangiveis

Reconhecimento e mensuracéo

Os outros activos tangiveis encontram-se registados ao custo de aquisi¢do, a excepc¢ao dos imoéveis, deduzido
das respectivas amortizagdes acumuladas e perdas por imparidade. O custo inclui as despesas que sao
directamente atribuiveis a aquisi¢do dos bens.

A rubrica de imdveis foi reavaliada a 30 de Junho de 2020, encontrando-se agora mensurados pelo modelo de
revalorizagao.

O valor de revalorizacéo dos terrenos e edificios € baseado em valores de mercado apurados através de
avaliacdes efetuadas por especialistas independentes. O Banco recorreu a um avaliador registado na CMC.

Os aumentos ao valor contabilistico dos terrenos e edificios em resultado de reavaliagbes sdo debitados em
ativos fixos tangiveis. As reducdes que possam ser compensadas por anteriores reavaliagdes do mesmo ativo
sdo movimentadas contra a respetiva reserva de reavaliacdo, as restantes redug¢des sdo reconhecidas na
demonstracéo dos resultados. subsequentes. As revalorizagdes sao efetuadas com a regularidade necesséria
para assegurar que a quantia escriturada nao difere materialmente daquela que seria determinada pelo uso do
justo valor a data do balanco.

Custos subsequentes

Os custos subsequentes sao reconhecidos como um activo separado apenas se for provavel que deles
resultardo beneficios econdmicos para o Banco. As despesas com manutengdo e reparagdo sao reconhecidas
como custo a medida que sao incorridas de acordo com o principio da especializa¢do dos exercicios.

Depreciacdes

Os terrenos nao sdo depreciados. O método utilizado pelo Banco para célculo das depreciacdes é o das quotas
constantes, de acordo com os seguintes periodos de vida util esperada:

Descricdo Anos

Iméveis de uso proprio:
. Edificios 2a50
. Obras 5

Equipamento:

. Mobiliario e material 6a9
. Maquinas e ferramentas 3a6
. Equipamento informatico 5

. Instalag6es interiores 5a6
. Material de transporte 4

. Equipamento de seguranca 10

. Outros equipamentos 3a7
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Quando existe indicacdo de que um activo possa estar em imparidade, a IAS 36 (Imparidade de activos), exige
que o seu valor recuperavel seja estimado, devendo ser reconhecida uma perda por imparidade sempre que o
valor liquido de um activo exceda o seu valor recuperavel. As perdas por imparidade sdo reconhecidas na
demonstracéo de resultados.

O valor recuperavel é determinado como o mais elevado entre o seu pre¢o de venda liquido e o seu valor de
uso, sendo este calculado com base no valor actual dos fluxos de caixa estimados futuros que se esperam vir a
obter do uso continuado do activo e da sua alienac&o no fim da sua vida (til.

Activos intangiveis

Software

Os custos incorridos com a aquisicdo de software a entidades terceiras, sdo capitalizados, assim como as
despesas adicionais suportadas pelo Banco necessarias a sua implementagdo. Estes custos sdo amortizados
linearmente pelo periodo da vida (til estimado, a qual se situa normalmente nos 3 anos.

2.7 Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos

2.8

Os investimentos em subsidiarias e associadas séo contabilizados nas demonstracdes financeiras do Banco ao
seu custo historico deduzido de quaisquer perdas por imparidade.

Subsidirias s@o entidades (incluindo fundos de investimento e veiculos de securitizag@o) controladas pelo
Banco. O Banco controla uma entidade quando estd exposta, ou tenha direitos, a variabilidade nos retornos
provenientes do seu envolvimento com essa entidade e possa apoderar-se dos mesmos através do poder que
detém sobre as actividades relevantes dessa entidade (controlo de facto).

As empresas associadas sdo entidades nas quais o Banco tem influéncia significativa, mas ndo exerce controlo
sobre a sua politica financeira e operacional. Presume-se que o Banco exerce influéncia significativa quando
detém o poder de exercer mais de 20% dos direitos de voto da associada. Caso o Banco detenha, directa ou
indirectamente, menos de 20% dos direitos de voto, presume-se que o Banco ndo possui influéncia significativa,
excepto quando essa influéncia possa ser claramente demonstrada.

A existéncia de influéncia significativa por parte do Banco é normalmente demonstrada por uma ou mais das
seguintes formas:

o representacao no Conselho de Administragdo ou 6rgéo de direc¢do equivalente;

o participacdo em processos de definicdo de politicas, incluindo a participagdo em decisbes sobre
dividendos ou outras distribui¢des;

o transacc¢Bes materiais entre o Banco e a participada;

intercambio de pessoal de gestdo; e

o fornecimento de informacé&o técnica essencial.

o

Imparidade

O valor recuperavel dos investimentos em subsididrias e associadas é avaliado sempre que existam sinais de
evidéncia de imparidade. As perdas de imparidade sdo apuradas tendo por base a diferenca entre o valor
recuperavel dos investimentos em subsidiarias ou associadas e o seu valor contabilistico. As perdas por
imparidade identificadas sao registadas por contrapartida de resultados, sendo subsequentemente revertidas
por resultados caso se verifigue uma reducdo do montante da perda estimada, num periodo posterior. O valor
recuperavel é determinado com base no maior entre o valor em uso dos activos e o justo valor deduzido dos
custos de venda, sendo calculado com recurso a metodologias de avaliagdo, suportadas em técnicas de fluxos
de caixa descontados, considerando as condi¢cdes de mercado, o valor temporal e os riscos de negdcio.

Locacdes

IFRS 16

No inicio de um contrato o Banco avalia se 0 mesmo &, ou contém, uma locag&o. E uma locac&o um contrato ou
parte de um contrato que transmite o direito de usar um ativo (o ativo subjacente) durante um certo periodo, em
troca de uma retribuigédo.
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Para avaliar se um contrato transmite o direito de controlar o uso de um activo identificado, o Banco avalia, se:

- 0 contrato envolve o uso de um ativo identificado — o ativo podera ser especificado de forma explicita ou
implicita e deve ser fisicamente distinto ou representar substancialmente toda a capacidade de um ativo
fisicamente n&o distinto. Mesmo que um ativo seja especificado, o Banco ndo tem o direito de usar um ativo
identificado se o fornecedor tiver o direito substantivo de substituir esse ativo durante o periodo de utilizacéo;

- o Bancotem o direito de obter substancialmente todos os beneficios econémicos do uso do ativo identificado,
durante todo o periodo de utilizacéo; e

- 0 Banco tem o direito de orientar o uso do ativo identificado. O Banco tem este direito quando tem os direitos
de tomada de decisdo mais relevantes para alterar o modo e a finalidade com que o ativo € usado durante todo
o periodo de utilizacdo. Nos casos em que a decisdo sobre como e para que finalidade o ativo é utilizado é
predeterminada, o Banco tem o direito de orientar o uso do ativo se:

- O Banco tem o direito de explorar o ativo (ou de mandar outros explorar o ativo da forma que ele determinar)
durante todo o periodo de utilizagdo, sem que o fornecedor tenha o direito de alterar essas instru¢des de
exploragéo; ou

- O Banco concebeu o ativo (ou aspetos especificos do ativo) de uma forma que determine previamente o
modo e a finalidade com que o ativo sera usado durante todo o periodo de utilizac&o.

No inicio ou na reavaliagdo de um contrato que contenha um componente da locagdo, o Banco imputa a
retribuicdo no contrato a cada componente da locagdo com base nos seus precos individuais.

i. Como locatario

O Banco reconhece um ativo sob direito de uso e um passivo da locacao na data de inicio da locagdo. O ativo
sob direito de uso é mensurado inicialmente ao custo, o qual inclui o valor inicial do passivo da locagéo ajustado
de todos os pagamentos antecipados da locacdo em ou antes da data de inicio (deduzidos os incentivos a
locacéo recebidos), adicionado de quaisquer custos diretos iniciais incorridos e da estimativa dos custos para
desmantelamento e remoc¢éo do ativo subjacente ou para restaurar o ativo subjacente ou as instala¢des na qual
est4 localizado.

Subsequentemente, o ativo sob direito de uso é depreciado utilizando o método linear desde a data de inicio até
ao fim da vida util do ativo sob direito de uso ou ao fim do prazo da locagdo, consoante o que terminar primeiro.
A vida util estimada dos ativos sob direito de uso é determinada seguindo os mesmos principios dos Ativos
Tangiveis. Adicionalmente, o ativo sob direito de uso € periodicamente deduzido das perdas por imparidade, se
existirem, e ajustado por determinadas remensuragfes do passivo da locacao.

O passivo da locacao é mensurado inicialmente pelo valor presente dos pagamentos da locagdo que ndo tenham
sido efetuados nessa data, descontados segundo a taxa de juro implicita na locagdo, se essa taxa poder ser
facilmente determinada. Se a taxa ndo poder ser facilmente determinada, deve ser utilizada a taxa incremental
de financiamento do Banco. A taxa incremental de financiamento é uma taxa de desconto que o Banco obteria
para conseguir, com a mesma maturidade e garantia semelhante, os fundos necessarios para a aquisi¢do do
activo subjacente. Por norma, o Banco utiliza como taxa de desconto a sua taxa incremental de financiamento.

Os pagamentos de locagéo incluidos na mensuragdo do passivo da locacdo compreendem 0s seguintes
pagamentos pelo direito de usar o ativo subjacente durante o prazo de locacdo que ndo tenham sido efetuados
nessa data:

* pagamentos fixos (incluindo pagamentos fixos em substéncia), menos os incentivos a locacgéao;

* pagamentos variaveis que dependam de um indice ou uma taxa, inicialmente mensurados utilizando a taxa
ou o indice existente a data de inicio;

* montantes que se espera que venham a ser pagos a titulo de garantias de valor residual;

+ 0 preco do exercicio de uma opgédo de compra, se 0 Banco estiver razoavelmente certo de exercer essa
opcéo; e
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+ pagamentos de sangdes por rescisdo da locacéo, se o prazo da locacgao refletir o exercicio de uma opgéao de
resciséo da locacao pelo Banco.

O passivo da locag&o € mensurado ao custo amortizado usando o0 método da taxa de juro efetiva. E remensurado
qguando existe uma alteracéo aos pagamentos futuros da locacéo decorrentes de uma alteragdo num indice ou
taxa, quando ocorre uma alteragéo na estimativa do Banco do montante que se espera pagar ao abrigo de uma
garantia de valor residual, ou sempre que 0 Banco altera a sua avaliagédo sobre a expectativa de exercer ou ndo
uma opc¢do de compra, prorrogacao ou rescisao.

Sempre que o passivo da locagdo é remensurado, o Banco reconhece o montante da remensuracéo do passivo
da locacéo como um ajustamento ao ativo sob direito de uso. No entanto, caso a quantia escriturada do ativo
sob direito de uso se encontre reduzida a zero e houver uma outra redu¢éo na mensuragdo do passivo da
locagéo, o Banco reconhece essa redugéo na demonstragéo de resultados.

O Banco apresenta os ativos sob direito de uso que ndo correspondem a definicdo de propriedade de
investimento em “Outros Ativos Tangiveis” e os passivos da locagdo em “Outros Passivos” na demonstragao da
posicao financeira.

Locagbes de curto prazo e locacdes de ativos de baixo valor.

A norma permite que um locatario ndo reconheca os ativos sob direito de uso e os passivos da locacéo de curto
prazo que tém um prazo de locagdo de 12 meses ou inferior e loca¢des de ativos de baixo valor, sendo os
pagamentos associados a estas locag¢des reconhecidos como despesa pelo método linear durante a vigéncia do
contrato.

O Banco aplicou a isencéo definida pela IFRS 16 para o reconhecimento dos ativos sob direito de uso e passivos
da locacéo para locagdes de curta duracéo, cujo prazo de locagéo seja igual ou inferior a 12 meses. Deste modo,
0 Banco reconhece as despesas associadas a estes contratos diretamente em “Fornecimentos e Servigos de
Terceiros” na Demonstragcédo de Resultados.

ii. Como locador

Quando o Banco atua como locador, no inicio da locacdo determina se a mesma deve ser classificada como
uma locacao operacional ou uma locacéao financeira.

Para classificar cada locagdo, o Banco efetua uma avaliacdo global sobre se a locagdo transfere
substancialmente todos o0s riscos e beneficios inerentes a propriedade do ativo subjacente. No caso de a locagao
transferir substancialmente todos os riscos e beneficios inerentes a propriedade do ativo subjacente, a mesma
é classificada como locagéo financeira, caso contrario, como locagéo operacional. Como parte desta avaliacéo,
0 Banco considera alguns indicadores tais como se a locacao é realizada para a maior parte da vida econémica
do ativo.

Quando o Banco é um locador intermediario, este contabiliza os seus interesses na locacéo principal e na
sublocacéo separadamente. A classificacéo da sublocagéo é efetuada por referéncia ao ativo sob direito de uso
decorrente da locacao original, e ndo por referéncia ao ativo subjacente. No caso da locagéo original ser um
contrato de locagéo de curto prazo a qual o Banco aplica a isengdo de reconhecimento descrita anteriormente,
0 Banco classifica a subloca¢cdo como uma locagéo operacional.

Se um contrato contém componentes de locacao e de nao locagdo, o Banco aplicara a IFRS 15 para imputar a
retribuicdo prevista no contrato.

Impostos

Os rendimentos obtidos pelo Banco de Comércio e Industria (“BCI”), no ambito do exercicio normal da sua actividade,
estdo sujeitos a diversos impostos, de acordo com a sua natureza.

Deste modo, o Banco é tributado pela totalidade dos lucros obtidos quer no pais, quer no estrangeiro e o seu lucro
tributavel corresponde a diferenca entre todos os proveitos ou ganhos realizados e os custos ou perdas imputaveis
ao exercicio em apreco, eventualmente corrigidos nos termos do Codigo do Imposto Industrial.

O Banco encontra-se sujeito a tributagdo em sede do Imposto Industrial, nos termos do Regime Geral de Tributacao.
A tributagdo dos seus rendimentos € efectuada nos termos do novo Cddigo do Imposto Industrial (i.e., Lei n.° 26/20,
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de 20 de Julho, a qual introduziu alteracdes significativas ao Codigo do Imposto Industrial, aprovado pela Lei n.° 19/14,
de 22 de Outubro). Neste contexto, o BCI encontra-se sujeito a taxa aplicavel de 35%, de acordo com o artigo 64.°,
n.° 3 do Cadigo do Imposto Industrial.

Os proveitos dos titulos da divida publica, resultantes de Obrigages do Tesouro e de Bilhetes do Tesouro emitidos
pelo Estado Angolano, cuja emissao se encontra regulamentada pela Lei-Quadro da Divida Publica Directa (Lei n.°
16/02, de 5 de Dezembro) e pelos Decretos Regulamentares nimeros 51/03 e 52/03, de 8 de Julho, bem assim como
os restantes rendimentos obtidos pelo Banco sujeitos a tributa¢cdo em sede de IAC, gozam de iseng&o ou ndo sujei¢éo
em sede do Imposto Industrial, de acordo com o previsto na alinea b) do n.° 1 do artigo 47.° do Cédigo do Imposto
Industrial, onde é referido expressamente que para a determinacéo da matéria tributavel deduzir-se-ao do lucro liquido
apurado nos termos dos artigos anteriores os proveitos ou ganhos sujeitos a IAC.

Os rendimentos de Obrigagbes do Tesouro e de Bilhetes do Tesouro, emitidos pelo Estado Angolano apés 1 de
Janeiro de 2013 encontram-se sujeitos ao IAC, a taxa de 10% (5% no caso de titulos de divida admitidos a negociagao
em mercado regulamentado e que apresentem uma maturidade igual ou superior a trés anos) e, bem assim, a Imposto
Industrial, no caso das mais ou menos-valias obtidas (incluindo eventuais reavaliacdes cambiais sobre a componente
do capital).

Ademais, a referida Lei, consagrou, entre outras alteragcfes, a elegibilidade das variagbes cambiais realizadas
favoraveis e desfavoraveis como proveitos e custos fiscalmente aceites, respectivamente. No mesmo sentido,
passaram a ndo ser aceites como custo as provisfes/imparidades constituidas sobre crédito com garantia, salvo na
parte ndo coberta.

As declaracdes fiscais estdo sujeitas a reviséo e correcgdo por parte das autoridades fiscais durante um periodo de 5
anos, das quais poderdo resultar eventuais correc¢des ao lucro tributavel dos exercicios de 2017 a 2021.

O registo dos impactos fiscais das transaccdes realizadas pelo Banco corresponde ao entendimento da gestéo sobre
o tratamento fiscal aplicavel a luz da legislagdo emitida. Nas situa¢cdes em que haja lugar a interpretacao e tal venha
a ser questionado pela Administracédo Fiscal, a gestdo procede a sua reandlise, avaliando a probabilidade (superior
ou inferior ao 50%) de o tratamento fiscal adoptado ser aceite e, consequentemente, determina qual o valor mais
provavel ou o valor esperado de activos ou passivos por imposto, a registar.

Imposto corrente

O imposto corrente é calculado com base no lucro tributavel do exercicio, o qual difere do resultado contabilistico
devido a ajustamentos resultantes de custos ou proveitos ndo relevantes para efeitos fiscais ou que apenas serao
considerados em outros periodos contabilisticos.

Adicionalmente, o Imposto Industrial € objecto de liquida¢éo proviséria numa Unica prestagdo a ser efectuada até ao
final do més de Agosto, apurada através da aplicacdo de uma taxa de 2% sobre o resultado derivado das operacdes
de intermediacao financeira, apurados nos primeiros seis meses do exercicio fiscal anterior, excluidos os proveitos
sujeitos a imposto sobre aplicacdo de capitais, independentemente da existéncia de matéria colectavel no exercicio.

Sem prejuizo do que antecede, os contribuintes que apurem prejuizo no exercicio imediatamente anterior encontram-
se dispensados de efectuar a entrega da liquidagdo provisoria.

Os prejuizos fiscais apurados em determinado exercicio podem ser deduzidos aos lucros tributaveis de um ou mais,
dos cinco anos posteriores.

O Imposto sobre Aplicacdo de Capitais (“IAC”) incide, genericamente, sobre os rendimentos provenientes de
aplicacdes financeiras do proprio Banco, nomeadamente rendimentos de aplicagées, juros de titulos de divida e, de
forma genérica, quaisquer outros rendimentos derivados da simples aplicacdo de capitais.

Imposto diferido

Os impostos diferidos correspondem ao impacto no imposto a recuperar/pagar em periodos futuros resultante de
diferencas temporarias dedutiveis ou tributaveis entre o valor de balango dos activos e passivos e a sua base fiscal,
utilizada na determinacé&o do lucro tributavel. Os impostos diferidos activos e passivos sdo calculados com base nas
taxas fiscais em vigor para o periodo em que se prevé que seja realizado o respectivo activo ou passivo. Os prejuizos
fiscais reportaveis dao também origem a impostos diferidos activos.

Os passivos fiscais diferidos sdo normalmente registados para todas as diferencas temporarias tributaveis, enquanto
os activos fiscais diferidos s6 séo reconhecidos até ao montante em que seja provavel a existéncia de lucros tributaveis
futuros que permitam a utilizacdo das correspondentes diferencas tributarias dedutiveis ou de reporte de prejuizos
fiscais. Adicionalmente, ndo séo registados activos fiscais diferidos nos casos em que a sua recuperabilidade possa
ser questionavel devido a outras situagdes, incluindo questdes de interpretagdo da legislacéo fiscal em vigor.
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Apesar disto, ndo séo registados activos ou passivos fiscais diferidos relativos a diferencas temporarias originadas no
reconhecimento inicial de activos e passivos em transac¢des que ndo afectem o resultado contabilistico ou o lucro
tributavel.

O Banco procede, conforme estabelecido na IAS 12 — Imposto sobre o Rendimento, paragrafo 74, & compensacao
dos activos e passivos por impostos diferidos sempre que: (i) tenha o direito legalmente executavel de compensar
activos por impostos correntes e passivos por impostos correntes; e (ii) os activos e passivos por impostos diferidos
se relacionarem com impostos sobre o rendimento langcados pela mesma autoridade fiscal sobre a mesma entidade
tributével ou diferentes entidades tributaveis que pretendam liquidar passivos e activos por impostos correntes numa
base liquida, ou realizar os activos e liquidar os passivos simultaneamente, em cada periodo futuro em que 0s passivos
ou activos por impostos diferidos se esperem que sejam liquidados ou recuperados.

Imposto sobre a Aplicagédo de Capitais (“IAC”)

O IAC incide, genericamente, sobre os rendimentos provenientes das aplicagfes financeiras do Banco. A taxa varia
entre 5% (no caso de juros, prémios de amortizacdo ou reembolso e outras formas de remuneracao de titulos de
divida publica, obrigacGes, titulos de participacdo ou outros titulos analogos emitidos por qualquer sociedade, que se
encontrem admitidos & negociacdo em mercado regulamentado e a sua emissao apresente uma maturidade igual ou
superior a trés anos) e 15%.

Sem prejuizo do exposto, no que diz respeito aos rendimentos de titulos de divida publica, segundo o ultimo
entendimento das Autoridades Fiscais dirigido a ABANC (carta com a referéncia 196/DGC/AGT/2016, de 17 de Maio
de 2016), apenas os que decorrerem de titulos emitidos em data igual ou posterior a 1 de Janeiro de 2013 se
encontram sujeitos a este imposto.

Ademais, cumpre ainda referir que, segundo a posi¢éo das Autoridades Fiscais, as reavaliagbes cambiais de titulos
de divida publica emitidos em moeda nacional, mas indexados a moeda estrangeira, emitidos desde 1 de Janeiro de
2013, deverao ser sujeitas a Imposto Industrial até que o Banco Nacional de Angola se encontre em condicdes de
efectuar a devida reten¢do na fonte em sede de IAC.

Imposto sobre a Aplicacdo de Capitais - De acordo com o Decreto Legislativo Presidencial n.° 2/14, de 20 de Outubro,
0 Banco procede a retenc¢do na fonte de IAC, a taxa de 10%, sobre os juros de depdsitos a prazo pagos a clientes.

Imposto sobre o Valor Acrescentado (“IVA”)

A Lein.° 7/19 introduziu o IVA em Angola, que se encontra em vigor desde o dia 1 de Outubro de 2019, revogando o
Regulamento do Imposto de Consumo (“IC”) e introduzindo relevantes alteragdes ao Cddigo do Imposto de Selo (“IS”).

Nos termos do Caédigo do IVA aprovado pela referida Lei n.° 7/19, e, bem assim, das alteracdes introduzidas pela Lei
n.° 17/19, de 13 de Agosto, estdo sujeitas a este imposto: (i) as transmissfes de bens e presta¢Bes de servigcos
efectuadas no territorio nacional, a titulo oneroso por um sujeito passivo, agindo nessa qualidade; e (ii) as importacdes
de bens.

N&o obstante, o Cédigo do IVA prevé isengbes para determinadas operagdes, incluindo a isencdo aplicada as
operacg8es de intermediagdo financeira, incluindo as descritas no Anexo Il a este Cédigo, excepto as que dao lugar
ao pagamento de uma taxa, ou contraprestagdo, especifica e predeterminada, pela sua realizacdo. Esta isencéo nédo
confere direito & deducéo do IVA incorrido pelo sujeito passivo nas aquisicbes de bens e servicos conexas com
operacgdes isentas.

Importa assinalar que a taxa normal de IVA vigente no territério Angolano, aplicavel as operagfes sujeitas a IVA e
dele ndo isentas é de 14%.

Adicionalmente, e em conformidade com o n.° 2 do artigo 21.° do Cddigo do IVA, os bancos comerciais devem cativar
50% do imposto contido na factura ou documento equivalente emitido pelo sujeito passivo aquando da transmisséo
de bens ou prestacdo de servigos (excepto nas transmissfes de bens ou prestacdes de servigos elencadas como
excluidas deste regime de cativacdo). Neste ambito, a cativacdo do imposto em apreco devera ser concretizada na
declaracéo periodica de IVA referente ao més em que este imposto se torna exigivel nos termos estabelecidos no n.°
3 do artigo 21.° do Cadigo do IVA (i.e., no momento da recepgdo da respectiva factura ou documento equivalente por
parte das entidades sujeitas ao Regime do IVA cativo).

N&o obstante, o Instrutivo n.° 000003/DNP/DSIVA/AGT/2020, emitido pelas autoridades fiscais Angolanas, veio
esclarecer que beneficiam de dispensa de cativacao as transmissdes de bens a quaisquer entidades cativadoras cujo
pagamento seja feito por débito em conta, a excep¢éo do Estado. Sdo exemplos destas situagdes as transmissées
de bens no ambito de operagdes bancarias e financeiras em que as instituigcdes efectuam o débito em conta do cliente,
designadamente: (i) a transmissdo de bens objecto de contratos de locacdo financeira, ao respectivo locatario,
aquando do exercicio da opgdo de compra estipulada, bem como (ii) a venda de terminais de pagamento automatico
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(TPA) no ambito da disponibilizagdo pelas instituicdes aos seus clientes aos seus clientes de servigcos de aceitagdo
de cartbes de pagamento.

O Cadigo do IVA, nos termos do n.° 1 do artigo 10.°, estabelece que, para efeitos deste imposto, e em regra geral, a
prestacgédo de servigos ocorre no territério nacional quando nele o adquirente possui domicilio, sede ou estabelecimento
estavel para o qual os servi¢os sdo adquiridos. Neste contexto, o n.° 2 do artigo 29.° do Cédigo do IVA, conjugado
com a alinea d) do n.° 1 do artigo 2.° deste mesmo compéndio tributario, prevé o mecanismo de inversédo do sujeito
passivo, através do qual “sempre que o adquirente seja um sujeito passivo, o imposto & devido por esse mesmo
adquirente, relativamente a prestacdes de servicos localizadas no territorio nacional, nos termos do artigo 10.°, quando
o prestador de servigos seja um sujeito passivo ndo residente e ndo disponha de um estabelecimento estavel em
territério nacional” — i.e. o adquirente, sujeito passivo de IVA em Angola, devera (auto)liquidar o IVA angolano devido
nas prestacdes de servicos localizadas em Angola, quando as mesmas sejam prestadas por fornecedores néo
residentes.

Ademais, considerando que o Banco é um sujeito passivo que realiza conjuntamente operagdes que conferem direito
deducdo (i.e. operacges tributadas em IVA) e operagdes que ndo conferem direito & deducéo (i.e. operacdes isentas
deste imposto nos termos acima referidos), o IVA incorrido pelo Banco nas suas aquisi¢des de bens e servigos apenas
é parcialmente dedutivel através do método do pro rata.

N&o obstante, o Banco, enquanto sujeito passivo abrangido pelo regime geral de IVA, pode, nos termos do n.° 2 do
artigo 27.° do Cdédigo do IVA, adoptar o método da afectacéo real relativamente ao IVA incorrido nos bens destinados
a venda. Este método de deducéo consiste na possibilidade de deduzir a totalidade do imposto suportado na aquisi¢cao
de bens das operagfes que conferem direito a dedugdo, porém exclui a possibilidade de dedugédo do imposto
suportado nas operacdes que ndo conferem esse direito, nos termos dos artigos 22.° e 24.° do Cédigo do IVA. Os
bens cujo imposto pode ser deduzido segundo o método de afectagcéo real estdo sujeitos a prévia autorizacdo por
parte da Administracéo Geral Tributaria. Adicionalmente, o Instrutivo n.° 000003/DNP/DSIVA/AGT/2020, referido infra,
veio estabelecer que as instituicdes financeiras podem adoptar o método de afectacdo real para deduzir o IVA
suportado relativamente a aquisi¢cdo de bens e servigos “exclusivamente utilizados” para a realizagéo de:

. Operacdes de locagao financeira;

Il.  Operacgdes financeiras realizadas por instituicbes sem sede ou estabelecimento estavel em territério nacional
("bancos correspondentes”) para as instituicdes angolanas;

lll.  Operacdes abrangidas pelo disposto no n.° 3 do artigo 6.° do Cddigo do IVA, nomeadamente, refacturacéo de
bens e/ou servigos adquiridos pelas instituigbes em nome préprio, mas por conta de terceiras entidades, a quem os
respectivos bens e/ou servigos sejam refacturados, com vista a obter o receptivo reembolso (redébitos de custos).

Para efeitos de deduc¢éo do IVA segundo o mencionado método, as institui¢cdes financeiras devem elaborar um oficio
dirigido & Direccdo dos Servigos do IVA, a solicitar a alterag&o da declaracdo de inicio de actividade, bem como o
respectivo cumprimento das obrigagdes previstas no Codigo do IVA quanto ao registo contabilistico das operagdes,
de forma a permitir o controlo das operagdes cujo imposto suportado foi deduzido segundo o método de afectacéo
real.

Adicionalmente, o Banco esta ainda obrigado a cumprir com regras em matéria de facturagdo nos termos do Regime
Juridico das Facturas e Documentos Equivalentes (“‘RJFDE”), em vigor desde Abril de 2019. Neste ambito, os agentes
econdmicos com volume de negdcios igual ou superior a Kwanzas equivalentes a USD 250 mil devem emitir as
facturas ou documentos equivalentes através de um sistema de facturagéo certificado.

As Leis de Orgcamento Geral do Estado para os exercicios econémicos de 2021 e de 2022 preveem ainda que, sobre
0s recebimentos obtidos nos terminais de pagamento automatico, relativos as transmissdes de bens e prestacbes de
servigos efectuados pelos sujeitos passivos, é retido a taxa de 2,5% a titulo de Imposto sobre o Valor Acrescentado.

Imposto do Selo - De acordo com o Decreto Legislativo Presidencial n.° 3/14, de 21 de Outubro, recai sobre o Banco
a responsabilidade de liquidacdo e entrega do Imposto do Selo devido pelos seus clientes na generalidade das
operag08es bancarias (v.g., financiamentos, cobranca de juros de financiamentos, comiss@es por servigos financeiros),
procedendo o Banco a liquidagéo do imposto, as taxas previstas na Tabela do Imposto do Selo.

Imposto Industrial - De acordo com o previsto no artigo 67.° do Codigo do Imposto Industrial, as prestacdes de servigos
por entidades com sede, direcgdo efectiva ou estabelecimento estavel em Angola, estdo sujeitas a tributacédo, por
retencao na fonte, a taxa de 6,5%. Quando se trate de servigcos prestados por entidades ndo-residentes, a taxa de
retengdo na fonte é de 15%.
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Imposto Predial

De acordo com o previsto na Lei n.° 20/20, publicada a 9 de Julho, a qual aprovou o novo Cdédigo do Imposto Predial
e revogou o anterior, 0 Banco procede a retencdo na fonte do Imposto Predial devido, & taxa de 15% sobre o
pagamento ou entrega de rendas relativas a imoveis arrendados, com excepg¢do dos terrenos para construgdo, em
gue sera devido Imposto Predial a taxa de 0,6% sobre o valor patrimonial.

Seréa devido Imposto Predial sobre iméveis ndo-arrendados de acordo com os seguintes intervalos:
O Taxa de 0,1% sobre o valor patrimonial, aplicavel a iméveis com valor patrimonial inferior a Kz 5 000 000;
0  Valor fixo de Kz 5.000 para iméveis com valor patrimonial superior a Kz 5 000 000 e inferior a Kz 6 000 000;

0 Taxa de 0,5% sobre o valor patrimonial excedente a Kz 5 000 000, aplicavel a imoveis com valor patrimonial
superior a AKZ 6 000 000.

Na transmissao gratuita ou onerosa o valor tributavel corresponde ao valor patrimonial constante da matriz, a data da
transmissao, ao valor determinado por avalia¢do, no caso de prédio omisso, ou o valor declarado, consoante o que
for maior. A transmisséo de bens iméveis é sujeita a Imposto Predial & taxa de 2%, cujo encargo e responsabilidade
pela liquidag&@o deveré recair sobre o Banco sempre que actue como adquirente.

2.10 Beneficios a colaboradores

Os beneficios de curto prazo a empregados séo registados como custo assim que o servico associado tiver sido
prestado. E reconhecido um passivo pelo montante expectavel a ser liquidado, quando o Banco tem uma obrigacéo
presente, legal, de pagar este montante como resultado de um servigo prestado no passado pelo colaborador e essa
obrigacéo possa ser fiavelmente estimada.

Responsabilidades com pensdes de reforma

Em 15 de Marc¢o de 2010, o Banco celebrou um protocolo com o Banco Nacional de Angola com vista a assunc¢éo de
encargos com pensdes de reforma complementares ao Sistema de Seguranca Social de Angola para os
colaboradores do Banco provenientes daquela instituicdo. Estes encargos séo pagos através de uma renda vitalicia
mensal a partir do momento em que os colaboradores se reformam sendo assumidos de forma partilhada e
proporcional ao tempo de servi¢o prestado pelos colaboradores em cada uma das instituicdes.

As responsabilidades do banco com pensdes de reforma sdo calculadas, com base no Método da Unidade de Crédito
Projetada. A taxa de desconto utilizada neste célculo é determinada com base nas taxas de mercado associadas a
emissOes de obrigacdes do Estado Angolano.

O juro liquido com o plano de pensdes foi calculado pelo Banco multiplicando a responsabilidade com pensdes de
reforma pela taxa de desconto utilizada para efeitos da determinagéo das responsabilidades com pensées de reforma
atras referida. Nessa base, o juro liquido foi apurado através do custo dos juros associado as responsabilidades com
pensdes de reforma, ambos mensurados com base na taxa de desconto utilizada no célculo das responsabilidades.

Os ganhos e perdas de remensuragdo, nomeadamente (i) 0s ganhos e perdas atuariais, resultantes das diferencas
entre 0s pressupostos atuariais utilizados e os valores efetivamente verificados (ganhos e perdas de experiéncia) e
das alteragdes de pressupostos atuariais, sdo reconhecidos por contrapartida de capital proprio na rubrica de Outras
Reservas e Resultados Transitados - Resultados Transitados e RPBD.

O Banco reconhece na sua demonstracéo de resultados um valor total que inclui (i) o custo do servigo corrente, (ii) o
juro liquido de juros com o plano de pensées.

Estimativa para férias e subsidio de férias

A Lei Geral do Trabalho, em vigor em 31 de Dezembro de 2021, determina que o montante de subsidio de férias
pagavel aos trabalhadores em determinado exercicio € um direito por eles adquirido no ano imediatamente anterior.
Consequentemente, o Banco releva contabilisticamente no exercicio os valores relativos a férias e subsidio de férias
pagaveis no ano seguinte (ver nota 31).
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2.11 Provisdes e passivos contingentes

Séao reconhecidas provisdes quando:

i) O Banco tem uma obrigacdo presente (legal ou decorrente de praticas passadas ou politicas
publicadas que impliquem o reconhecimento de certas responsabilidades);
ii) Seja provavel que o seu pagamento venha a ser exigido;
iii) Quando possa ser feita uma estimativa fiavel do valor dessa obrigacéo.
A mensuracao das provis6es tem em conta os principios definidos na IAS 37 (Provisdes, Passivos Contingentes e
Activos Contingentes) no que respeita a melhor estimativa do custo expectavel, ao resultado mais provavel das ac¢les
em curso e tendo em conta 0s riscos e incertezas inerentes ao processo.

As provisfes sao revistas no final de cada data de reporte e ajustadas para reflectir a melhor estimativa, sendo
revertidas por contrapartida de resultados na proporgdo dos pagamentos que néo sejam provaveis.

As provisdes sé@o desreconhecidas através da sua utilizagdo para as obrigacdes para as quais foram inicialmente
constituidas ou nos casos em que estas deixem de se observar.

Caso ndo seja provavel o futuro dispéndio de recursos, trata-se de um passivo contingente. Os passivos contingentes
sdo sempre objecto de divulgagéo, excepto nos casos em que a possibilidade da sua concretizagdo seja remota.

2.12 Reconhecimento de rendimentos de servicos e comissdes

Os rendimentos resultantes de servigos e comissdes sdo reconhecidos de acordo com 0s seguintes critérios:

- Quando séo obtidos a medida que os servigos séo prestados, o seu reconhecimento em resultados é efectuado
no periodo a que respeitam de acordo com a IFRS 15;

- Quando resultam de uma prestacao de servi¢os, 0 seu reconhecimento é efectuado quando o referido servigo
esta concluido de acordo com a IFRS 15;

- Quando sédo uma parte integrante da taxa de juro efectiva de um instrumento financeiro, os proveitos resultantes
de servigos e comissdes sdo registados na margem financeira, diluidos ao longo da maturidade do instrumento
financeiro de acordo com a IFRS 9.

2.13 Resultados em operacdes financeiras

Os resultados em operag6es financeiras incluem os ganhos e perdas gerados por activos e passivos financeiros ao
justo valor através de resultados, nomeadamente das carteiras de negociacéo e de outros activos e passivos ao justo
valor através de resultados, incluindo dividendos associados a estas carteiras.

Estes resultados incluem igualmente as valias nas vendas de activos financeiros ao justo valor por outro rendimento
integral e de activos financeiros ao custo amortizado.

2.14 Caixa e seus egquivalentes

Para efeitos da demonstracéo dos fluxos de caixa, a caixa e seus equivalentes englobam os valores registados no
balanco com maturidade inferior a trés meses a contar da data de balango, onde se incluem a caixa, as
disponibilidades em bancos centrais e as disponibilidades em outras instituicées de crédito.

2.15 Garantias financeiras e compromissos

As garantias financeiras sédo contratos que obrigam o Banco a efectuar pagamentos especificos de forma a reembolsar
o detentor da garantia por uma perda incorrida em virtude de um devedor falhar o cumprimento de um pagamento.

Os compromissos sdo compromissos firmes (irrevogaveis) e tém o objectivo de fornecer crédito ao abrigo de
condicdes pré-determinadas.
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Os passivos que decorrem de garantias financeiras ou compromissos dados para fornecer um empréstimo a uma taxa
de juro abaixo do valor de mercado séo inicialmente reconhecidos ao justo valor, sendo o justo valor inicial amortizado
durante o periodo de vida util da garantia ou compromisso. Subsequentemente o passivo é registado ao mais alto
entre o valor amortizado e o valor presente de qualquer pagamento expectavel para liquidar.

2.16 Activos nao correntes detidos para venda

Os activos néo correntes, grupos de activos néo correntes detidos para venda (grupos de activos em conjunto com 0s
respectivos passivos, que incluem pelo menos um activo ndo corrente) e operag¢des descontinuadas séo classificados
como detidos para venda quando existe a intencéo de alienar os referidos activos e passivos e 0s activos ou grupos
de activos estdo disponiveis para venda imediata e a sua venda é muito provéavel.

O Banco também classifica como activos ndo correntes detidos para venda os activos ndo correntes ou grupos de
activos adquiridos apenas com o objectivo de venda posterior, que estéo disponiveis para venda imediata e cuja venda
€ muito provavel.

Imediatamente antes da sua classificagdo como activos ndo correntes detidos para venda, a mensuragéo de todos 0s
activos ndo correntes e todos os activos e passivos incluidos num grupo de activos para venda é efectuada de acordo
com as IFRS aplicaveis. Apds a sua reclassificagdo, estes activos ou grupos de activos sdo mensurados ao menor
entre o seu custo e o seu justo valor deduzido dos custos de venda.

O Banco classifica igualmente em activos ndo correntes detidos para venda os iméveis detidos por recuperagéo de
crédito, que se encontram mensurados inicialmente pelo menor entre o seu justo valor liquido de custos de venda e
o valor contabilistico do crédito existente na data em que foi efectuada a dagdo ou arrematacéo judicial do bem.

As avaliacdes destes imoveis sédo efectuadas de acordo com uma das seguintes metodologias, aplicadas de acordo
com a situacéo especifica do bem:

i Método Comparativo

O Método de Mercado tem por referéncia valores de transacgdo de imoveis semelhantes e comparaveis ao
imovel objecto de estudo obtido através de prospeccdo de mercado realizada na zona.

ii. Método do Rendimento

Este método tem por finalidade estimar o valor do imével a partir da capitalizacdo da sua renda liquida, a
ctualizado para 0 momento presente, através do método dos fluxos de caixa descontados.

iii. Método do Custo

O Método de Custo tem por finalidade reflectir o montante que seria exigido correntemente para substituir o
activo nas actuais condi¢cbes, decompondo o valor da propriedade nas suas componentes fundamentais:
Valor do Solo Urbano e o Valor da Urbanidade; Valor da Construgdo; e Valor de Custos Indirectos.

As avaliagdes realizadas sdo conduzidas por peritos avaliadores independentes. Os relatorios de avaliacdo sao
analisados internamente, para afericdo da adequacéo de pressupostos, comparando os valores de venda histéricos
com os valores reavaliados dos imdéveis, a fim de se manterem actualizados os parametros e processos de avaliacéo
a evolucao do mercado.

Adicionalmente, uma vez que se tratam de activos cujo nivel de justo valor da hierarquia da IFRS 13 corresponde
maioritariamente ao nivel 3, dada a subjectividade de alguns pressupostos utilizados nas avaliagbes e o facto de
existirem indicagdes externas com valores alternativos, o Banco procede a analises internas sobre os pressupostos
utilizados o que podera implicar ajustamentos adicionais ao seu justo valor.

3. PRINCIPAIS ESTIMATIVAS E JULGAMENTOS UTILIZADOS NA ELABORACAO DAS DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS

As IFRS estabelecem uma série de tratamentos contabilisticos e requerem que o Conselho de Administracdo do
Banco efectue julgamentos e faca as estimativas necessarias para decidir qual o tratamento contabilistico mais
adequado.

As principais estimativas contabilisticas e julgamentos utilizados na aplicagao dos principios contabilisticos pelo Banco
sdo apresentadas nesta Nota, tendo como objectivo melhorar o entendimento de como a sua aplicacéo afecta os
resultados reportados pelo Banco e a sua divulgagdo. Uma descricao alargada das principais politicas contabilisticas
utilizadas pelo Banco é apresentada na nota 2 as demonstragdes financeiras.
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Considerando que, em muitas situagdes, existem alternativas ao tratamento contabilistico adoptado pelo Conselho de
Administragdo, os resultados reportados pelo Banco poderiam ser diferentes caso um tratamento diferente fosse
escolhido. O Conselho de Administracdo considera que as escolhas efectuadas s&o apropriadas e que as
demonstragdes financeiras apresentam de forma verdadeira e apropriada a posi¢éo financeira do Banco e o resultado
das suas operagdes em todos 0s aspectos materialmente relevantes.

3.1 Perdas por imparidade para activos financeiros ao custo amortizado

Os julgamentos criticos com maior impacto nos montantes reconhecidos de imparidade dos ativos financeiros
contabilizados pelo custo amortizado séo os seguintes:

a) Aumento significativo do risco de crédito: As perdas por imparidade correspondem as perdas esperadas
em caso de default num horizonte temporal de 12 meses, para 0s activos em estagio 1, e as perdas
esperadas considerando a probabilidade de ocorréncia de um evento de default em algum momento até a
data de maturidade do instrumento financeiro, para os activos em estagio 2 e 3. Um activo é classificado em
estagio 2 sempre que se verifiqgue um aumento significativo no respectivo risco de crédito desde o seu
reconhecimento inicial. Na avaliacdo da existéncia de um aumento significativo do risco de crédito, o Banco
tem em consideracao informag&o qualitativa e quantitativa, razoavel e sustentavel

b) Definicdo de grupos de activos com caracteristicas de risco de crédito comuns: Quando as perdas de
crédito esperadas sdo mensuradas numa base colectiva, os instrumentos financeiros sdo agrupados com
base em caracteristicas de risco comuns. O Banco monitoriza a adequacao das caracteristicas de risco de
crédito numa base regular para avaliar se mantém a sua similaridade. Este procedimento é necessario para
assegurar que, no caso de se verificar uma alteragéo das caracteristicas de risco de crédito, a segmentacéo
dos activos é revista. Esta revisdo pode resultar na criagdo de novos portfélios ou na transferéncia dos activos
para portfélios ja existentes, que reflictam melhor as suas caracteristicas de risco de crédito. O célculo de
imparidade coletiva considera diversos cendrios com uma ponderacdo especifica, com base na metodologia
interna definida sobre cenarizacédo definicdo de mdltiplas perspetivas de evolucdo macroeconémica, com
probabilidade de ocorréncia relevante.

¢) Probabilidade de incumprimento: A probabilidade de incumprimento representa um factor determinante na
mensuracdo das perdas de crédito esperadas. A probabilidade de incumprimento corresponde a uma
estimativa da probabilidade de incumprimento num determinado periodo temporal, cujo calculo é efectuado
com base em dados histéricos, pressupostos e expectativas sobre as condi¢fes futuras.

d) Perda dado o incumprimento: Corresponde a uma estimativa de perda num cenério de incumprimento. E
baseada na diferenca entre os fluxos de caixa contratuais e 0s que o Banco espera receber, por via dos
fluxos de caixa gerados pelo negdcio do cliente ou dos colaterais do crédito. O apuramento da estimativa de
perda dado o incumprimento tem por base, entre outros aspectos, os diferentes cenarios de recuperagao,
informagao historica, os custos envolvidos no processo de recuperagdo e a estimativa de valorizacéo dos
colaterais associados as operacdes de crédito.

Esta avaliagdo € realizada com recurso a informacéo interna e externa e inclui a utilizacdo de pressupostos e
julgamentos na sua modelizac&o cuja altera¢@o poderia determinar diferentes resultados.

Consequentemente, a utilizagdo de diferentes metodologias ou de diferentes pressupostos ou julgamentos no
apuramento de imparidade, poderia originar resultados diferentes daqueles reportados e resumidos nas notas 13, 16,
17,19 e 20.

Por fim, o Banco considera que a imparidade determinada com base nesta metodologia permite refletir de forma
adequada o risco associado aos seus activos financeiros, tendo em conta as regras definidas pela IFRS 9 —
“Instrumentos financeiros”.

3.2. Responsabilidades das pensdes

A determinacdo das responsabilidades por pensfes de reforma apresentadas na nota 29 requer a utilizacdo de
pressupostos e estimativas, incluindo a utilizagdo de tdbuas atuariais, pressupostos de crescimento das pensoes e
dos salarios e taxas de desconto. Estes pressupostos sdo baseados nas expectativas do Banco para o periodo
durante o qual irdo ser liquidadas as responsabilidades e outros fatores que podem ter impacto nos custos e nas
responsabilidades das pensdes. A analise de sensibilidade aos pressupostos acima € apresentada na Nota 29.
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AlteracOes a estes pressupostos poderiam ter um impacto significativo nos valores determinados.

4. MARGEM FINANCEIRA

O valor desta rubrica é composto por:

31/12/2021 31/12/2020

Juros e rendimentos similares

Juros de crédito a clientes 9 556 735 9443 193
Juros de disponibilidades e aplicagbes em instituic6es de crédito 7 350 398 5591 380
Juros de titulos de divida 16 206 008 8 185 382
33113141 23 219 955

Juros e encargos similares
Juros de recursos de bancos centrais e instituicdes de crédito 3532 415 0
Juros de recursos de clientes 4749 152 5329 430
Juros de outros passivos 20 730 30 337
Juros do Passiwo da Locagéo 128 819 183 087
8431 116 5 542 854
Margem Financeira 24 682 025 17 677 101

5. RESULTADOS DE SERVICOS E COMISSOES

O valor desta rubrica € composto por:

31/12/2021 31/12/2020

Rendimentos de servigos e comissbes

Movimentos ATM/TPA/Multicaixa 2 344 097 2 405 566
Operag0des sobre o estrangeiro 567 912 464 522
Abertura/Alteragao de créditos documentérios 364 392 334 461
Levantamentos 345 655 171 230
Cartbes 294 435 244 999
Intermediacao de titulos 226 991 87 385
Manutencao de contas 149 146 88 266
Transferéncias nacionais DST 122 665 18 056
Transferéncias nacionais 120 226 100 689
Cheques 88 229 85 536
Aluguer TPA 76 689 66 086
Abertura/Alteracao/Renovagéo/Antecipacéo de crédito 36 346 20728
Abertura/Renovagao/lmobilizagdo de contas correntes 26 195 30 418
Compra/Venda/Levantamento moeda estrangeira 8124 22 511
Western Union 6 844 10 476
Arrecadacao de receitas 6 215 34 382
Extractos bancérios 587 591
Garantias prestadas 161 14 377
Recolha de valores 0 2 060
Outras 462 852 43 985

5247 761 4 246 324

Encargos com servigos e comissées

Movimentos ATM/TPA/Multicaixa 1573 429 1567 654
Cartdes 426 573 242 538
Operagdes sobre o estrangeiro 70 782 23 052
Importagéo de notas 0 11 022
Outras 147 002 138 504

2217 786 1982 770

Resultados de servigos e comissbes 3029 975 2 263 554
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A rubrica de rendimentos de servigos e comissfes - “Movimentos ATM/TPA/Multicaixa” regista as comissbes
atribuidas ao Banco pelas transagdes no sistema de pagamento electrénico.

A rubrica de encargos de servigos e comissdes “Movimentos ATM/TPA/Multicaixa” regista os custos atribuidos ao
Banco pelas transag8es no sistema de pagamento electrénico.

6. RESULTADOS DE PASSIVOS AO JUSTO VALOR ATRAVES DE RESULTADOS

Em 31 de Dezembro de 2021, a rubrica Passivos financeiros ao justo valor através de resultados registou um saldo
nulo, quando em 31 de Dezembro de 2020 a mesma atingiu mkz 413 543, conforme detalhado no mapa abaixo:

31/12/2021 31/12/2020
Proveitos Custos Total Proveitos Custos Total
Activos/ Passivos ao justo valor através de resultados
Titulos
Derivados 0 0 0 0 413 543 (413 543)
0 0 0 0 413 543 (413 543)
0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 413 543 (413 543)

A decomposicdo das operacgdes forward contratadas com o Banco Nacional de Angola sdo detalhadas da seguinte
forma:

Data da Montante ME Montante Data de Justo valor a
. Moeda Moeda . . ~
negociacao Compra Venda liguidacao data

11/10/2020 2 000 USD 1424 000 AKZ 16/02/2021 (104 311)
3500 USD 2 467 500 AKZ (158 401)

3500 USD 2 434 250 AKZ (125 636)

1 000 USD 684 640 AKZ (25 194)

Total 10 000 000 (413 543)

7. RESULTADOS CAMBIAIS

O valor desta rubrica € composto por:

31/12/2021 31/12/2020

Resultados de operacdes cambiais 2284 939 2 315648
Resultados com a reavaliagdo cambial (4 066 142) 7 334 261
(1 781 203) 9 649 909

Esta rubrica inclui os resultados decorrentes da reavaliagdo cambial de activos e passivos monetarios expressos em
moeda estrangeira de acordo com a politica contabilistica descrita na Nota 2.3.

8. RESULTADOS DE ALIENACAO DE OUTROS ACTIVO

O valor desta rubrica € composto por:

31/12/2021 31/12/2020

Qutros activos tangiveis 0 472

0 472

Esta rubrica diz respeito as mais-valias na alienagéo de outros activos tangiveis.
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9. OUTROS RESULTADOS DE EXPLORACAO

O valor desta rubrica é composto por:

31/12/2021 31/12/2020

Outros rendimentos de exploracao

Outros rendimentos 477 121 1144 303
477 121 1144 303
Outros encargos de exploragédo

Imposto sobre aplicagao de capitais 1282 113 570 894
Outros impostos e taxas 299 628 595 709
Penalidades aplicadas por entidades reguladoras 292 029 820 830

Penalidades aplicadas por entidades ficalizadoras 44 025
Outros encargos 233194 435 516
2 150 989 2 422 949
(1 673 868) (1 278 646)

A 31 de Dezembro de 2021 os valores que mais contribuem para a rabrica outros rendimentos sédo as recuperacdes
de crédito no valor de mKz 468 474 (2020: mKz 578 513).

10. CUSTOS COM PESSOAL

O valor desta rubrica € composto por:

31/12/2021 31/12/2020

Membros dos érgéos de gestéo e fiscalizagéo
Vencimentos e salarios :

Remunerag&o base 399 166 377 300
Remuneragdes adicionais 180 264 221 658
Outros custos 18 578 45 335
598 008 644 293

Trabalhadores
Vencimentos e salérios :

Remuneracgé&o base 10 507 910 10 449 558
Remunerac¢des adicionais 4941 809 5 153 656
Custos com responsabilidades de pensdes 748 475 752 171
Formagéo 3684 36 800
Juros bonificados 1708 783 1160 408
Outros custos 65 600 4176
17 976 261 17 556 769

Encargos sociais
Obrigatérios 1314 063 1320 968
Facultativos 788 152 456 277
2102 215 1777 245
20 676 484 19 978 307

Os custos com responsabilidades de pensdes de reforma no periodo findo em 31 de Dezembro de 2021 ascendem a
mkz 748 475 (2020: mKz 752 171), conforme detalhado na nota 29.
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Os colaboradores do Banco dividem-se nas seguintes categorias profissionais:

31/12/2021 31/12/2020

Cargos com fung&o de administracdo 5 5
Cargos com fungéo de direc¢éo 39 31
Cargos com fungéo de chefia e geréncia 158 129
Cargos com fungéo técnica 179 186
Cargos com fungBes administrativas e outras 707 776

1088 1127

11. FORNECIMENTOS E SERVICOS DE TERCEIROS

O valor desta rubrica é composto por:

31/12/2021 31/12/2020

Rendas e alugueres 136 524 152 649
Publicidade e publicacdes 174 167 195 853
Comunicacgdes e expedicdo 859 873 777 402
Conservagao e reparacao 3360 781 2392 881
Deslocac0es, alojamento e representagao 276 985 255 566
Agua, energia e combustiveis 209 876 228 601
Transporte de valores 196 333 218 183
Materiais diversos 1137 089 776 238
Senigos especializados 1426 317 1 346 832
Seguros 128 366 97 193
Consultoria e auditoria 1 062 900 1123730
Seguranga e vigilancia 1398 935 1 378 465
Outros custos 446 784 1480 935

10 814 930 10 424 528

O crescimento das rubricas de conservagdo deve-se essencialmente ao aumento dos precos dos fornecedores (com
os servicos de manutencgao de geradores, elevadores, com viaturas e servi¢os de jardinagem).
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12. DEPRECIACOES E AMORTIZACOES DO EXERCICIO

O valor desta rubrica € composto por:

31/12/2021 31/12/2020

Activos intangiveis
Sistema de tratamento automatico de dados 273 459 277 727
273 459 277 727

QOutros activos tangiveis
Imoweis de uso

Imoweis de senigo proprio 515119 379 307
Obras em edificios préprios 239 274 161 074
Moweis, utensilios, instalag6es e equipamentos
Mobiliario e material 74 533 68 275
Méquinas e ferramentas 367 810 319 760
Equipamento informéatico 224 120 170 121
Instalac@es interiores 17 092 25914
Material de transporte 327 697 433 350
Equipamento de seguranca 39 161 35172
Equipamento de comunicag¢des 3913 2 330
Outro equipamento 19 449 17 399
Obras em edificios arrendados 47 542 95 272
Activos sob o direito de uso 235 877 237 760
Outros 17 486 16 311
2129 073 1 962 045
2 402 532 2239772

13. IMPARIDADE PARA ACTIVOS AO CUSTO AMORTIZADO LIQUIDA DE REVERSOES E RECUPERACOES

O valor desta rubrica em imparidade é composto por:

31/12/2021 31/12/2020

Crédito a Clientes (2 205 266) 17 011 103
Disponibilidades em OIC 6 618 18 819
AplicagBes em bancos centrais e OIC (3980) (23 198)
Titulos de Divida 4571777 (7 563 960)

Outros Activos Financeiros 4 574 415 (7 568 339)

2 369 149 9 442 764

O agravamento das imparidades de crédito durante o exercicio de 2021 resulta essencialmente da degradacgdo da
qualidade da Carteira de Crédito.

Realcamos que a reversdo de imparidade referente aos titulos de divida é essencialmente explicada pela melhoria do
rating da divida publica de Angola, anunciado pela agéncia Moody’s em Setembro de 2021, passado a classificagdo
de Caal para B3, da qual resultou, nomeadamente, o desagravamento da probabilidade de incumprimento utilizada
no calculo da imparidade.

No exercicio findo em 31 de Dezembro de 2020, a rubrica acima de “Crédito a clientes” inclui o montante de reverséao
mKz 9 080 520 referente ao impacto dos contratos celebrados entre o Banco e o Banco Desenvolvimento de Angola,
conforme referido na nota 20.

Esta rubrica inclui também o efeito resultante da dagdo em cumprimento realizada pela BCI Imobiliaria, conforme nota
22, e que originou uma reversao de perdas por imparidade de crédito no montante de mKz 1 923 935.

Adicionalmente, para além dos efeitos referidos anteriormente o Banco durante o ano de 2020 efectuou a actualizagéo
do seu modelo de imparidade no que respeita a identificacdo e valorizagdo dos seus colaterais hipotecarios.
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14. IMPARIDADE PARA OUTROS ACTIVOS LIQUIDA DE REVERSOES E RECUPERACOES

O valor desta rubrica € composto por:

31/12/2021 31/12/2020

Outros activos (3 740) 1536 290
Activos ndo correntes detidos para venda (99 800) (1 069 903)
(103 540) 466 387

Como referido na nota 22, a reversao de imparidade em 31 de Dezembro de 2020, inclui o resultado da operagdo com
a BCI Imobiliaria no montante mkz 1 236 454.

A analise a estes montantes esta detalhada na nota 22 e 26.

15. CAIXA E DISPONIBILIDADES EM BANCOS CENTRAIS

O valor desta rubrica é composto por:

31/12/2021 31/12/2020

Caixa
Notas e moedas nacionais 5 145 407 7 437 997
Notas e moedas estrangeiras 3 849 295 4 264 316
Notas em ATM 1 344 203 1 653 305
10 338 905 13 355 618
Depodsitos em bancos centrais
Banco Nacional de Angola
Em moeda nacional 197 826 265 84 874 683
Em moeda estrangeira 5 678 322 1 926 570
203 504 587 86 801 253
213 843 492 100 156 871

Damos nota que com a publicacdo do Instrutivo N.° 02/2021 de 10 de Fevereiro, para efeitos do presente Instrutivo,
as reservas excedentarias séo divididas em dois niveis: (i) nivel isento da taxa de custddia e (ii) nivel sujeito a taxa de
custodia de 0,1% por dia, sendo que:

a) O nivel isento da taxa de custddia corresponde ao valor de mKz 3 000 000 (Trés Mil Milhdes de Kwanzas);

b) O nivel sujeito a taxa de custddia corresponde ao saldo das reservas excedentarias liquido do valor
estabelecido no nivel 1.

Os depositos em bancos centrais em moeda nacional e moeda estrangeira visam cumprir as disposi¢cdes em vigor de
manutencéo de reservas minimas obrigatorias, ndo sendo remuneradas.

As reservas minimas obrigatorias séo apuradas de acordo o instrutivo do BNA sobre a Politica Monetéria, e sdo
constituidas em moeda nacional e em moeda estrangeira, em fungdo da respectiva denominagdo dos passivos que
constituem a sua base de incidéncia, devendo ser mantidas durante todo o periodo a que se referem.
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Em 31 de Dezembro de 2021, e de acordo com o Instrutivo n.° 16/2020, de 2 de Outubro, do Banco Nacional de
Angola, as exigibilidades de manutencgdo de reservas obrigatérias foram apuradas através da aplicagdo da seguinte

tabela:
Moeda Moeda
Nacional Estrangeira
Taxas sobre Base de Incidéncia
Gowerno Central 100% 100%
Apuramento
Govgrr.los. Locais e Administra¢des Diario 2906 2906
Municipais
Apuramento
Outros Sectores 22% 22%
Semanal

Na ultima semana do més de Dezembro de 2021 as reservas minimas obrigatdrias totais eram de mkz 213 290 289.

16. DISPONIBILIDADES EM OUTRAS INSTITUICOES DE CREDITO

O valor desta rubrica € composto por:

31/12/2021 31/12/2020

Quantia Quantia Quantia

Quantia

Imparidade Liquida

Bruta Imparidade

Liquida Bruta

Disponibilidades em outras institui¢des de crédito no pais

Depésitos & ordem 340 499 0 340 499 215 469 0 215 469
Outras disponibilidades - Operag6es pendentes de liquidacéo 251 009 0 251 009 1243725 0 1243725
591 508 0 591 508 1459 194 0 1459194

Disponibilidades em outras instituigdes de crédito no estrangeiro
Depositos a ordem

Na moeda Eur 1296 236 11 889 1284 347 12 393 855 16 207 12 377 648
Na moeda Usd 7 604 635 52 526 7 552 109 3630719 55120 3575599
Em outras moedas 511 818 421 511 397 647 983 127 647 856
9 412 689 64 836 9 347 853 16 672 557 71454 16 601 103

10 004 197 64 836 9 939 361 18 131 751 71454 18 060 297

A rubrica de operacdes pendentes de liquidacéo diz respeito a valores que serdo enviados a compensacao no
primeiro dia Gtil de Janeiro de 2022 e Janeiro de 2021 respectivamente.

O movimento de perdas por imparidade é o seguinte:

31/12/2021
Saldo inicial Dotacdes / Saldo final
perdas por ¢ ~ UtilizacBes Variagdo Cambial Perdas por
K X Rewversbes . .
imparidade imparidade
Disponibilidades em outras instituicées
de crédito no estrangeiro
71454 (6 618) 0 64 836
31/12/2020
Saldo inicial ~ Saldo final
Dotagdes / - - .
perdas por - Utilizagcbes Variag@o Cambial Perdas por
h ) Reversdes . A
imparidade imparidade
Disponibilidades em outras instituicdes
de crédito no estrangeiro
70811 -18 819 0 19 462 71 454
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17. APLICACOES EM BANCOS CENTRAIS E EM OUTRAS INSTITUICOES DE CREDITO

O valor desta rubrica é composto por:

31/12/2021 31/12/2020

Aplicacdes em instituicdes de crédito no estrangeiro

Quantia Bruta 12 528 541 25182 820
Perdas por Imparidade (408 401) (404 421)
Quantia Liquida 12 120 140 24 778 399

Aplicacdes em instituicdes de crédito no pais

Quantia Bruta 13 032 68 292 028
Perdas por Imparidade 0 0
Quantia Liquida 13 032 68 292 028

12 133 172 93 070 427

Em 31 de Dezembro de 2021 as aplicagdes em instituicdes de crédito no estrangeiro inclui o colateral de 15 000 000
doélares norte americanos constituido junto do Novo Banco, S.A.

O escalonamento das aplicagfes em bancos centrais e outras instituicbes de crédito por prazos de vencimento, a 31
de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, é como segue:

31/12/2021 31/12/2020

Até 3 meses 4 200 270 77 234 748
De 3 meses a um ano 8 341 303 16 240 100
De um a cinco anos 0 0
Mais de cinco anos 0 0
Duracéo indeterminada 0 0

12 541 573 93 474 848

O movimento de perdas por imparidade é o seguinte:

31/12/2021
Saldo inicial ~ Saldo final
Dotacgdes / — .
perdas por - Variagdo Cambial Perdas por
h . Rewersdes . .
imparidade imparidade
404 421 3980 408 401

Aplicacdes em instituicdes de
crédito no estrangeiro

31/12/2020

Saldo inicial Dotacses / Saldo final

perdas por < ~ Utilizacbes Variagdo Cambial Perdas por

K . Rewersoes . )

imparidade imparidade
381 223 23 198 0 0 404 421

Aplicagdes em instituicées de
crédito no estrangeiro

No que diz respeito ao stage das disponibilidades, as mesmas encontram-se em stage 1.

73



RELATORIO E CONTAS
INDIVIDUAL DEZEMBRO 2021

18. ACTIVOS FINANCEIROS AO JUSTO VALOR ATRAVES DE OUTRO RENDIMENTO INTEGRAL

O valor desta rubrica é composto por 153.051 acc¢des da Emis.

31/12/2021 31/12/2020

Quantidades  Justo Valor Quantidades Justo Valor

Activos Financeiros ao Justo Valor através de outro Rendimento Integral

Acgbes 153 051 203 838 153 051 203 838

153 051 203 838 153 051 203 838

19. ACTIVOS FINANCEIROS PELO CUSTO AMORTIZADO - TITULOS DE DIVIDA

O valor desta rubrica é composto por:

31/12/2021 31/12/2020

Quantia bruta Imparidade Qu

Quantia bruta Imparidade Quantia liquida

Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores publicos

Bilhetes de Tesouro 6514 75 6 440 97 822 008 807 524 97 014 484
Stage 1 6514 75 6440 97 822 008 807 524 97 014 484
Stage 2 0 0 0 0 0 0
Stage 3 0 0 0 0 0 0

Obrigacdes do tesouro em moeda nacional 56 420 899 1097 202 55 323 697 55 928 965 3441 907 52 487 058
Stage 1 56 420 899 1097 202 55323697 55928 965 3441907 52 487 058
Stage 2 0 0 0 0 0 0
Stage 3 0 0 0 0 0 0

Obrigacdes do tesouro indexadas ao USD 8114 957 161 414 7 953 543 9 615 065 647 333 8 967 732
Stage 1 7447518 151612 7295906 8854908 570160 8284748
Stage 2 667 439 9802 657 637 760 157 77173 682 984
Stage 3 0 0 0 0 0 0

ObrigacGes em moeda estrangeira 7613 746 154 983 7 458 763 8921 192 1088 686 7 832 506
Stage 1 0 0 0 0 0 0
Stage 2 7613746 154 983 7458 763 8921192 1088 686 7832506
Stage 3 0 0 0 0 0 0

De outros emissores

Obrigacdes em moeda estrangeira 11 127 677 11 127 677 0 13 024 921 13 024 921 0
Stage 1 0 0 0 0 0 0
Stage 2 0 0 0 0 0 0
Stage 3 11127 677 11127 677 0 13024 921 13024 921 0

83 283 793 12 541 351 70 742 442 185 312 151 19 010 371 166 301 780

A desagregacdo por stage é apresentada da seguinte forma:

31/12/2021 31/12/2020
Quantia bruta Imparidade ia liqui Quantia bruta Imparidade Quantia liquida
Stage 1 63 874 931 1248 889 62 626 042 162 605 881 4819 591 157 786 290
Stage 2 8281185 164 785 8116 400 9 681 349 1165 859 8 515 490
Stage 3 11 127 677 11 127 677 0 13 024 921 13 024 921 0
83 283 793 12 541 351 70 742 442 185 312 151 19 010 371 166 301 780
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O movimento de perdas por imparidade € o seguinte:

31/12/2021

Saldo inicial Saldo final
perdas por Dotacdes / Reversbes  Variagdo cambial Perdas por
imparidade imparidade

Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores publicos:
Bilhetes de Tesouro 807 524 (807 449) 0 75
Obrigacdes do tesouro em moeda nacional 3441 907 (2 344 705) 0 1097 202
Obrigacdes do tesouro indexadas ao USD 647 333 (485 920) 1 161 414
Obriga¢des em moeda estrangeira 1 088 686 (933 703) 0 154 983
De outros emissores:
Obrigacdes em moeda estrangeira 13 024 921 0 (1 897 244) 11 127 677
19 010 371 (4571 777) (1 897 243) 12 541 351

Realcamos que a reversdo de imparidade referente aos titulos de divida é essencialmente explicada pela melhoria do
rating da divida publica de Angola, anunciado pela agéncia Moody’s em Setembro de 2021, passado a classificagéo
de Caal para B3, da qual resultou, nomeadamente, o desagravamento da probabilidade de incumprimento utilizada
no calculo da imparidade.

No que diz respeito as obrigagbes em moeda estrangeira de outros emissores a redugdo de imparidade esta
relacionada apenas com a variagdo cambial visto que esta operagéo se encontra totalmente provisionada.

31/12/2020

Saldo inicial ~ - Saldo final
Dotacdes / - Variacao
perdas por ~ Utilizacdes . Perdas por
K - Reversbes cambial . .
imparidade imparidade
Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores publicos:
Bilhetes de Tesouro 37 807 487 0 0 807 524
Obrigagdes do tesouro em moeda nacional 220 622 5321014 -2 099 728 0 3441 907
Obrigagdes do tesouro indexadas ao USD 114 870 494 634 0 37 829 647 333
Obriga¢des em moeda estrangeira 102 697 940 825 0 45 164 1 088 686
De outros emissores:
Obrigacdes em moeda estrangeira 9 668 919 0 0 3 356 002 13 024 921
10 107 144 7 563 960 -2 099 728 3 438 995 19 010 371

Realcamos que o acréscimo de imparidade referente aos titulos de divida resulta do downgrade do rating da Divida
da Republica de Angola desde o momento do seu reconhecimento até a data de 31 de Dezembro de 2020. Este facto
levou a uma reclassificagcdo de alguns titulos para stage 2.

A utilizagéo de imparidade em 31 de Dezembro de 2020, esta relacionada com a operagédo de troca de obriga¢des do
tesouro detalhada na nota 32.

No que diz respeito as obrigacdes em moeda estrangeira de outros emissores 0 aumento de imparidade esta
relacionada apenas com a variagdo cambial visto que esta operagdo se encontra totalmente provisionada.
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20. ACTIVOS FINANCEIROS PELO CUSTO AMORTIZADO - CREDITO A CLIENTES

A composicédo da carteira de crédito é apresentada da seguinte forma:

31/12/2021 31/12/2020

Outros créditos

A empresas
Créditos em conta corrente 1604 335 2 244 606
Empréstimos 14 230 978 8 546 166
Descobertos 858 568
Cartdo de crédito 196 276
A particulares 24 605 137 22 038 528
40 441 504 32830144
Crédito e juros vencidos
Até 3 meses 3812 695 6 564 599
De 3 meses a 1 ano 2 439 247 1315 159
De 1 a 3 anos 9676 228 9 548 708
H& mais de 3 anos 7 884 596 3 362 603
23 812 766 20 791 069
Total de outros créditos 64 254 270 53 621 213
Programas de crédito do Executivo Angolano
A empresas
Empréstimos 2 618 858 2 804 394
A particulares
Créditos em conta corrente 11 004 11 005
Empréstimos 1501 295 4 294 533
Angola Investe 1743 378 1743 378
5 874 535 8 853 310
Crédito e juros vencidos
Até 3 meses 672 353 621 955
De 3 meses a 1 ano 45 553 2637 543
De 1 a 3 anos 3 136 661 2653 134
H& mais de 3 anos 3426 694 1457 849
7281 261 7 370481
Total de programas de crédito do Executivo Angolano 13 155 796 16 223 791
Total de crédito 77 410 065 69 845 004
Perdas por imparidade (25 031 258) (22 854 870)

52 378 807 46 990 134
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A movimentagdo da imparidade de crédito é apresentada da seguinte forma:

31/12/2021
Saldo inicial perdas  Dotacdes / A P Saldo final Perdas por
. . ~ Transferéncias Utilizacoes . .
por imparidade Reversbes imparidade
Crédito a clientes 21 683 703 2 205 266 0 (28 878) 23 860 091
Crédito Programas Estado 1171167 0 0 1171167
Total 22 854 870 2 205 266 0 (28 878) 25 031 258

O agravamento das imparidades de crédito resulta essencialmente da degrada¢éo da qualidade da Carteira de Crédito
durante o exercicio de 2021.

31/12/2020
Saldo inicial perdas  Dotacées/ Transferéncias UtilizacBes Saldo final Perdas por
por imparidade Reversdes ¢ imparidade
Crédito a clientes 30 785 453 (9 101 750) 0 0 21 683 703
Crédito Programas Estado 11 258 670 (7 909 353) 0 (2178 150) 1171167
Total 42 044 124 (17 011 103) 0 (2 178 150) 22 854 870

Em Dezembro de 2020, o Banco realizou acordos de extin¢gdo da divida de crédito associado a programas do Estado
no valor de mKz 10 637 621 (para os quais existiam perdas por imparidade reconhecidas a 100% a 31 de Dezembro
de 2019), com o Banco de Desenvolvimento de Angola e o Ministério das Finan¢as para a transferéncia do crédito
para o Fundo de Desenvolvimento.

Decorrente dos acordos acima mencionados, o Banco ficou desonerado da devolug¢édo dos fundos associados aos
respectivos programas anteriormente colocados pelo Banco de Desenvolvimento de Angola junto do Banco no
montante de mKz 9 080 520, conforme nota 30.

Como resultado final dos referidos acordos o0 Banco registou uma reverséo de perdas por imparidade no montante de
mKz 9 080 520, e também do efeito resultante da dagdo em cumprimento realizada pela BCI Imobiliaria, conforme
nota 22, e que originou uma reversao de perdas por imparidade de crédito no montante de mKz 1 923 935, conforme
nota 13.

Adicionalmente, para além dos efeitos referidos anteriormente o Banco durante o ano de 2020 efectuou a actualizagdo
do seu modelo de imparidade no que respeita a identificagdo e valorizagdo dos seus colaterais hipotecarios.

O valor dos quadros seguintes para além da carteira de crédito, inclui também a carteira de extrapatrimonial sujeita a
imparidade no montante de mKz 7 920 575 (2020: mkz 7 877 259), excluindo o efeito do ajustamento no montante de
mKz 1 698 151 (2020: mKz 2 705 918) referente ao crédito a colaboradores bem como o crédito ao abrigo dos
programas do Estado (Angola Investe) no montante de mKz 1 743 378 (2020: mKz 1 743 378).

20a. Crédito e imparidade por stage

31/12/2021 Exposicdes
Exposicao Total crédito ercelit® e Total crédito ereelit® G Total crédito ercelie e
total em stage 1 stage 1 em stage 2 stage 2 em stage 3 stage 3
restruturado restruturado restruturado
Empresas
Empresas 3934 o (o] (o] (o] 3934 (o]
Empresas Privadas 33 075 944 9 053 049 386 936 5634 207 1968 746 18 388 688 6551 303
Empresas Publicas 646 924 46 660 (o] 600 264 (o] (o] (0]
Negdcios 603 141 o o [0} (o] 603 141 3424
PME 19 462 701 7522767 20550 5 808 264 2347833 6131 670 16 084
Particulares
Colaboradores BCI 9 611 399 9033 390 9819 441 585 o 136 424 48 127
Consumo 2 473 905 1642251 (0] 23536 (o] 808 118 457
Estado 5 840 934 5744763 (o] 28878 o] 67 293 o
Habitacado 8 413 781 7 197 885 3553 145 527 o] 1 070 369 6341
Outros 543 474 172 448 37776 9511 709 361 515 34732
Retalho 615 889 73 [0} 1 (0] 615 815 41
Saléario 4 403 374 4 235 159 [0] 14 581 [0] 153 634 o]
85 695 400 44 648 445 458 634 12 706 354 4 317 288 28 340 601 6 660 509
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31/12/2020 ExposicGes

. o Crédito em  Crédito em o Crédito em Crédito em o Sl Crédito em
Exposicdo  Total crédito Total crédito Total crédito em stage 3

total em stage 1 stage 1 stage 1 em stage 2 stage 2 stage 2 em stage 3 stage 3
9 9 curado restruturado 9 curga\do restruturado

curado restruturado

Empresas
Empresas 2367 0 0 0 0 2367 0
Empresas Privadas 26 037 813 3 648 236 0 3273727 0 19 115 849 5072183
Empresas Publicas 1773 909 1773 909 0 0 0 0 0
Negécios 553 994 4942 4432 0 0 549 052 6325
PME 14 190 223 9 654 242 21139 2 0 4 535 979 34
Particulares
Colaboradores BCI 10 389 270 10 054 420 11 297 114 641 4093 220 209 22 557
Consumo 5748 042 4 815 328 0 60 203 0 872512 23
Estado 8125 638 7939 211 564 62 294 0 124 133 0
Habitagdo 4 332 380 3683 649 2896 90 426 0 558 306 3734
Outros 2 606 819 80 955 16 665 1532 625 1531 648 993 239 858 769
Retalho 624 338 416 0 7 0 623 915 41
Salério 3719178 3542 875 0 30 262 0 146 041 0
78 103 971 45 198 182 0 56 992 5164 188 0 1535 741 27 741 601 0 5 963 665

31/12/2021 31/12/2021 31/12/2020

Imparidad Imparidade Imparidade Imparidade | Imparidade Imparidad Imparidad Imparidade
e total stage 1 stage 2 stage 3 total e stage 1 e stage 2 stage 3

Empresas

Empresas 3899 0 0 3899 2324 0 0 2324
Empresas Privadas 15 003 212 285 866 1294 637 13422709 13 737 778 239286 202 699 13295793
Empresas Publicas 31341 7803 23538 0 63 958 63958 0

Negécios 474 859 0 0 474 859 410 388 1557 0 408 831
PME 4959 231 181971 329060 4448200 3441 228 289792 0 3151436
Particulares

Colaboradores BCI 483 595 454 198 22114 7283 598 896 502 774 46 614 49 507
Consumo 814 381 32163 642 781576 1247 745 446 311 5989 795 445
Estado 230 889 174 585 1448 54 856 564 281 462 303 7170 94 809
Habitagéo 1089 570 71634 4861 1013075 680 526 174 502 5733 500292
Outros 341873 35716 1307 304 850 518 874 25182 87531 406 161
Retalho 614 456 1423 0 613 033 615 297 161 3 615133
Salério 152 999 8028 4 864 140 107 156 395 24 837 7746 123812

24200305 1253387 1682471 21 264 447 22 037 690 2 230 663 363 485 19 443 543

20b. Crédito e imparidade por mora e stage

3212021 Exposiges
Stage 1 Stage 2 Stage 3
Mora em dias Mora em dias Mora em dias Mora em dias Mora em dias Mora em dias Mora em dias Mora em dias Mora em dias

(0 -30) (31 90 =90 (0 -30) (31 -90) =90 (0 -30) (31 90) =90
Empresas
Empresas 0 0 0 0 0 0 0 0 3934
Empresas Privadas 9053 043 0 0 5634207 0 0 684 561 785227 16918 900
Empresas Publicas 46 660 0 0 599 886 378 0 0 0 0
MNegdcios 0 0 0 0 0 0 0 0 603 141
PME 7522767 0 0 5 B08 264 0 0 16 073 308219 5807 378
Particulares
Colaboradores BCI 9033 390 0 0 429 565 12020 0 97098 o 39320
Consumo 1642251 0 0 4930 18 606 0 10279 4205 793 634
Estado 5744763 0 0 25923 2955 0 15458 o 51835
Habitacdo 7197 885 0 0 45 769 99758 0 63 109 55 1007 205
Cutros 172 448 0 0 4576 4535 0 17 094 6391 338030
Retalho 73 0 0 o 1 0 11032 o 604 783
Salario 4235 159 0 0 6596 7985 0 9818 211 143 605

44 648 445 0 0 12559716 146 638 0 924 522 1104308 26 3177




RELATORIO E CONTAS
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31/12/2020 Exposigcoes
Stage 1 Stage 2 Stage 3
Mora em dias Mora em dias Mora em dias Mora em dias Mora em dias Mora em dias Mora em dias Mora em dias Mora em dias

(0 -30) (31 -90) > 90 (0 -30) (31 -90) > 90 (0-30) (31 -90) > 90
Empresas
Empresas 0 0 0 0 0 0 0 0 2 367
Empresas Privadas 3648 236 0 0 3273628 99 0 5575 360 0 13 540 489
Empresas Publicas 1773 909 0 0 0 0 0 0 0 0
Negécios 4942 0 0 0 0 0 0 0 549 052
PME 9 654 242 0 0 2 0 0 524 399 000 4 136 455
Particulares
Colaboradores BCI 10 054 420 0 0 60 094 54 547 0 73 881 5116 141 212
Consumo 4815 328 0 0 16 405 43 797 0 34 283 9049 829 180
Estado 7939 211 0 0 46 259 16 035 0 5478 0 118 655
Habitagéo 3683 649 0 0 83216 7210 0 684 13545 544 077
Outros 80 955 0 0 1531 705 920 0 563 286 0 429 953
Retalho 416 0 0 0 7 0 11 032 0 612 882
Salério 3542 875 0 0 15 181 15 081 0 9231 1486 135 324

45 198 182 0 0 5 026 491 137 697 0 6 273 760 428 196 21 039 645

31/12/2021 Imparidade
Stage 1 Stage 2 Stage 3
Mora em dias Mora em dias Mora em dias Mora em dias Mora em dias Mora em dias Mora em dias Mora em dias Mora em dias

(0 -30) (31 -90) > 90 (0 -30) (31 -90) > 90 (0 -30) (31 -90) > 90
Empresas
Empresas 0 0 0 0 0 0 0 0 3899
Empresas Privadas 285 686 0 0 1294636 0 0 377 029 334006 12 709 693
Empresas Publicas 7 803 0 0 23 505 34 0 0 0 1981
Negoécios 180 0 0 0 0 0 0 0 474 859
PME 181 971 0 0 329 060 0 0 14 985 4843 4428 372
Particulares
Colaboradores BCI 454 198 0 0 21 326 788 0 4 853 0 2430
Consumo 32 163 0 0 93 549 0 8374 3632 769 570
Estado 174 585 0 0 1312 136 0 10 755 0 44 101
Habitagao 71 634 0 0 1498 3363 0 52 469 42 960 564
Outros 35716 0 0 867 440 0 16 821 5532 282 497
Retalho 1423 0 0 0 0 0 8719 0 604 314
Salario 8 028 0 0 2 238 2 626 0 7 764 181 132 162

1 253 387 0 0 1674 535 7 936 0 501 769 348 236 20 414 442

31/12/2020 Imparidade
Stage 1 Stage 2 Stage 3
Mora em dias Mora em dias Mora em dias Mora em dias Mora em dias Mora em dias Mora em dias Mora em dias Mora em dias

(0 -30) (31 -90) > 90 (0 -30) (31 -90) > 90 (0 -30) (31 -90) > 90
Empresas
Empresas 0 0 0 0 0 0 0 0 2324
Empresas Privadas 239 286 0 0 202 685 14 0 4217 435 0 9078 358
Empresas Publicas 63 958 0 0 0 0 0 0 0 0
Negécios 1557 0 0 0 0 0 0 0 408 831
PME 289 792 0 0 0 0 0 477 354 933 2796 025
Particulares
Colaboradores BCI 502 774 0 0 3005 43 610 0 3693 256 45 558
Consumo 446 311 0 0 1699 4291 0 25753 6 747 762 944
Estado 462 303 0 0 5566 1604 0 3452 0 91 357
Habitagéo 174 502 0 0 5307 425 0 561 9 463 490 268
Outros 25182 0 0 87 088 443 0 21574 0 384 587
Retalho 161 0 0 0 3 0 8483 0 606 650
Salério 24 837 0 0 3848 3898 0 6 028 1090 116 694

2 230 663 0 0 309 198 54 287 0 4 287 458 372 489 14 783 596
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20c. Crédito e imparidade por grau de risco

31/12/2021 Exposi¢cbes
Grau de risco baixo Grau de risco médio Grau de risco elevado
Quantia Imparidade QL{antia Quantia Imparidade QL{antia Quantia Imparidade Qulantia
bruta escriturada bruta escriturada bruta escriturada

Empresas

Empresas 0 0 0 0 0 0 3934 3899 35
Empresas Privadas 15371817 1957531 13 414 286 785227 334006 451 221 16 918 900 12711675 4207 225
Empresas Publicas 646 546 31307 615 239 378 34 344 0 0 0
Negécios 0 0 0 0 0 0 603 141 474 859 128 282
PME 13347104 526 015 12 821 089 308 219 4843 303 376 5807 378 4428373 1379 005
Particulares

Colaboradores BCI 9560053 480378 9079 675 12020 788 11 232 39326 2429 36 897
Consumo 1657459 40631 1616 828 223811 4180 18 631 793 635 769570 24 065
Estado 5786 145 186651 5 599 494 2955 136 2819 51834 44102 7732
Habitac&o 7306 763 125 600 7 181 163 99 813 3406 96 407 1007 205 960 564 46 641
Outros 194117 53404 140 713 11326 5972 5354 338031 282 497 55 534
Retalho 11106 10142 964 1 0 1 604 782 604 314 468
Salario 4251572 18 031 4233 541 8196 2807 5389 143 606 132161 11 445

58 132 682 3429 690 54 702 992 1250 946 356 172 894 774 26 311 772 20 414 443 5897 329

31/12/2020 Exposi¢des
Grau de risco baixo Grau de risco médio Grau de risco elevado
Quantia Imparidade Qu_antia Quantia Imparidade Qqantia Quantia Imparidade Qu_antia
bruta escriturada bruta escriturada bruta escriturada

Empresas

Empresas 0 0 0 0 0 0 2367 2324 44
Empresas Privadas 12 497 224 4 659 406 7 837 818 99 14 85 13 540 489 9 078 358 4462 131
Empresas Publicas 1773 909 63 958 1709 951 0 0 0 0 0 0
Negécios 4942 1557 3385 0 0 0 549 052 408 831 140 221
PME 9 654 768 290 270 9 364 499 399 000 354 933 44 067 4136 455 2796 025 1340 429
Particulares

Colaboradores BCI 10 188 395 509 472 9678 923 59 663 43 866 15798 141 212 45 558 95 654
Consumo 4866 016 473 763 4392 253 52 846 11 038 41 808 829 180 762 944 66 236
Estado 7990 948 471 320 7 519 628 16 035 1604 14 431 118 655 91 357 27 298
Habitagdo 3767 548 180 370 3587 178 20 755 9 888 10 868 544 077 490 268 53 808
Outros 2175 946 133 844 2042 102 920 443 477 429 953 384 587 45 366
Retalho 11 448 8 644 2804 7 3 4 612 882 606 650 6233
Salario 3567 288 34713 3532575 16 567 4988 11 579 135 324 116 694 18 630

56 498 433 6 827 318 49 671 115 565 893 426 776 139 117 21 039 645 14 783 596 6 256 049

20d. Crédito e imparidade por conta-corrente e empréstimos

31/12/2021 Exposicées
Conta - corrente Empréstimos
N® de~ Montante Imparidade N° dei Montante Imparidade
operagdes operagdes

Empresas
Contas correntes 63 2967949 1469 569 0 0 0
Empréstimos 0 0 0 279 40 885 544 17 441747
Descobertos 0 0 0 46 2018376 1160419
Outros 0 0 0 33 7920775 400 808
Particulares
Consumo 0 0 0] 4220 2140581 486 547
Habitacao 0 0 0 1124 8413783 1089570
Outros 0 0 0 21261 21348 392 2151 645

63 2 967 949 1 469 569 26 963 82 727 451 22 730 736
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Conta - corrente

RELATORIO E CONTAS

Empréstimos

INDIVIDUAL DEZEMBRO 2021

N® de~ Montante Imparidade N® de~ Montante Imparidade
operacdes operacdes

Empresas
Contas correntes 35 3 615 455 1 398 836 0 0
Empréstimos 0 0 0 256 29 403 249 14 572 870
Descobertos 0 0 0 54 2 237 692 1 329 984
Outros 0 0 34 7 301 910 353 987
Particulares
Consumo 0 0 0 6 069 5422 718 940 090
Habitacao 0 0 0 791 4 332 380 680 526
Outros 0 0 0 20 941 25 790 567 2 761 398

35 3 615 455 1 398 836 28 145 74 488 517 20 638 855

20e. Crédito e imparidade por andlise individual e colectiva

31/12/2021 Empresas
Empresas Empresas Privadas Empresas Pulblicas Negécios PME
Exposicdo . Exposicao . Exposicédo . Exposicao . Exposicao
Total Imparidade Total Imparidade Total Imparidade Total Imparidade Total Imparidade
Imparidade Individual 0 0 32489185 14 582 600 599 886 25486 541 865 415280 19244 050 4866 701
Imparidade Colectiva 3934 3899 586 759 420612 47038 5855 61276 59579 218651 92 530
3934 3899 33075944 15 003 212 646 924 31341 603 141 474 859 19 462 701 4959 231
31/12/2020 Empresas
Empresas Empresas Privadas Empresas Publicas Negécios PME
Exposigao " Exposi¢cao . Exposicao . Exposicédo " Exposi¢cao .
Total Imparidade Total Imparidade Total Imparidade Total Imparidade Total Imparidade
Imparidade Individual 0 0 24896806 13299937 1 445 504 34 047 497 474 359687 13 830470 3347 303
Imparidade Colectiva 2367 2324 1 141 006 437 841 328 405 29 911 56 520 50 702 359 753 93 925
2367 2324 26037813 13737778 1773 909 63 958 553 994 410388 14 190 223 3441 228

31/12/2021
Estado
Exposicao
Total

Colaboradores BCI Consumo

Exposicao
Total Imparidade

Exposicéo Total Imparidade

Imparidade

Particulares

Habitagio

Exposicao
Total Imparidade

Exposi¢ao
Total

Outros
Exposicéo

Imparidade
e Total

Retalho

[IEGGEGEY

Salario

Exposicéo
Total

[IWEGGEGEY

Imparidade Individual 85350 4367 156 347 158812 0 0 567704 520358 261871 254033 0 0 374 374
Colectiva 9526 049 479 228 2317558 655 569 5840934 230889 7846077 569 212 281603 87840 615 8389 614 456 4403 000 152 625
9611 399 483 595 2473 905 814 381 5840 934 230 889 8413781 1089 570 543 474 341873 615 889 614 456 4403 374 152 999

31/12/2020 Particulares
Colaboradores BCI Consumo Estado Habitacdo QOutros Retalho Salario
Exposicéao » Exposicao . Exposicao . Exposicdo » Exposicao . Exposicao . Exposicdo »
Total Imparidade T Imparidade Total Imparidade Total Imparidade Total Imparidade Total Imparidade otal Imparidade
Imparidade Individual 383 866 98 681 202 526 197 277 0 0 195712 177741 2425125 421 682 0 0 374 326
Imparidade Colectiva 10 005 404 500 216 5545 516 1050 469 8125638 564 281 4 136 668 502 785 181 694 97 192 624 338 615 297 3718 804 156 069
10 389 270 598 896 5748 042 1247745 8125638 564 281 4332380 680 526 2606 819 518 874 624 338 615 297 3719178 156 395
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20f. Crédito e imparidade por andlise individual e colectiva e por sector geogréafico

Anélise Individual

31/12/2021

Anédlise Colectiva

RELATORIO E CONTAS
INDIVIDUAL DEZEMBRO 2021

31/12/2020

Anélise Individual

Anélise Colectiva

SR Imparidade SRR Imparidade e Imparidade B Imparidade
total total total total

Benguela 4268 506 297 833 2262935 228533 227 015 192 971 2 409 236 342 909
Bié 0 0 274413 4813 0 0 244 834 12 156
Cabinda 231260 223865 696 360 76734 266 895 229 103 713 769 93 330
Cuando-Cubango 0 0 110900 9075 0 0 121 389 11 006
Cunene 0 0 255173 9558 0 0 210 323 17 007
Huambo 110675 53185 896 343 164 245 139 277 49 268 1083 208 213 855
Huila 464 370 347 646 599 526 129 264 464 958 346 810 540 395 141 046
Kwanza-Norte 25001 22 310630 9744 25279 51 323127 22838
Kwanza-Sul 0 0 146 746 8753 0 0 170 759 18 417
Luanda 47 993 009 19382755 22339255 2109 819 41 870 863 16 552 898 23 979 403 2 483 000
Lunda-Norte 0 0 177 280 2603 0 0 160 728 8320
Lunda-Sul 0 0 821374 146 178 0 0 970 334 173 599
Malange 188 583 39289 715168 137126 188 831 50 988 657 645 153 890
Moxico 0 0 358976 26 960 0 0 405 921 41 147
Namibe 0 0 421519 94 246 27 787 26 801 497 352 84 177
Sumbe 387003 335254 569 614 54 634 387 741 335992 804 507 84 987
Uige 278 225 148 162 269 569 44 550 279 210 151 797 249 935 50 430
Zaire 0 0 522987 115 459 0 0 683 249 148 897

53 946 632 20 828 011 31 748 768 3372294 43 877 857 17 936 679 34 226 114 4101 011

20g. Crédito e imparidade por andlise individual e colectiva e por pais

31/12/2021 Angola Qutros
Exposicéo . Exposicéo .
Total Imparidade Total Imparidade
Andlise Individual 53946632 20828011 0 0
Andlise Colectiva 31748768 3372294 0 0
85 695 400 24 200 305 0 0

31/12/2020 Angola Outros
Exposicéo . Exposicédo .
Total Imparidade Total Imparidade
Analise Individual 43877857 17936679 0 0
Analise Colectiva 34226114 4101011 0 0
78103 971 22 037 690 0 0

20h. Crédito e imparidade restruturado por stage

31/12/2021
Stage 1

NO
operacgdes

Exposicao
Total

Outra 14 458 634

Imparidade

23975 8

Stage 2

NO
operacdes

Exposicédo
Total

4317288

Imparidade

808377

Stage 3

NO
operagdes

Exposicado
Total

72 6660509

Imparidade

5409 856

Total

NO
operacdes

Exposicao

Total Imparidade

94 11436431 6242208

14 458 634

23 975 8

4317 288

808 377

72 6660509

5 409 856

94 11436431 6242208

31/12/2020
Stage 1

NO
operagdes

Exposi¢cao
Total

Outra 15 56 992

Imparidade

Stage 2

NO
operacdes

Exposicédo
Total

9 384

17 1535741

Imparidade

87 150

Stage 3

NO
operagles

Exposicao
Total

54 5963 665

Imparidade

4263 113

Total

Ne Exposicao

. .
operacdes Total TPENEEEE

86 7556398 4359647

15 56 992

9384 17 1535741

87 150

54 5963 665

4263 113

86 7556398 4359647
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20j. Crédito liguidado por dacdo em cumprimento

31/12/2021

Tempo decorrido desde a
CECELNERS)

Terreno
Urbano 11 376 11 376
Edificios construidos
Comerciais 125 549 47 316 172 865
Habitacdo 239 294 6 725 017 6 964 311
239 294 6 861 942 47 316 0 7 148 552

31/12/2020

Tempo decorrido desde a
dacao (anos)

Terreno
Urbano 11 376 11 376
Edificios construidos
Comerciais 125 549 47 316 172 864
Habitacao 6 725 017 6 725 017

6 861 942 0 47 316 0 6 909 258




RELATORIO E CONTAS
INDIVIDUAL DEZEMBRO 2021

21. OUTROS ACTIVOS TANGIVEIS

O valor desta rubrica é composto por:

31/12/2021 31/12/2020

Outros activos tangiveis

Iméveis
De senigo proprio 30 048 067 29 507 968
Obras em imOweis arrendados 1088 224 1242 526
Activo Sob Direito de Uso 993 300 993 300
32 129 591 31743 794
Equipamento
Equipamento informéatico 1587 174 1464 211
Instalagdes interiores 180 734 174 509
Mobiliario e material 1062 210 1049 929
Equipamento de seguranca 466 746 424 260
Maquinas e ferramentas 3201 263 3126 822
Material de transporte 2 515 621 2515 621
Equipamento de comunicagdes 43 303 27 128
Outros 257 542 254 502
9 314 593 9 036 982
Imobilizado em curso
Iméweis 724 352 799 889
Equipamento 104 963 126 645
829 315 926 534
Outras imobilizacdes
Outros 138 381 117 499
138 381 117 499
42 411 880 41 824 809
Depreciacdo acumulada
Relativas ao exercicio corrente 2129 073 1 962 045
Abates (185 873) (355 835)
Relativas a exercicio anteriores 11 551 292 9 945 082
13 494 492 11 551 292
Imparidade 0 0
28 917 388 30 273 517

Damos nota que a data de inicio da revalorizagdo dos imdveis préprios foi a 30 de Junho de 2020, efectuada por um
avaliador independente, conforme referido na nota 2.5, do qual resulta mKz 21 899 790 registado por reservas de
reavaliacdo no capital proprio. Do resultado destas revalorizagdes foi constituido passivo por imposto diferido que
ascendeu a mKz 6 077 618, registado em contrapartida de reservas de reavaliagdo no capital proprio.
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Os movimentos da rubrica Outros Activos Tangiveis, no exercicio findo a 31 de Dezembro de 2021 e 2020, sdo
analisados como segue:

Saldo em Aumentos por Alienacgdes/ Transferéncias / Saldo em

31-12-2020 (SIS Reavaliagao EICH Regularizacées 31-12-2021

Custos de aquisicao

Iméwveis de senigo préprio 29 507 968 108 106 0 0 431 993 30 048 067
Obras em imoweis arrendados 1242 526 42 351 0 0 (196 653) 1088 224
Activo Sob Direito de Uso 993 300 0 0 0 0 993 300
Equipamento 9 036 982 441 802 0 (185 873) 21682 9 314 593
Outros activos tangiveis 117 499 20 882 0 0 0 138 381
Imobilizado em curso 926 534 159 803 0 0 (257 022) 829 315
Total bruto 41 824 809 772 944 0 (185 873) 0 42 411 880
Depreciacdes acumuladas

Iméweis de senigo proprio 4132 502 754 393 0 0 0 4 886 895
Obras em im6weis arrendados 1 063 369 47 542 0 0 0 1110911
Activo Sob Direito de Uso 438 390 235 877 0 0 0 674 267
Equipamento 5868 709 1073775 0 (185 873) 0 6 756 610
Outros activos tangiveis 48 322 17 486 0 0 0 65 808
Total deprecia¢cdes acumuladas 11 551 291 2129 073 0 (185 873) 0 13 494 492
Total liquido 30273 518 (1 356 130) 0 0 0 28 917 388

Saldo em Aumentos por Alienacdes/ Transferéncias / Saldo em

A t . )
31-12-2019 UMentos Reavaliacao Abates Regularizagdes 31-12-2020

Custos de aquisigdo

Imoveis de senigo préprio 7 724 559 0 21 899 790 0 (116 381) 29 507 968
Obras em iméweis arrendados 1 096 405 0 0 0 146 121 1242 526
Activo Sob Direito de Uso 953 859 67 516 0 (28 075) 0 993 300
Equipamento 7621 292 1761518 0 (345 828) 0 9 036 982
Outros activos tangiveis 105 004 12 495 0 0 0 117 499
Imobilizado em curso 1035 163 0 0 0 (108 629) 926 534
Total bruto 18 536 282 1841 529 21 899 790 (373 903) (78 889) 41 824 809

Amortizagdes acumuladas

Imoveis de senigo préprio 3592121 540 381 0 0 0 4 132 502
Obras em iméweis arrendados 968 097 95 272 0 0 0 1 063 369
Activo Sob Direito de Uso 209 543 237 760 0 (8 913) 0 438 390
Equipamento 5 143 309 1072321 0 (346 922) 0 5 868 709
Outros activos tangiveis 32011 16 311 0 0 0 48 322
Total amortizag6es acumuladas 9 945 081 1 962 046 0 (355 835) 0 11 551 292
Total liquido 8591 201 (120 517) 21 899 790 (18 068) (78 889) 30 273 517

22. ACTIVOS NAO CORRENTES DETIDOS PARA VENDA

31/12/2021 31/12/2020

Activos nao correntes detidos para venda

Iméwveis 7 148 552 6 909 258
7 148 552 6 909 258
Perdas por imparidade (1 169 703) (1 069 903)
5978 849 5 839 355
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Em Junho de 2020 foi efectuado um acordo de dagdo em cumprimento entre a BCI Imobilidria e o Banco para extinguir
a divida de crédito concedido no montante de mKz 5 511 573 e parte de outras dividas a receber no montante de mKz
1 236 454 concedidos pelo Banco a Sociedade, conforme referido na nota 26.

A BCI Imobiliaria reavaliou os iméveis objeto da dagdo em cumprimento, pelo montante de mKz 6 861 942 por dois
avaliadores independentes. Este montante serviu para liquidar 100% do crédito, e o remanescente parte de outras
dividas a receber registado em outros activos.

Com o resultado desta operacdo, o Banco reverteu perdas por imparidade registada nhas Demonstra¢des Financeiras
no montante de mKz 3 274 304 (reversdo de imparidade associadas ao de crédito concedido no montante de mKz
1 923 935 e reversdo de imparidade de outros activos no montante mKz 1 236 454).

As perdas por imparidade registadas 31 de Dezembro de 2020 no montante de mKz 1 169 703, resultaram da
aplicacao dos critérios conforme politica do Banco.

A movimentagdo da imparidade a 31 de Dezembro de 2021 é apresentada da seguinte forma:

31/12/2021 31/12/2020
Saldo inicial (1 069 903) -
Dotagfes / Reversdes (199 800) (1 069 903)
Saldo final (1 169 703) (1 069 903)

O movimento do exercicio é apresentado como se segue:

31/12/2021 31/12/2020
Saldo inicial 6 909 258 -
Entradas 239 294 6 909 258
Saldo final 7 148 552 6 909 258

23. ACTIVOS INTANGIVEIS

O valor desta rubrica € composto por:

31/12/2021 31/12/2020

Activos intangiveis
Sistemas de tratamento automatico de dados 1575 803 1551 930

Imobilizado em curso

Sistemas de tratamento automatico de dados 46 023 1 566
1621 826 1 553 496

Amortizagdo acumulada
Relativas ao exercicio corrente 273 459 277 727
Relativas a exercicios anteriores 1 066 845 789 118
1 340 304 1 066 845
Imparidade 0 0
281 522 486 651
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Os movimentos da rubrica Activos Intangiveis, no exercicio findo a 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de

2020, séo analisados como segue:

Saldo em
31-12-2020

Aumentos

NEUSEICHMERY]
Regularizacdes

Alienacgdes/
Abates

Saldo em
31-12-2021

Custos de aquisicao

Sistemas de tratamento automatico de dados 1 551 930 23873 0 1575 803
Imobilizado em curso 1 566 44 457 0 0 46 023
Total bruto 1553 496 68 330 0 0 1621 826
Amortizacbes acumuladas

Sistemas de tratamento automatico de dados 1 066 845 273 459 0 1340 304
Total amortizaces acumuladas 1 066 845 273 459 0 0 1 340 304
Total liquido 486 651 (205 129) 0 0 281 522

Saldo em

31-12-2019

Aumentos

NEUSEICHMERY]
Regularizagbes

Alienacgdes/
Abates

Saldo em
31-12-2020

Custos de aquisi¢do

Sistemas de tratamento automatico de dados 1163 683 39 830 (118 202) 466 619 1551 930
Imobilizado em curso 468 185 0 (466 619) 1566
Total bruto 1631 868 39 830 (118 202) 0 1553 496
Amortizacdes acumuladas

Sistemas de tratamento automatico de dados 789 117 277728 0 0 1 066 845
Total amortizag6es acumuladas 789 117 277 728 0 0 1 066 845
Total liquido 842 751 (237 898) (118 202) 0 486 651
24. INVESTIMENTOS EM FILIAIS, ASSOCIADAS E EMPREENDIMENTOS CONJUNTOS

O valor desta rubrica € composto por:

Filiais
BCl imobiliaria
llha

Participacédo

directa
no capital

Custo
da
participacao

eq patrimonial

31/12/2021

Método
da

Perda
por

imparidade l

Valor
iquido

100,00% 2000 (2 000) 0 0
100,00% 471 000 (471 000) 0 0
473 000 (473 000) 0 0

Filiais
BCl imobiliaria
lIha

Participacdo
directa
no capital

100,00%
100,00%

Custo

da
participacao

31/12/2020
Método
da
eq patrimonial

Perda
por
imparidade

Valor
liquido

2000 (2 000) 0 0
471 000 (471 000) 0 0
473 000 (473 000) 0 0
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O Banco para além das filiais acima mencionadas tem as seguintes associadas para as quais ja reconheceu
imparidade a 100% da sua participagéo:

Bricomil — Construgéo e Obras Publicas, SA

CLV - Central de Viana, SA

EBA - Empreendimentos e prestagdes de servigos, SA

Multitel, Lda

Mutombe — Comércio Geral e Representacdes Comerciais, SA

SADI - Sociedade Angolana de Desenvolvimento e Imobiliario, SA

Servauto — Comércio e Servigos IndUstriais, SA

Sopros — Sociedade Angolana de Promocéo e Exploragdo de Shoppings, SA

Em 31 de Dezembro de 2021, tendo em conta os capitais proprios negativos apresentados pela BCI Imobiliaria e a
intencdo manifestada pelo Banco em manter o seu apoio financeiro a participada, a imparidade para perdas
constituida pelo Banco ascende ao montante de mKz 2 701 050 registado em outros activos.

Tendo em consideracgao a avaliagcdo efectuada pelo Banco a situagdo das empresas associadas e o risco associado
a recuperabilidade dos montantes investidos, o Banco constitui um montante de imparidade equivalente ao total do
investimento efectuado nessas sociedades, dado que a data o Banco néo disp&e de informacéo financeira actualizada.

25. ACTIVOS POR IMPOSTOS CORRENTES

A rubrica de activos por impostos correntes € composto por:

Activo
31/12/2021 31/12/2020
Imposto industrial provisério 205 715 160 896
Imposto industrial retido na fonte 28777 23 841
234 492 184 737
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A reconciliacdo da taxa efectiva de imposto apresenta-se da seguinte forma:

31/12/2021 31/12/2020

% Valor % Valor
Resultado antes do imposto (7 515 492) 4 197 601
Taxa de imposto 35% 35%
AmortizacBes excessivas 118 475 387 531
(artigo 40°)
ProvisGes ndo previstas 0 752 171
(artigo 36°)
Imposto Industrial (Artigo 18°) 0 0
Imposto sobre Aplicacéo de Capitais (artigo 18°) 1282113 466 680
Imposto Predial Urbano (artigo 18°) 20 271 37 963
Multas e encargos sobre infragcfes (artigo 18°) 292 029 820 830
Donativos ndo previstos 0 104
(artigo 18°)
Encargos com assisténcia social (artigo 15°) 0 0
Correccdes relativas a exercicios anteriores 0 0
e extraordinarios (artigo 18°)
Variacdes cambiais favorawveis nao realizadas (Art. 13° ClI) 3 965 867 0
Variagcdes patrimoniais positivas (Art. 13° CII) 0 0
Despesas nao especificadas 197 201 35716
A acrescer 5 875 955 2 500 994
ProvisGes ndo previstas (artigo 45°) 144 224 37 748
Rendas sujeitas a IPU (artigo 47°) 0 61 503
Rendimentos sujeitos a imposto sobre 18 216 747 4 664 900
a Aplicacao de Capitais (artigo 47°)
Variacdes patrimoniais negativas (Art. 13° CII) 0 4129 811
Varia¢des cambiais favorawveis nao realizadas (Art. 13° ClI) 0 6 535 853
A deduzir 18 360 971 15 429 815
Imposto apurado com base 0 0

na taxa de imposto
Prejuizos Fiscais 51 545 156 33 397 453

Imposto a pagar - Passivo 0 0
por imposto corrente

Imposto sobre os resultados 0 0

A rabrica de Impostos Diferidos é composta da seguinte forma:

Activo Passivo Liquido

31/12/2021 31/12/2020 31/12/2021 31/12/2020 31/12/2021 31/12/2020

Reavaliagéo Iméveis 0 0 5965 916 6 013 320 (5 965 916) (6 013 320)

Activo/Passivo
por imposto diferido 0 0 5 965 916 6 013 320 (5 965 916) (6 013 320)
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A 31 de Dezembro de 2021, os prejuizos fiscais por ano de caducidade, sdo analisados como segue:

Ano de caducidade Valor AID
2019 31/12/2022 22 813 426 7 984 699
2020 31/12/2025 8 731 220 3 055 927
2021 31/12/2026 20 000 510 7 000 179
Total 51 545 155 18 040 805

Em resultado da avaliagcdo a recuperabilidade dos ativos por impostos diferidos associados aos prejuizos fiscais
acumulados, o Banco optou por ndo reconhecer qualquer activo por impostos diferidos em Balanco a 31 de Dezembro
de 2021.

26. OUTROS ACTIVOS

O valor desta rubrica é composto por:

31/12/2021 31/12/2020

Quantia
bruta

Quantiabruta |mparidade Valor Liquido

Imparidade Valor Liquido

Outros activos de natureza civel
Devedores diversos
Sector publico administrativo

Comissdes a receber de arrecadagéo de receitas 296 152 21610 274542 289 066 0 289 066
Bonificagdes de créditos a receber 1298 048 87001 1211047 1077 288 0 1077 288
Taxa de circulagdo 14 068 0 14 068 14 115 0 14 115
Outros 641773 33031 608 742 398 857 30883 367 974

2250041 141 642 2108399 1779 326 30883 1748 443

Prestacdes acessorias

Multitel - Servico de Telecomunicagdes 43 669 43 669 0 43 669 43 669 0
EMIS - Empresa Interbancaria de Servigos 7147 7147 0 7147 7147 0
50 816 50 816 0 50 816 50 816 0

Suprimentos

Mutombe 517 673 517 673 0 294 189 294 189 0
517 673 517 673 0 294 189 294 189 0

BCI Imobiliaria 2701050 2701050 0 2 656 469 2 656 469 0
Phenix 990 704 990 704 0 1257532 1257532 0
Abanc 26 050 26 050 0 26 050 26 050 0
Adiantamentos a fornecedores 0 0 0 342 665 140907 201758
Outros 900 736 900 736 0 817 552 817 552 0
4618 540 4618 540 0 5100 268 4898510 201758

7437070 5328671 2108 399 7224599 5274 398 1950 201

Outros activos de natureza administrativa e comercial
Adiantamentos a colaboradores 0 0 0 3367 3367 0
Ajustamento crédito a colaboradores 1698 151 0 1698151 2705918 0 2705918

Despesas antecipadas

Seguros 2083 0 2083 217089 0 217 089

Rendas e Alugueres 0 0 0 3590 0 3590

Outras despesas 3624 0 3624 242 254 1) 242 255

5707 0 5707 462 933 (1) 462 934

1703858 0 1703858 3172218 3366 3168 852

AplicacBes em ouro e outros metais preciosos 17 847 0 17 847 17 847 0 17 847
0

Outros activos 6 345 6 345 0 6 345 6 345 0
0

Operagdes cambiais a liquidar 561321 127917 433 404 1107978 449 250 658 728

9726 441 5462933 4263 508 11528 987 5733 359 5795628

90



RELATORIO E CONTAS

INDIVIDUAL DEZEMBRO 2021

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, o saldo da rubrica “Outros valores de natureza civel —
Devedores diversos — Sector Publico administrativo — Comissdes de arrecadacédo de receitas” corresponde as
comissdes a receber do Ministério das Financas pela arrecadagdo de impostos. O apuramento destas comissdes é
efectuado através da aplicagdo de 1% sobre o total de impostos arrecadados.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, a rubrica “Outros valores de natureza administrativa —
Ajustamento crédito a colaboradores” diz respeito a taxa de juros bonificada dos créditos concedidos aos
colaboradores.

A rubrica “Bonificagdes de créditos a receber” diz respeito a valores a receber por parte do Ministério da Economia
decorrentes dos créditos do programa do Angola Investe.

Conforme mencionado na nota 22, a Junho de 2020, a BCI Imobiliaria liquidou um montante de mKz 1 236 454 de
outras dividas a receber em resultado da dagdo em cumprimento, o que implicou uma reversdo de imparidade no
exercicio de 31 de Dezembro de 2020, no mesmo montante.

O movimento da imparidade para outros activos nos exercicios findos a 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro
de 2020, foi o seguinte:

31/12/2021 31/12/2020

Saldo inicial 5733 359 6 995 483
Dotagdes / Reversdes 3740 (1 536 290)
Utilizagdes 0 0
Transferéncias (274 166) 274 166

Saldo final 5 462 933 5 733 359

27. RECURSOS DE BANCOS CENTRAIS E DE OUTRAS INSTITUICOES DE CREDITO

O valor desta rubrica é composto por:

31/12/2021 31/12/2020

Mercado monetério interbancéario

Tomadas de liquidez (BNA) 25500 079 0
Juros a pagar 78 115 0
Obrigacdes no sistema de pagamentos 376 059 866 804
25 954 253 866 804

O escalonamento das operag8es no Mercado Monetario Interbancério, por prazos de vencimento em 31 de Dezembro
de 2021 e em 31 de Dezembro de 2020, é como segue:

31/12/2021 31/12/2020
Até 3 meses 25 954 253 866 804
De 3 meses a um ano 0 0
25 954 253 866 804

91



RELATORIO E CONTAS
INDIVIDUAL DEZEMBRO 2021

28. RECURSOS DE CLIENTES E OUTROS EMPRESTIMOS

O valor desta rubrica é composto por:

31/12/2021 31/12/2020

Depésitos a vista
Depésitos a ordem 285 349 833 319 816 843

Depésitos a prazo
Depésitos a prazo 49 281 731 96 382 085

Outros depdsitos
Cartdes pré-pagos 1 075 250 906 818

335 706 814 417 105 746

Em 31 de Dezembro de 2021 e em 31 de Dezembro de 2020, a generalidade dos depdsitos a ordem de clientes nao
séo remunerados.

Em 31 de Dezembro de 2021 e em 31 de Dezembro de 2020, todas as operac¢des de depdsitos a prazo apresentam
taxa de juro fixa.

O escalonamento dos recursos de clientes e outros empréstimos por prazos de vencimento, em 31 de Dezembro de
2021 e em 31 de Dezembro de 2020, é como segue:

31/12/2021 31/12/2020

Exigivel a vista 286 425 083 320 723 661

Exigivel a prazo
Até 3 meses 34 122 485 82 652 594
De 3 meses a um ano 14 932 366 13 552 248
De um a cinco anos 226 880 116 408
Mais de cinco anos 0 60 835
49 281 731 96 382 085

335 706 814 417 105 746

29. PROVISOES

A movimentacgdo das provisées em 31 de Dezembro de 2021 e em 31 de Dezembro de 2020 foi a seguinte:

Provisées para Outras provisdes
garantias e outros para riscos e

compromissos encargos
Saldo a 31 de Dezembro de 2019 206 509 3496 931 3703 440
Outros movimentos 28 827 225 988 254 815
Dotacdes / Reversdes (37 748) 0 (37 748)
Transferéncias (274 166) 0 (274 166)
UtilizagBes 0 (403 800) (403 800)
Variacdo cambial e outros movimentos 156 398 83 689 240 087
Saldo a 31 de Dezembro de 2020 79 820 3402 808 3 482 628
Dotacdes / Reversdes 144 224 144 224
Custos dos senigos correntes 26 779 26 779
Custo dos juros 721 696 721 696
(Ganhos)/ Perdas actuariais (270 900) (270 900)
UtilizagGes (460 839) (460 839)
Variacdo cambial 116 168 116 168
Saldo a 31 de Dezembro de 2021 340 212 3419 544 3 759 756
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O saldo desta rubrica, visa a cobertura de determinadas contingéncias devidamente identificadas, decorrentes da
actividade do Banco, sendo revistas em cada data de reporte, de forma a reflectir a melhor estimativa do montante e
da respectiva probabilidade de pagamento.

Adicionalmente, a rabrica de provisdes para garantias e outros compromissos refere-se a provisao determinada no
ambito da aplicacdo do modelo de imparidade utilizado pelo Banco sobre as responsabilidades extrapatrimoniais.

A rubrica de outras provisfes para riscos e encargos, decompde-se em 31 de Dezembro de 2021 e em 31 de
Dezembro de 2020, da seguinte forma:

31/12/2021 31/12/2020
Provisdes para processos judiciais 324 802 324 802
Provisdes para responsabilidades com pensdes 3094 742 3078 006
3419544 3 402 808

Em 31 de Dezembro de 2021 e em 31 de Dezembro de 2020, o saldo da rubrica “Provisbes para responsabilidades
com pensdes”, regista a responsabilidade, referente as pensdes de reforma complementar ao Sistema de Seguranca
Social de Angola, dos trabalhadores do BCI provenientes do Banco Nacional de Angola. O montante encontra-se
apurado através de um estudo actuarial realizado pela Ensa em Dezembro de 2021 e em Dezembro de 2020
respectivamente.

Os principais pressupostos atuariais utilizados no calculo das responsabilidades por pensdes apresentam-se como
segue:

31/12/2021 31/12/2020

Pressupostos Actuariais

Taxa de técnica desconto 25,00% 24,75%
Taxa de crescimento de pensdes 5,00% 5,00%
Taxa de crescimento salarial dos reformados 11,78% 13,93%
Taxa de inflacdo 11,78% 13,93%
Tabua de Mortalidade PF 60/64 PF 60/64

O valor das responsabilidades de beneficios definidos em 31 de Dezembro de 2021 e em 31 de Dezembro de 2020
apresentam-se da seguinte forma:

31/12/2021 31/12/2020

Total responsabilidades

Ativos 682 113 874 314
Reformados 2412 629 2 203 692
Responsabilidades reconhecidas em Balanco 3094 742 3078 006

De acordo com a politica definida na Nota 2.10 — Beneficios a colaboradores, o BCI procede ao calculo das
responsabilidades com pens@es de reforma e dos ganhos e perdas atuariais a data de cada balancgo.
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Em 31 de Dezembro de 2021 e em 31 de Dezembro de 2020, a analise de sensibilidade resulta nos seguintes cenarios
no valor atual das responsabilidades apuradas por servi¢gos passados:

Pressupostos s1/12/2021
Variacdo no valor das responsabilidades resultantes da
de +1% na taxa de -1% taxa de +2,5% na de -2,5% na
utilizada utilizada taxa utilizada taxa utilizada
Taxa de Desconto - - 289 495 (356 031)
Taxa de crescimento salarial (30 289) 28 798
Taxa de crescimento de pensdes (145 070) 134 477 - -

31/12/2020
Variagdo no valor das responsabilidades resultantes da variagao:
de +1% na taxa de -1% taxa de +0,25% na de -1,75% na

Pressupostos

utilizada utilizada taxa utilizada taxa utilizada
Taxa de Desconto - - 33345 254 833
Taxa de crescimento salarial 17 139 (16 734) - -
Taxa de crescimento de pensfes 132 842 (123 058) - -

A evolucéo das responsabilidades com pensdes de reforma pode ser analisada como se segue:

31/12/2021

Responsabilidades no inicio do exercicio 3 078 006
Custos dos senicos correntes 26 779
Custo dos juros 721 696
(Ganhos)/ Perdas actuariais (270 900)

Por alteracdo dos pressupostos (66 997)
Por Experiéncia (203 903)
Beneficios pagos (460 839)

Responsabilidades no fim do exercicio 3094 742

Responsabilidades no inicio do exercicio 3226 990
Custos dos senicgos correntes 38 692
Custo dos juros 713 479
(Ganhos)/ Perdas actuariais (497 355)

Por alteragdo dos pressupostos (307 127)

Por Experiéncia (190 228)
Beneficios pagos (403 800)
Responsabilidades no fim do exercicio 3078 006

Os custos com pensdes de reforma no exercicio findo em 31 de Dezembro de 2021 e em 31 de Dezembro de 2020
podem ser analisados como segue:

31/12/2021

Custos do senigo corrente 26 779
Custo dos juros 721 696
Custos de Beneficios P6s-Emprego 748 475
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31/12/2020

Custos do senvi¢o corrente 38 692
Custo dos juros 713 479
752 171

Custos de Beneficios P6s-Emprego

30. PASSIVOS PROGRAMAS ESTADO E RECURSOS VINCULADOS

O valor desta rubrica é composto por:

31/12/2021 31/12/2020

Programas de crédito do Executivo Angolano

Crédito Meu Negécio Minha Vida 1435 500 1435 500
Projovem / Cap.Circulante 1154 801 952 004
Linhas de crédito recebidas 4273 619 4273 618
Projectos financiados (3 118 818) (3321 614)
2590 301 2 387 504

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, o saldo da rubrica “Passivos — Programas de crédito do
Executivo Angolano” refere-se as convencoes financeiras celebradas com o Banco de Desenvolvimento de Angola,
Ministério das Finangas e Ministério da Economia, em que estes financiam o Banco para que este conceda crédito a
pequenos empreendedores ou sectores especificos de actividade. A variacdo desta rdbrica deve-se essencialmente

a periodificacdo dos juros e desembolso de capital associados ao crédito Projovem em um total de mKz 202 797.

95



RELATORIO E CONTAS
INDIVIDUAL DEZEMBRO 2021

31. OUTROS PASSIVOS

O valor desta rubrica € composto por:

31/12/2021 31/12/2020

Obriga¢des de Natureza Social ou Estatutaria
Suprimentos 81 796 81 796

Obriga¢fes de Natureza Fiscal
Encargos fiscais a pagar (retidos a terceiros)

Imposto sobre rendimentos de trabalho dependente 0 270 963
Imposto de selo 0 16 321
Imposto predial urbano 0 2526
Imposto sobre aplicacdo de capitais 0 15 085
Imposto industrial sobre prestacdo de senigos 9 756 58 094
Seguranca social 0 160 465
Outros 708 690 363 248
718 446 886 702
ObrigagBes de Natureza Civel 2 140 346 5 309 859
2 140 346 5 309 859

ObrigagGes de Natureza Administrativa e de Comercializagéo

Pessoal — Salarios e outras remuneragdes

Estimativa de férias e subsidio de férias 1646 051 1894 710
Fundo social dos trabalhadores 518 443 494
Outros custos administrativos a pagar 65 865 0
Estimativa para outros custos a pagar 761 139 1 534 364
2473573 3872 568
Passivos da Locacéo 466 063 685 969

5880 224 10 836 895

Em 31 de Dezembro de 2021 e em 31 de Dezembro de 2020, a rubrica “Obrigagdes de natureza Social ou Estatutaria
- Suprimentos” é referente a suprimentos efectuados pelos accionistas do Banco.

Em 31 de Dezembro de 2021 e em 31 de Dezembro de 2020, a rubrica “Obrigagdes de Natureza Fiscal — Outros” &
explicada essencialmente pelo saldo de IVA nas comissdes interbancarias no montante de mKz 678 415 e mKz
363 320 respectivamente.

Em 31 de Dezembro de 2021 e em 31 de Dezembro de 2020, a rubrica “Obrigagbes de natureza civel’ referem-se
aos saldos em aberto com transgressdes cambiais, operagfes passivas e com os fornecedores do Banco no decurso
das prestacgtes de servicos realizadas.

Em 31 de Dezembro de 2021 e em 31 de Dezembro de 2020, a rubrica “Obrigagdes de Natureza Administrativa e de
Comercializacdo — “Estimativa para outros custos a pagar” regista os acréscimos a fornecedores de servigos externos.

A rubrica “Passivos da Locagao” corresponde ao valor do Passivo da Locagao, reconhecidos no ambito da IFRS 16,
conforme Politica Contabilistica descrita na nota 2.8.
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Em 31 de Dezembro de 2021 e em 31 de Dezembro de 2020 a desagregac¢do do Passivo da Locagéo por maturidade
€ apresentada no quadro seguinte:

31/12/2021 31/12/2020

Inferiores a 1 ano 288 146 374 025
1la5anos 313 250 522 791
Superiores a 5 anos 0 47 989
Pagamentos de locagdo ndo descontados 601 396 944 805
Juros a periodificar na margem financeira (135 333) (258 836)
Passivo da Locagédo 31.12.2021 466 063 685 969

32. CAPITAL SOCIAL

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, o capital social do Banco apresenta a seguinte composigao:

31/12/2021 31/12/2020

Accdes ordinarias 67 078 372 67 078 372
Resenva de actualizagcdo monetaria do capital social 175 707 175 707
Prémio de emissao 653 582 653 582
Desconto de emisséo (3270 879) (3 270 879)

64 636 782 64 636 782

Em 31 de Dezembro de 2021 e em 31 de Dezembro de 2020, a estrutura accionista do Banco tem a seguinte
composigéo:

31/12/2021 31/12/2020

%de %de

o ~ Montante . . ~ Montante
participagéo participacéo
Ministério das Financas 99,45% 66 712 125 99,41% 66 679 448
Sonangol 0,11% 70432 0,11% 70615
Ensa 0,11% 70432 0,11% 70615
Porto de Luanda 0,11% 70432 0,11% 70615
TAAG 0,11% 70432 0,11% 70615
Cerval - - 0,04% 27 850
TCUL 0,04% 28173 0,04% 27 850
Endiama 0,04% 28173 0,04% 27 850
Angola Telecom 0,04% 28173 0,04% 27 850
Bolama - - 0,01% 5064
100,00% 67 078 372 100,00% 67 078 372
Reser\{a.de actua!lza(;ao. 175707 175 707
monetaria do capital social
67 254 079 67 254 079

Em 2014, foi efectuado um aumento de capital, no montante de mKz 4 338 000, tendo sido integralmente subscrito e
realizado através de entradas em numerario pelo accionista maioritario Ministério das Financas. O Banco registou o
referido aumento de capital na rubrica “Outras reservas e fundos” dada a inexisténcia de registo notarial e formalizagdo
junto do BNA.

Em de 2015, foi efectuado um aumento de capital, no montante de mKz 4 000 000. tendo sido integralmente subscrito
e realizado através da emissdo de Obrigagbes do Tesouro pelo accionista maioritario Ministério das Financas. O
Banco registou o referido aumento de capital na rubrica “Outras reservas e fundos” dada a inexisténcia de registo
notarial e formalizag&o junto do BNA.
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Em 20186, foi efectuado um aumento de capital, no montante de mKz 10 000 000. tendo sido integralmente subscrito
e realizado através da emissdo de Obrigagbes do Tesouro pelo accionista maioritario Ministério das Finangas. O
Banco registou o referido aumento de capital na rubrica “Outras reservas e fundos” dada a inexisténcia de registo
notarial e formalizagdo junto do BNA.

No decorrer de 2017, foi efectuado um aumento de capital, no montante de mKz 12 500 000. tendo sido integralmente
subscrito e realizado através da emissdo de ObrigagGes do Tesouro pelo accionista maioritario Ministério das
Finangas. O Banco registou o referido aumento de capital na rubrica “Outras reservas e fundos” dada a inexisténcia
de registo notarial e formalizagdo junto do BNA.

Em 2018, foram transferidas todas as verbas acima indicadas, para a rabrica de Capital Social, pois foi efectuada a
escritura de aumento de capital e formalizado junto do BNA.

No més de Junho de 2020 o accionista maioritario Ministério das Financ¢as realizou um aumento de Capital Social de
mKz 30 000 000.

No decorrer do més de Dezembro de 2020, na sequéncia da publicagéo do Decreto Executivo n.° 271/20, o accionista
maioritario Ministério das Financas decretou o resgate antecipado das Obrigacdes do Tesouro detidas pelo banco que
tinham as seguintes caracteristicas: Montante global: mKz 26 500 000, Taxa de Juro: 5%, Condi¢des de Reembolso:
24 anos.

No ambito deste resgate, o accionista maioritario Ministério das Financas através do Despacho n.° 12/20, atribui ao
Banco uma obrigac&o do tesouro com as seguintes caracteristicas: Montante: mKz 26 500 000, Taxa de Juro: 16,5%,
Condi¢des de Reembolso: 4 anos.

De acordo com as normas contabilisticas em vigor o Banco procedeu ao apuramento do diferencial entre o custo
amortizado e o justo valor dos titulos desreconhecidos e registou o mesmo, no montante de mKz 1 005 540, em
resultados do ano (“Resultados com o desreconhecimento de activos financeiros ao custo amortizado”). Relativamente
aos novos titulos recebidos no A&mbito desta operacao foi determinado o respectivo justo valor e registado o diferencial
entre este justo valor e o justo valor dos titulos desreconhecidos, no montante de mKz 14 979 874, em capital proprio.
Tratando-se de uma operacao especifica para o BCI promovida pelo seu accionista, na sua qualidade de accionista,
este acréscimo foi registado em capital proprio.

33. OUTRAS RESERVAS E RESULTADOS TRANSITADOS

O valor desta rubrica é composto por:

31/12/2021 31/12/2020

Reservas de Reavaliacédo

Excedente de revalorizacédo 21494993 21630433
Imposto Diferido do excedente de revalorizagédo (5 965 916) (6 013 320)
15529 077 15617113

Reservas
Reserva legal 1992 260 1992 260
Outras reservas 1197 437 1197 437
Reservas de activos financeiros ao justo valor por OC (390 264) (390 264)
2799433 2799433
Resultados Transitados e RPBD (56 390 193) (60994 133)
(38 061 682) (42577 587)

Nos termos da legislagdo vigente, o Banco devera constituir um fundo de reserva legal até a concorréncia do seu
capital. Para tal, devera ser anualmente transferido para esta reserva um minimo de 10% do resultado liquido do
exercicio anterior. Esta reserva s6 pode ser utilizada para a cobertura de prejuizos acumulados, quando esgotadas
as demais reservas constituidas.
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34. GARANTIAS E OUTROS COMPROMISSOS

O montante de garantias prestadas e de outros compromissos é apresentado de seguida:

Stage 2
31/12/2021
EAD

Créditos documentéarios abertos 6 534 300 74754 989 958 98 094 396 319 167 364 7920577 340212

Stage 1 Stage 2 Stage 3
31/12/2020

EAD ECL EAD ECL EAD ECL

Garantias prestadas 222 573 18 220 0 0 0 0 222 573 18 220
Créditos documentérios abertos 6 573 706 61 600 0 0 0 0 6 573 706 61 600

As garantias e avales prestados séo operagfes bancarias que nado se traduzem por mobilizacdo de fundos por parte
do Banco, estando relacionadas com garantias prestadas para suporte de operagdes de importacéo e para execucao
de contratos por parte de clientes do Banco. As garantias prestadas representam valores que podem ser exigiveis no
futuro.

Os créditos documentarios abertos sdo compromissos irrevogaveis, por parte do Banco, por conta dos seus clientes,
de pagar um montante determinado ao fornecedor de uma dada mercadoria, dentro de um prazo estipulado, contra a
apresentacdo de documentos referentes a expedi¢do da mercadoria.

A condi¢édo de irrevogavel consiste no facto de ndo ser viavel o seu cancelamento ou alteragdo sem o acordo expresso
de todas as partes envolvidas.

Os instrumentos financeiros contabilizados como Garantias e outros compromissos estdo sujeitos aos mesmos
procedimentos de aprovacdo e controlo aplicados a carteira de crédito nomeadamente quanto a avaliacdo da
adequacéo das provisdes constituidas tal como descrito na politica contabilistica descrita na nota 2.15. A exposicéo
maxima de crédito é representada pelo valor nominal que poderia ser perdido relativo aos passivos contingentes e
outros compromissos assumidos pelo Banco na eventualidade de incumprimento pelas respectivas contrapartes, sem
ter em consideragao potenciais recuperacgdes de crédito ou colaterais.

35. TRANSACCOES COM PARTES RELACIONADAS

De acordo com a IAS 24 (DivulgacBes de Partes Relacionadas), sdo consideradas entidades relacionadas com o
Banco:

i) Titulares de participacdes qualificadas — Accionistas, presumindo-se que tal sucede quando a participagcdo
de capital € ndo inferior a 10%;

ii)  Entidades que se encontrem directa ou indirectamente em relagdo de dominio ou em relagédo de grupo
— Filiais, empresas associadas e de controlo conjunto;

i)  Membros dos 6rgédos de administracdo e fiscalizacdo do Banco e seus cdnjuges, descendentes ou
ascendentes até ao segundo grau da linha recta, considerados beneficiarios Ultimos das transacg¢des
ou dos activos.
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Em 31 de Dezembro de 2021 e em 31 de Dezembro de 2020, os principais saldos e transac¢fes mantidos com
accionistas, participadas, outras entidades relacionadas e membros dos 6rgdos sociais, sdo 0s seguintes:

31/12/2021 31/12/2020

Membros dos Membros dos
outras Orgéo Accionistas  Participadas outras Orgéo
Entidades 2 B Entidades Y

Sociais Sociais

Accionistas Participadas

Activos financeiros

Ao justo valor através de outro rendimento integral - 203838 - 203838 - 203838 - 203838

Ao custo amortizado 72156 115 - - 72156 115 172287 230 - - - 172 287 230
Crédito a clientes - - 1220425 1220425 - 275723 - 1274118 1549 841
Qutros activos 1608 268 2701050 568 489 - 4877807 1380469 2994 327 7147 = 4381943
Depositos

Dep6sitos & ordem 178 111 806 190812 6628 7332 178316577 235920122 141437 9708 28721 236099989

Dep6sitos a prazo 278 558 15909 - - 294 467 41975124 - - - 41975124
Passivos programa Estado 5709119 - - - 5709119 2387 504 - - - 2387504
Outros passivos 9756 - - 47 061 56 817 523 454 - - - 523 454

Em 31 de Dezembro de 2021 as entidades accionistas séo as seguintes:

Ministério das Financas

Sonangol, EP

ENSA — Empresa Nacional de Seguros de Angola
Porto de Luanda

TAAG - Linhas Aéreas de Angola

TCUL

Endiama

Angola Telecom

Em 31 de Dezembro de 2021 as entidades participadas sé@o as seguintes:

BCI Imobiliaria, S.A.R.L.
ILHA - Sociedade Gestora de Organismos de Investimento Colectivo, S.A.

Em 31 de Dezembro de 2021 as outras entidades relacionadas sdo as seguintes:

Bricomil — Construcéo e Obras Publicas, SA

CLV - Central de Viana, SA

EBA - Empreendimentos e prestagdes de servigos, SA

Multitel, Lda

Mutombe — Comércio Geral e Representacdes Comerciais, SA

SADI - Sociedade Angolana de Desenvolvimento e Imobiliario, SA

Servauto — Comércio e Servigos Industriais, SA

Sopros — Sociedade Angolana de Promocao e Exploracdo de Shoppings, SA

EMIS - Empresa Interbancaria de Servigos
Em 31 de Dezembro de 2021 os membros dos 6rgaos sociais sao 0s seguintes:

Zenaida Gertrudes dos Santos Ramos Zumbi
Ederson Cruz de Sousa Machado

Renato de Assung¢do Borges

Raquel Celeste da Conceicéo Kulivela Sole
Gilberto Jodo Pipa Vunge

36. JUSTO VALOR DE ACTIVOS E PASSIVOS FINANCEIROS

O justo valor tem como base as cotagfes de mercado, sempre que estas se encontrem disponiveis. Caso estas ndo
existam, o justo valor é estimado através de modelos internos baseados em técnicas de desconto de fluxos de caixa.
A geracdo de fluxos de caixa dos diferentes instrumentos é feita com base nas respectivas caracteristicas financeiras
e as taxas de desconto utilizadas incorporam quer a curva de taxas de juro de mercado, quer os actuais niveis de
risco do respectivo emitente.
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Assim, o justo valor obtido encontra-se influenciado pelos parédmetros utilizados no modelo de avaliagdo, que
necessariamente incorporam algum grau de subjectividade, e reflecte exclusivamente o valor atribuido aos diferentes
instrumentos financeiros.

O Banco utiliza a seguinte hierarquia de justo valor, com trés niveis na valorizagdo de instrumentos financeiros (activos
ou passivos), a qual reflecte o nivel de julgamento, a observabilidade dos dados utilizados e a importancia dos
parametros aplicados na determina¢do da avalia¢&@o do justo valor do instrumento, de acordo com o disposto na IFRS
13:

Nivel 1: O justo valor é determinado com base em precgos cotados ndo ajustados, capturados em transacges em
mercados activos envolvendo instrumentos financeiros idénticos aos instrumentos a avaliar. Existindo mais que um
mercado activo para o0 mesmo instrumento financeiro, o preco relevante é o que prevalece no mercado principal do
instrumento, ou 0 mercado mais vantajoso para 0s quais 0 acesso existe;

Nivel 2: O justo valor é apurado a partir de técnicas de avaliagdo suportadas em dados observaveis em mercados
activos, sejam dados directos (pregos, taxas, spreads) ou indirectos (derivados), e pressupostos de valorizacéo
semelhantes aos que uma parte ndo relacionada usaria na estimativa do justo valor do mesmo instrumento financeiro.
Inclui ainda instrumentos cuja valorizagéo €é obtida através de cotacdes divulgadas por entidades independentes, mas
cujos mercados tém liquidez mais reduzida; e

Nivel 3: O justo valor é determinado com base em dados ndo observaveis em mercados activos, com recurso a
técnicas e pressupostos que os participantes do mercado utilizariam para avaliar 0s mesmos instrumentos, incluindo
hipéteses acerca dos riscos inerentes, a técnica de avaliagdo utilizada e aos inputs utilizados e contemplados nos
processos de revisdo da acuidade dos valores assim obtidos.

O Banco considera que a definicho de mercado activo para um dado instrumento financeiro, a cada data de
mensuracao, depende do volume de negdcios e da liquidez das operagfes realizadas, da volatilidade relativa dos
precos cotados e da prontiddo e disponibilidade da informacéo, devendo, para o efeito verificar as seguintes condi¢des
minimas:

— Existéncia de cotacdes diarias frequentes de negociagdo no ultimo ano;

— As cotacdes acima mencionadas alteram-se com regularidade;

— Existem cotagBes executaveis de mais do que uma entidade;

Um parametro utilizado numa técnica de valorizagdo é considerado um dado observavel no mercado se estiverem
reunidas as condigfes seguintes:

. Se o seu valor é determinado num mercado activo;

» Se existe um mercado Over-the-counter (OTC) e é razoavel assumir-se que se verificam as condi¢des de
mercado activo, com a excepg¢ado da condi¢do de volumes de negociacao; e

» O valor do parametro pode ser obtido pelo célculo inverso dos pre¢os dos instrumentos financeiros e ou
derivados onde os restantes parametros necessarios a avalia¢ao inicial sdo observaveis num mercado liquido
ou num mercado OTC que cumprem com 0s paragrafos anteriores.

A hierarquia de justo valor dos activos e passivos financeiros mensurados ao justo valor € a seguinte:

Justo Valor

Modelos de valorizagédo Modelos de valorizagédo
com parametros com parametros ndo
observaveis no mercado observaveis no mercado

Cotagdes de
mercado

(Nivel 1) (Nivel 2) (Nivel 3)

31 de Dezembro de 2021

Activos financeiros ao justo valor por outro rendimento integral - - 203838 203838

Activos financeiros - - 203 838 203 838

Passivos financeiros ao justo valor através de resultados - -

Passivos financeiros - B
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3 de Dezembro de 2020

Actives financeinos ao justo walor por outro rendiments integral - - 203838 203 838
Activos financeiros - - 203 838 03 838
Passivos financeires ao justo walor através de resultados - 413 843 - 413 343
Passivos financeiros - 413 543 - 413 543

O justo valor dos ativos e passivos financeiros registados no balango ao custo amortizado € analisado como segue,
tendo sido estimado com base nas principais metodologias e pressupostos abaixo descritos:

Justo Valor

Modelos de valorizagédo Modelos de valorizagdo com
com parametros parametros ndo observaveis Total Justo Valor
observaveis no mercado no mercado

Custo Amortizado Cotagdes de
mercado

(Nivel 1) (Nivel 2) (Nivel 3)

31 de Dezembro de 2021

Activo
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 213843492 - 213843492 - 213843492
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 9939 361 - 9939361 - 9939 361
Aplicacoes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 12133172 - 12133172 - 12133172
Activos financeiros pelo custo amortizado

Titulos de divida 70742 442 - 77 466 857 - 77 466 857

Crédito a clientes 52 378 807 - - 52378807 52378 807
Outros activos - outros devedores 4263 508 - 0 4263508 4263508
Activos financeiros 363 300782 - 313382882 56 642 314 370025197
Recursos de bancos centrais e de outras institui¢des de crédito 25954 253 - 25954 253 - 25954 253
Recursos de clientes e outros empréstimos 335706814 - 335706 814 335706 814
Outros passivos 5880 224 5880 224 5880 224
Passivos financeiros 367 541 290 - 25954 253 341587 038 367 541 290

31 de Dezembro de 2020

Aothva
Cabm e disponibilidydes em banioos centrals 100 156 571 - oo 155 571 - 100 156 871
Disponibilidades em oulras institulplies de rédito 18 DED0 257 - 18 D=0 257 - 15 D50 257
Aglicagies em bancos centrals & &m oulbras Instiuighes de crédite 53 070 427 - 53 OV0 427 - 53 070 £27
Acthios financeros pelo cusho amortizado

Thulos de dhada 186 301 T80 - 169 &74 T15 - 183 6T TIS

Crédio a clientes 46 550 134 - 45550 134 45 550 132
Dwircs actives - outros devedones 2EIE TTS - - 2E2E TIE 2ZB2ETTS
Aothvos Minanceinos 427 208 ZE4 - 380 282 H1 4% B18 808 430 ETB 218
Feoursos de bancos cenirals & de outras instiuiples de crédito BEE E04 - 555 5 - 855 BO0L
Recursos de clienies & outros empréstimos 497105 742 - - 44T 105 746 417105745
Dwirces passhos 10 B3E &35 10836 B35 10 B35 B35
Paecivos fimanssiros A28 808 445 - E58 4 42T BAD 341 435 50D 445

Caixa e disponibilidades em bancos, Disponibilidades em outras instituices de crédito e Aplicacdes em bancos
centrais e outras instituicées de crédito

Estes ativos e passivos sao de muito curto prazo pelo que o valor de balanco é uma estimativa razoavel do respetivo
justo valor.

Titulos ao custo amortizado

O justo valor dos titulos registados ao custo amortizado é estimado com base na atualizagdo dos fluxos de caixa
esperados de capital e de juros, conforme descrito no inicio da presente Nota.
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Crédito a clientes

O justo valor do crédito a clientes é estimado com base na atualizacéo dos fluxos de caixa esperados de capital e de
juros, considerando que as prestacdes sdo pagas nas datas contratualmente definidas. Os fluxos de caixa futuros
esperados das carteiras de crédito homogéneas, como por exemplo o crédito & habitagdo, sdo estimados numa base
de portfolio. As taxas de desconto utilizadas séo as taxas atuais praticadas para empréstimos com caracteristicas
similares.

Recursos de Bancos Centrais e outras instituicées de crédito

O justo valor dos recursos de Bancos centrais e de outras instituicdes de crédito é estimado com base na atualizacéo
dos fluxos de caixa esperados de capital e juros.

Recursos de clientes e outros empréstimos

O justo valor destes instrumentos financeiros é estimado com base na atualizagdo dos fluxos de caixa esperados de
capital e de juros. A taxa de desconto utilizada é a que reflete as taxas praticadas para os depdsitos com
caracteristicas similares a data do balanco. Considerando que as taxas de juro aplicaveis sdo renovadas por periodos

inferiores a um ano, ndo existem diferencas materialmente relevantes no seu justo valor.

37. GESTAO DO RISCO DA ACTIVIDADE

Principais Categorias de Risco

Crédito — O risco de crédito, encontra-se associado ao grau de incerteza de recuperagado do investimento e do seu
retorno, por incapacidade de um devedor (e do seu garante se existir), provocando deste modo uma perda financeira
para o credor. O risco de crédito encontra-se patente em titulos de divida, crédito concedido e noutros saldos a
receber.

Mercado — O conceito de risco de mercado, reflete a perda potencial que pode ser registada por uma determinada
carteira em resultado de alteracfes de taxas (juros e de cambio) e/ou de pregos dos diferentes instrumentos
financeiros que a compdem, considerando quer as correlagfes existentes entre eles, quer as respectivas volatilidades.
Assim, o risco de mercado engloba o risco da taxa de juro cambial e outros riscos de prego.

Liquidez — O risco de liquidez, reflecte a incapacidade do banco cumprir com as suas obrigacdes associados ao
passivos financeiros a cada data de vencimento, sem incorrer em perdas significativas decorrentes de uma

degradacéo das condi¢Ges de acesso ao financiamento (risco de financiamento) e/ou de venda dos seus activos por
valores inferiores aos habitualmente praticados em mercado (risco de liquidez de mercado).

Imobiliario — O risco imobiliario, resulta de possiveis impactos negativos nos resultados ou nivel de capital do banco,
devido a oscilagdes no pre¢o de mercado dos bens imobiliarios.

Operacional — Como risco operacional, entende-se a perda potencial resultante de falhas ou inadequagfes nos
processos internos, nas pessoas ou nos sistemas, ou ainda as perdas potenciais resultantes de eventos externos.

Avaliacdo deriscos
Risco de crédito

Os modelos de risco de crédito, desempenham um papel essencial no processo de decisdo de crédito. Assim, o
processo de decisdo de operacBes da carteira de crédito, baseia-se num conjunto de politicas recorrendo a modelos
de scoring para as carteiras de Clientes particulares e Negdcio e de rating para o segmento de Empresas.

As decisdes de crédito dependem das classificagdes de risco e de cumprimento de diversas regras sobre a capacidade
financeira e 0 comportamento dos proponentes. Existem modelos de scoring relativo para as principais carteiras de
créditos a particulares, designadamente crédito a habitagdo e crédito individual, contemplando a necesséria
segmentacao entre Clientes e nao Clientes (ou clientes recentes).

A actividade de risco de crédito, tem como fung8es principais:
o Definir as regras de célculo de imparidade;

. Definir o processo de andlise de risco;
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. Analisar os riscos sectoriais e geograficos;

. Analisar os risos de concentracéo;

. Definir e monitorar limites internos de contrapartes;

. Monitorar a implementacéo de planos de redugdo de riscos, através de acompanhamento da carteira de

crédito vencido.
Por forma a mitigar o risco de crédito, andlise da carteira tem em conta 0s seguintes parametros:
. Histdrico do cliente em que se apura a existéncia de incidentes, incumprimentos, penhoras ou dividas;

. Limites de exposicéo ao risco de crédito em que se atribui um rating interno mediante a avaliagcdo da
capacidade crediticia das contrapartes, bem como a defini¢cdo de limites maximos de exposi¢éo as contrapartes;

. Risco de incumprimento onde sdo rejeitados os clientes com rating de elevada probabilidade de
incumprimento;

. Garantias pessoais ou reais no acto da concepgéo de crédito, a fim de mitigar a exposi¢édo do Banco a esta
contraparte.

Seguidamente, apresenta-se a informacdao relativa a exposi¢cao do Banco ao risco de crédito:

31/12/2021 31/12/2020
Valor contabilistico q Valor contabilistico Valor contabilistico A Valor contabilistico
Imparidade o Imparidade ..
bruto liquido bruto liquido
Patrimoniais 407 013 399 (43508 779) 363 504 620 478 653 451 (48074 476) 430578 975
Caixa e disponibilidade em bancos cer 213843492 0 213843 492 100 156 871 - 100 156 871
Disponibilidade em outras instituicdes 10004 197 (64 836) 9939361 18131751 (71 454) 18 060 297
Activos financeiros pelo justo valor atray 203 838 0 203 838 203 838 - 203 838
Activos financeiros pelo custo amortizado
Crédito & clientes 77 410 065 (25 031 258) 52 378 807 69 845 004 (22 854 870) 46 990 134
Titulos de divida 83283793 (12541 351) 70742 442 185312151 (19 010 371) 166 301 780
Aplicagbes em bancos centrais e em ol 12541573 (408 401) 12133172 93474 848 (404 421) 93070 427
Outros activos 9726 441 (5462 933) 4263508 11528987 (5 733 359) 5795628
Extrapatrimoniais 7920577 (340 212) 7580 365 6796 279 (79 820) 6 716 459
Crédito Documentario 7920577 (340 212) 7580 365 6573 706 (61 600) 6512 106
Garantias prestadas 0 0 0 222573 (18 220) 204 353
Total 414 933976 (43 848 991) 371084 985 485 449 730 (48 154 296) 437 295 434

A reparticdo por sectores de actividade ao risco de crédito apresenta-se da seguinte forma:

31/12/2021
Crédito a clientes Imparidade

Exposicéo

Stage 1 Stage 2 Stage 3 total Valor Imparidade/Ex

p. Total

Agricultura 19 047 0 1489 383 1508 430 975 279 65%
Obras e construcao civil 11940 0 854 755 866 695 665 056 7%
Hotelaria 207 553 0 32965 240518 39 215 16%
Outros 2862169 0 337646 3199815 230217 7%
Particulares 28 025 968 663618 3213168 31902754 3727763 12%
Comeércio por grosso e retalho 6901540 4112499 17492336 28506375 14575044 51%
Servigos 1435655 7930237 3984514 13350406 3197724 24%
Industria transformadora 5184571 0 935836 6120407 790 007 13%
Total 44 648 443 12 706 354 28 340603 85695400 24 200 305 28%
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31/12/2020
Imparidade
Imparidade/Ex
p. Total

Crédito a clientes .
Exposigao

Stage 1 Stage 2 Stage 3 total Valor

Agricultura 98 166 2161 1609578 1709905 1059106 62%
Obras e construgao civil 443 303 0 867588 1310892 682 108 52%
Hotelaria 353431 0 35155 388 586 84 744 22%
Outros 452 436 0 169 952 622 388 266 147 43%
Particulares 30105 627 404297 2683715 33193639 4026088 12%
Comeércio por grosso e retalho 6547709 4757684 17325619 28631012 12449250 43%
Servigos 7 006 280 46 4102565 11108891 2979556 27%
Inddstria transformadora 191 229 0 947 430 1138659 490 691 43%
Total 45198182 5164188 27741601 78103971 22037690 28%

A concentragdo geogréfica ao risco de crédito apresenta-se da seguinte forma:

31/12/2021 31/12/2020
Area geogréfica Area geogréfica
Angola Qutros Angola Qutros
Créditos a clientes 52 378 807 0 52 378 807 46 990 134 0 46 990 134
Garantias prestadas e cartas de crédito 7 580 365 0 7 580 365 6716 459 0 6 716 459
Total 59959 172 0 59 959 172 53 706 593 0 53 706 593

O risco de crédito é o risco mais importante no sector bancério, definindo como o risco da contraparte em incumprir o
pagamento da sua obrigacédo. Refere ainda, que o risco de crédito se divide em véarias componentes de risco, das
quais se destacam as seguintes:

i) Risco de incumprimento (default): é o risco do mutuario ndo cumprir com o servico da divida de um empréstimo
resultante de um evento de default, em certo periodo. Exemplos: o atraso no pagamento; a reestruturacdo de uma
operacdo e a faléncia ou liquidacéo do devedor, que podem provocar uma perda total ou parcial do valor emprestado
a contraparte;

ii)  Risco de concentracdo: possibilidade de perdas em func@o da concentracdo de empréstimos elevados a um
pequeno nimero de mutuarios e/ou grupos de risco, ou em poucos sectores de actividade;

iii) Risco de degradacéo da garantia (colateral): ndo resulta em uma perda imediata, mas sim na probabilidade de
ocorrer um evento de default pela queda da qualidade da garantia oferecida, ocasionada por uma desvalorizagéo do
colateral no mercado, ou pelo desaparecimento do patriménio pelo mutuario.

O risco de crédito é considerado como o principal risco subjacente a actividade bancaria, sendo que a sua gestédo
consiste na execugdo de estratégias de maximizagcdo de resultados face a exposi¢do dos riscos assumidos nas
operacdes de crédito concedidas, respeitando sempre as exigéncias regulamentares dos supervisores.

Risco de Mercado

Existe uma diversidade de conceitos do risco de mercado no desenvolvimento da sua actividade, as instituicBes estéo
Sujeitas aos riscos de mercado, quer se situem em posicBes constantes do balanco, quer em posicdes
extrapatrimoniais. O risco de mercado consiste na possibilidade de ocorrerem perdas derivadas de situa¢gfes adversas
aos pregos de mercado, como é o caso das alteragbes de taxas de juro, taxas de cambio, de precos do mercado
accionista e mercadorias (commodities).

Deste modo, pode-se afirmar que o risco de mercado deriva de potenciais perdas nas carteiras de negécios (trading
book) ou investimentos, decorrentes das alteragfes as condigcbes econ6micas e financeiras do mercado. Na
abordagem as carteiras de investimento, a composi¢cao de uma carteira de titulos (portfolio), este risco ndo pode ser
totalmente eliminado através da diversificagdo, uma vez que o risco de mercado afecta o comportamento de todos os
titulos e, bem assim, de todas as carteiras.

O risco de mercado como o risco de que o justo valor ou o fluxo de caixa futuro de um instrumento financeiro venha
a flutuar devido a alteracdes nos precos de mercado, podendo englobar trés tipos de riscos, a saber:

i) Risco cambial: o risco de que o justo valor ou o fluxo de caixa futuro de um instrumento financeiro venha a flutuar
devido a alteracdes das taxas de cambio;
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ii)  Risco de taxa de juro: o risco de que o justo valor ou o fluxo de caixa futuro de um instrumento financeiro venha
a flutuar devido a altera¢des das taxas de juro no mercado;

iii)  Outros riscos de pregos: o risco de que o justo valor ou o fluxo de caixa futuro de um instrumento financeiro
venha a flutuar devido a alteragdes nos precos de mercado (que ndo associados a riscos de taxa de juro ou riscos
cambiais), quer essas alteragfes sejam causadas por factores especificos do instrumento individual ou do seu
emitente, quer por factores que afectem todos os instrumentos similares negociados do mercado (podemos associar
ao risco das commodities, das cotagdes de titulos, e o risco do sector imobiliario).

Os activos e passivos do Banco sdo decompostos por tipo de taxa da seguinte forma:

31/12/2021
Exposi¢ao > Nao sulelFos ataxa oo Total
Taxa Fixa Taxa Variavel de juro
Ativo 150 561 622 22673808 224 051 528 - 397 286 959
Caixa e disponibilidades em bancos centrais - - 213843 492 - 213843 492
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito - - 10 004 197 - 10 004 197
Activos Financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral - - 203 838 - 203838
Activos financeiros ao custo amortizado
Titulo de Divida 83283793 - - - 83283793
Crédito a clientes 54 736 257 22673808 - - 77 410 065
Aplicagdes em instituicdes de crédito 12541573 - - 12541573
Passivos 49 281 731 - 286 425 083 - 335 706 814
Recursos de clientes e outros empréstimos 49281731 - 286 425 083 - 335706 814
31/12/2020
Exposicéo 5 Nao sulelFos ataxa Derivados Total
Taxa Fixa Taxa Variavel de juro
Ativo 332 250383 16 381 620 118 492 461 - 467 124 464
Caixa e disponibilidades em bancos centrais - - 100 156 871 - 100 156 871
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito - - 18131751 - 18131751
Activos Financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral - - 203838 - 203838
Activos financeiros ao custo amortizado
Titulo de Divida 185312151 - 185312151
Crédito a clientes 53 463 384 16 381 620 69 845 004
Aplicacdes em instituicdes de crédito 93474 848 - 93474848
Passivos 96 382 085 - 320 723 660 413 543 417 519 289
Recursos de clientes e outros empréstimos 96 382 085 - 320723660 - 417 105 746
Passivos financeiros ao justo valor através de resultados - - 413543 413543

Seguidamente apresentamos as taxas médias de juro verificadas para os principais activos e passivos financeiros do
Banco:

IMM2i2021 J1M212020
Saldo meédio Jurosdo Taxa de juro Saldo médio Juro do Taxa de juro
do exercicio exercicio meédia do exercicio exercicio meédia
Aplicagies 432 205 711 331314 8% 340 661 838 23 219 955 7%
Disponibilidade 171 068 156 ] 0% 87 249 255 ] 0%
Actiws inanceims pelo custo amortizado
Crédito a clientes 73627 535 555 735 13% 78 786 690 5443 182 12%
Titulos de Divida 134 287 972 16 206 008 12% 114 374 678 8 185 382 i
Aplicacies em Instituicies de Crédito 53 008 210 7350 388 14% 55 871 980 55591 380 i
Jurps de activos financeiros pelo justo valor através de rendimento integral 203838 o 0% 379235 o 0%
Recursos 398 175 368 843 116 2% 311 637 421 5 542 54 2%
Depositos de clientes
Ordem 303 574 372 ] 0% 226 693 969 ] 0%
Prazo 72831908 4745 152 7% 74435575 5329 430 i
Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito 13 410 528 3532 415 26% 803 864 ] 0%
Passiv de Locacdo e Outros Passsios 8358 559 145 545 2% 5704013 213 424 2%
Margem Financeima 24 682 025 17 677 101
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A reparticdo dos activos e passivos por moeda apresenta-se da seguinte forma:

31/12/2021
A\ V4 Kz indexados uUsD EUR Outras Moedas Total
aos USD
Ativo 350 497 175 7 953 543 34 680 915 5 253 034 532 205 398 916 872
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 204 315 876 o 8 300 601 1 206 275 20 740 213 843 492
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 591 508 o] 7 552 109 1284 347 511 397 9 939 361
Activos Financeiros ao justo valor através de outro renc 203 838 o o o) o) 203 838
Activos financeiros ao custo amortizado
Titulo de Divida 55 330 136 7 953 543 7 458 763 o o 70 742 442
Crédito a clientes 52 378 807 [0} [0} o} o 52 378 807
Aplicacdes em instituicdes de crédito o 10 959 304 1173 838 31 12 133 172
Outros activos tangiveis 28 917 388 [0} o o} o} 28 917 388
Activos Intangiveis 281 522 o o) o) o) 281 522
Activos n&o correntes detidos para venda 5 978 849 [0} [0} o} o 5 978 849
Activos por impostos corrente 234 492 (o) (o) o) o) 234 492
Outros activos 2 264 759 [0} 410 137 1588 574 37 4 263 508
Passivos 346 185 047 o 25 264 623 5 784 357 32 937 377 266 963
Recursos de bancos centrais e de outras instituigdes ¢ 25 954 253 o o o o 25 954 253
Recursos de clientes e outros empréstimos 305 386 916 o 25 050 117 5 237 815 31 966 335 706 814
Passivos por impostos diferidos 5 965 916 o o o (o) 5 965 916
Provisdes 3147 315 o 69 359 542 111 971 3 759 756
Outros Passivos 5 730 647 [0} 145 147 4 430 o} 5 880 224
Total 4312 128 7 953 543 9 416 291 (531 323) 499 269 21 649 908
31/12/2020
AKZ Kz indexados uUsD EUR Outras Moedas Total
aos USD
Ativo 400 290 718 8 967 732 39 368 809 18 066 312 669 664 467 363 235
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 93 965 986 o 4 435 446 1733841 21 598 100 156 871
Disponibilidades em outras instituigcbes de crédito 1 459 195 (o] 3 559 264 12 393 855 647 983 18 060 297
Activos Financeiros ao justo valor através de outro renc 203 838 o] o o] (o] 203 838
Activos financeiros ao custo amortizado
Titulo de Divida 149 812 279 8 967 732 7 521 769 o ) 166 301 780
Crédito a clientes 46 990 134 o o o ) 46 990 134
Aplicagdes em instituigdes de crédito 68 242 144 o] 23 339 437 1 488 807 39 93 070 427
Outros activos tangiveis 30 273 517 o] o (o] (o] 30 273 517
Activos Intangiveis 486 651 o o o o 486 651
Activos nao correntes detidos para venda 5 839 355 o] o o] (o] 5 839 355
Activos por impostos corrente 184 737 o] o o [e] 184 737
Outros activos 2832 881 o 512 893 2 449 809 44 5 795 628
Passivos 393 919 339 o 36 305 484 8 036 736 43 833 438 305 392
Recursos de bancos centrais e de outras instituigdes ¢ 866 804 o o o o 866 804
Recursos de clientes e outros empréstimos 377 857 530 o 33 338 282 5 872 088 37 846 417 105 746
Passivos por impostos diferidos 6 013 320 o o o o 6 013 320
Provisdes 2973 375 o 81 185 428 068 o 3 482 628
Outros Passivos 6 208 310 o 2886 018 1736 579 5987 10 836 895
Total 6 371 378 8 967 732 3 063 325 10 029 577 625 831 29 057 843

A andlise de sensibilidade ao valor dos instrumentos financeiros a variagdes de taxas de cambio apresenta-se da
seguinte forma:

-20% -10% -5% +5% +10% +20%
Moedas
Délares dos Estados Unidos da América 7 533 033 8 474 662 8 945 477 9 887 106 10 357 921 11 299 550
Kwanzas indexados aos USD 6 362 834 7 158 189 7 555 866 8 351 220 8 748 897 9 544 252
Euros (425 058) (478 190) (504 757) (557 889) (584 455) (637 587)
Outras Moedas 399 415 449 342 474 305 524 232 549 195 599 122
-20% -10%5 5% +5% +10% +20%:
Moedas
Dolares dos Estados Unidos da América 2450 650 2756 pa2 2810 158 3218481 3 368 857 3 675 BB0
Kwanzas indexados aos USD T 174 186 8 070 g58 B 518 345 8416118 0 B4 505 10 781 278
Eurcs & 023 661 9026 G619 B 528 088 10 531 055 11032 534 12 035 482
Outras Moedas 500 685 563 248 504 539 Ba7 122 688 414 750 oa7

Risco de Liquidez

A gestédo de um adequado grau de liquidez é uma das preocupacdes centrais das instituicdes financeiras.

Um dos aspectos criticos no negécio bancario é precisamente o processo de transformar os fundos de curto prazo e
coloca-los a médio e a longo prazo. Uma adequada gestéo de liquidez representa a capacidade de as instituigcbes
continuarem a financiar a sua actividade crediticia e fazer frente ao vencimento das suas responsabilidades.

Ou, num sentido mais lato, pode-se afirmar que o risco de liquidez é o resultado do desajustamento entre os padrdes
de maturidade dos activos e dos passivos dos bancos, ou seja, o risco de liquidez resulta da descompensacéo da
dimensao e maturidade entre activos e passivos.
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O conceito de liquidez pode ser usado em diferentes contextos. Pode ser usado para descrever instrumentos
financeiros e os seus mercados. Um mercado liquido é composto por activos liquidos, onde transac¢des normais
podem ser facilmente executadas. E pode ser também utilizado no sentido da solvéncia de uma empresa.

Num momento em que grandes instituiges financeiras se deparam em situagdo de insolvéncia, pode-se verificar o
esforco despendido por varios bancos para manter niveis adequados de liquidez, os quais eram exigidos pelos bancos
centrais dos seus paises, a fim de sustentar as operagdes desses bancos e, principalmente, do sistema financeiro
como um todo.

Deste modo, a crise financeira global alertou para a importancia do risco de liquidez nas institui¢cdes financeiras e ao
mesmo tempo para a necessidade de o regular.

O gap de liquidez do Balanco do Banco apresenta a seguinte estrutura:

31/12/2021
Avea A DEEES Entre 3a6 Entre 6mesesa Entrela5 Mais de 5 e
meses 1ano anos anos
Ativo 223 782 854 6 787 280 3 784 858 20 315 743 89 861 971 10 263 875 42 425 542 397 222 122
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 213 843 492 0 0 0 0 0 0 213 843 492
Disponibilidades em outras instituigdes de crédito 9 939 361 0 0 0 0 0 0 9 939 361
Activos Financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 0 0 0 0 0 203 838 203 838
Activos financeiros ao custo amortizado 0
Titulo de Divida 0 1310196 6514 9 005 146 61 834 260 0 11127 677 83283 793
Crédito a clientes 0 1276 814 3778 344 2969 294 28 027 711 10 263 875 31 094 027 77 410 065
Aplicacdes em instituicdes de crédito 0 4200 270 0 8341 303 0 0 0 12 541573
Passivos 286 425 083 34 122 485 5 569 904 9 362 462 226 880 0 0 335 706 814
Recursos de clientes e outros empréstimos 286 425 083 34 122 485 5569 904 9 362 462 226 880 0 0 335 706 814
Exposicédo Liquida (62 642 229) -27 335 205 (1785 046) 10953 281 89 635 091 10 263 875 42 425 542 61 515 308

22020
= Entre 3a6 Mais de 5 .
Até 3 meses e — I Indeterminado
Ativo 118 217 168 176 515 398 4389 109 19 272 551 94 919 785 12 348 690 41 390 309 467 053 009
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 100 156 871 i} 1] 1] 0 i} 0 100 156 871
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 18 0G0 297 1] 0 0 ] 1] 0 18 060 297
Activos Financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 0 1] 0 0 0 1] 203 838 203 838
Activos financeiros ao custo amortizado 0
Titulo de Divida L] 97 810 871 6537 1364 826 73104 9596 1] 13024521 185312151
Crédito a clientes 1468779 4 382572 1 667 625 21814780 12 348 690 28161850 69 845 004
Aplicagdes em instituicdes de crédito ] T7234748 0 16 240 100 ] 1] o] 93 474 848
Passivos 320 723 660 82 652 593 8 383 424 5 168 824 116 408 60 836 0 417 105 746
Recursos de bancos cenfrais e de outras instituicdes de crédito 0 0 0 0 0 0 0 0
Recursos de clientes e outros empréstimos 320 723 660 82 652 593 8383424 5168 824 116 408 60 836 0 417105 746
Exposicio Liquida -202 506 492 93 862 806 -3 094 315 14 103 726 04 803 377 12 287 853 41 390 309 49 947 264

Damos nota que o gap de liquidez até seis meses apresentado acima é mitigado pela renovacado dos depdsitos dos
nossos clientes que historicamente se encontram estaveis.

No que diz respeito ao risco de concentracdo de liquidez, indicamos seguidamente o valor de depdsitos de clientes
por sector institucional:

31/12/2021 31/12/2020

Sector Publico 214769 034 318 480 954
Sector Empresarial Privado 53 174 203 31 429 244
Particulares 67 763 577 67 195 548
Total 335706814 417 105 746

Risco Imobiliario

A exposicao a imdveis pelo Banco evolui da seguinte forma:

31/12/2021 31/12/2020

Iméweis recebidos em dacdo de crédito 5978 849 5839 355

Total 5 978 849 5 839 355
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Risco Operacional

O risco operacional decorre de falhas na andlise, processamento das operacdes, de fraudes internas e externas e da
existéncia de recursos humanos insuficientes ou inadequados.

Risco de Estratégia

Decorre de decisdes estratégicas inadequadas, da deficiente implementacao das decisGes ou da incapacidade de
resposta a alterag6es do meio envolvente ou a altera¢cdes no ambiente de negdécios da instituicéo.

Risco de Reputacéo

Decorre de uma percepc¢ao negativa da imagem publica da instituicdo, fundamentada ou néo, por parte de clientes,
fornecedores, analistas financeiros, colaboradores, investidores, 6érgaos de imprensa ou pela opinido publica em geral.

Risco de Compliance

Decorre de violagcdes ou da ndo conformidade relativamente a leis, regulamentos, contratos, cédigos de conduta,
praticas instituidas ou principios éticos.

Risco Pais ou Risco Soberano

Este tipo de risco esta associado a alterages ou perturbacdes especificas de natureza politica, econémica ou
financeira, nos locais onde operam as contrapartes que impecam o integral cumprimento do contrato. E ainda utilizado
para classificar o risco de contraparte envolvido em empréstimos a entidades estatais, dada a semelhanca entre os
métodos de andlise do risco-pais e do risco de contraparte de um Estado.

Gestao de Capital e Racio de Solvabilidade

Os fundos proprios regulamentares do Banco séo calculados de acordo com as normas regulamentares emanadas
pelo Banco Nacional de Angola. Desta forma o resultado do célculo regulamentar apresenta-se da seguinte forma:

31/12/2021 31/12/2020

Requisitos de Fundos

Préprios regulamentares 15 462 063 15 553 404
Risco de crédito e contraparte 10173 129 10 202 662
Risco de mercado e risco de crédito de 1 553 809 1847 269
contraparte na carteira de negociagao

Risco operacional 3735 125 3503 474
Fundos Préprios Regulamentares 18 778 085 25 770 145
Fundos préprios de base 10 432 126 32 698 438
Fundos préprios complementares 8 345 959 -6 928 294
Deducdes aos fundos proprios 0 0

de base e complementares

Réacio de solvabilidade regulamentar 12,14% 16,57%

38. Novas normas e interpretacdes e alteracdes a normas e interpretacdes

1. As normas contabilisticas e interpretagdes recentemente emitidas que entraram em vigor e que o Banco
aplicou na elaboracgéo das suas demonstragdes financeiras, sdo as seguintes:

Covid 19 — Concessdes de rendas Alteragcédo a IFRS 16

Em maio de 2020, o IASB emitiu “Covid-19 — Concessdes de rendas”, que alterou a IFRS 16 Locagdes.
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Se certas condigOes se verificarem, a alteracdo permite que os arrendatarios, como um expediente pratico, ndo
avaliem se determinadas concessdes de renda relacionadas com o Covid-19 sdo modificagBes da locagdo. Em vez
disso, os arrendatarios que apliquem o expediente pratico deverdo contabilizar essas concessdes de renda como se
néo fossem modificagBes da locagéo, de modo que, por exemplo, o valor da renda perdoado em ou antes de 30 de
junho de 2021 é reconhecido no resultado no mesmo ano em que a concessao é concedida, em vez de ser atribuida
ao longo da duragdo do contrato, como seria 0 caso se 0 expediente pratico ndo fosse permitido.

A alteracao devera ser aplicada para os periodos anuais com inicio em ou apés 1 de junho de 2020.

Em 2021, o IASB, estendeu o expediente pratico por 12 meses - ou seja, permitindo que os locatarios o apliquem a
concessBes de renda para as quais qualquer reducdo nos pagamentos da locagdo afete apenas 0os pagamentos
originalmente devidos em ou antes de 30 de junho de 2022.

As alteracdes de 2021 sao efetivas para periodos de relatério anuais com inicio em ou apés 1 de abril de 2021. Os
locatarios podem aplica-las antecipadamente.

As alteracdes de 2021 so aplicadas retrospetivamente com o efeito cumulactivo da aplicacéo inicial reconhecido em
resultados transitados. Os requisitos de divulgacao do Paragrafo 28 (f) 1 da IAS 8 Politicas Contabilisticas, Alteracdes
nas Estimativas Contabilisticas e Erros ndo se aplicam na aplicagao inicial.

O Banco néo registou alteracdes significativas resultantes da adopg¢éo da presente interpretacao.

Reforma do indice de Referéncia da Taxa de Juro - Fase 2 (Alteracdes a IFRS 9, IAS 39, IFRS 7, IFRS 4 e IFRS
16)

Em agosto de 2020, o IASB emitiu a Reforma de Referéncia da Taxa de Juros - Fase 2, que altera a IFRS 9
Instrumentos Financeiros, IAS 39 Instrumentos Financeiros: Reconhecimento e Mensuracéo, IFRS 7 Instrumentos
Financeiros: Divulgacdes, IFRS 4 Contratos de Seguro e IFRS 16 Locacgfes.

O objetivo das alteracdes é o de ajudar as entidades a fornecer informacdes Uteis aos utilizadores das demonstragcées
financeiras e apoiar os preparadores na aplicacéo das

Normas IFRS quando séo feitas alteracdes nos fluxos de caixa contratuais ou rela¢des de cobertura, como resultado
da transi¢do de uma taxa de referéncia IBOR para taxas de referéncia alternativas, no contexto da reforma das taxas
sem risco em curso (‘reforma do IBOR?).

As alteragfes séo o resultado da segunda fase do projeto do IASB que trata dos impactos contabilisticos da reforma
do IBOR, que originou a Reforma do Referencial da Taxa de Juro (Alteragdes a IFRS 9, IAS 39 e IFRS 7) emitida pelo
IASB em 26 de setembro 2019. Elas complementam a primeira fase do projeto que tratou dos impactos contabilisticos
de pré-substituicdo da reforma do IBOR e que foram emitidos pelo IASB em 2019.

As alteracdes devem ser aplicadas retrospetivamente para periodos anuais com inicio em ou apés 1 de janeiro de
2021.

O Banco ndo registou alteragdes significativas resultantes da adop¢éo da presente interpretacéo.

2. O Banco decidiu optar pela ndo aplicacdo antecipada das seguintes normas e/ou interpretagdes:
Referéncias a Estrutura Conceptual (alteragfes a IFRS 3)

Em maio de 2020, o IASB emitiu “Referéncias a Estrutura Conceptual”, alterando a IFRS 3 Concentragdo de Negdcios.
As alterag8es atualizaram a IFRS 3, substituindo a referéncia a uma verséo antiga da Estrutura Conceptual por uma
referéncia & versdo mais recente, que foi emitida em margo de 2018.

As alteracdes devem ser aplicadas a concentragfes de negdcios para as quais a data de aquisigdo é no ou apés o
inicio do primeiro periodo de relatério anual com inicio em ou apés 1 de janeiro de 2022. A aplicagcdo antecipada é
permitida se, a0 mesmo tempo ou antes, uma entidade também aplicar todas as alteracdes feitas em “Alteracdes as

referéncias a Estrutura Conceptual nas normas IFRS”, emitidas em margo de 2018.

O Banco encontra-se a avaliar os impactos decorrentes da aplicagdo desta norma nas suas demonstracdes
financeiras.

Activos fixos tangiveis - Receitas antes do uso pretendido, alteragdes a IAS 16 Activos fixos tangiveis

Em maio de 2020, o IASB emitiu “Activos fixos tangiveis - Receitas antes do Uso Pretendido”, que alterou a IAS 16
Activos fixos tangiveis.
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As alterac6es proibem a dedugéo ao custo de um item do activo fixo tangivel, de qualquer receita da venda de itens
produzidos ao trazer esse activo para o local e condicdo necessarios para que seja capaz de operar da forma
pretendida pela administragdo. Em vez disso, a entidade devera reconhecer em resultados essas receitas de vendas.
As alteracdes devem ser aplicadas retrospetivamente para periodos anuais com inicio em ou ap6s 1 de janeiro de
2022, com aplicacéo antecipada permitida.

O Banco encontra-se a avaliar os impactos decorrentes da aplicacdo desta norma nas suas demonstraces
financeiras.

Contratos Onerosos - Custo de cumprir um contrato

Em maio de 2020, o IASB emitiu “Contratos Onerosos - Custo de cumprir um contrato”, que alterou a IAS 37 Provisdes,
Passivos Contingentes e Activos Contingentes.

O objetivo das alteracdes é o de esclarecer os requisitos da IAS 37 sobre contratos onerosos no que diz respeito a
avaliacdo se, num contrato, os custos inevitdveis de cumprir as obrigagdes decorrentes do contrato excedem o0s
beneficios econdmicos que se esperam receber do mesmo.

As alteracdes devem ser aplicadas para periodos anuais com inicio em ou ap6s 1 de janeiro de 2022, sendo permitida
a sua aplicagdo antecipada.

O Banco encontra-se a avaliar os impactos decorrentes da aplicagdo desta norma nas suas demonstragfes
financeiras.

Melhoramentos do ciclo 2018-2020

Em 14 de maio de 2020, o IASB emitiu melhoramentos as normas IFRS 2018-2020 contendo as seguintes alteracdes
as IFRSs:
(a) permitir que uma entidade, enquanto subsidiaria, associada ou joint venture, que adota as IFRS pela
primeira vez depois da sua controladora e opta por aplicar o paragrafo D16 (a) da IFRS 1 Adocao pela
Primeira Vez das Normas Internacionais de Relatério Financeiro, possa mensurar as diferencas de conversao
cumulativas usando os valores relatados pela controladora, com base na respetiva data de transicao para as
IFRS;
(b) esclarecer que a referéncia as taxas no teste de 10 por cento inclui apenas taxas pagas ou recebidas
entre o mutuario e o credor, incluindo taxas pagas ou recebidas pelo mutuario ou pelo credor em nome do
outro (IFRS 9);
(c) remover a confusdo potencial em relagdo ao tratamento de incentivos de locacéo aplicando a IFRS 16
LocagBes, conforme ilustrado no Exemplo llustractivo 13 que acompanha a IFRS 16; e
(d) remover o requisito do paragrafo 22 da IAS 41 Agricultura para que as entidades excluam fluxos de caixa
para tributacdo ao mensurar o justo valor aplicando a IAS 41.

As alteracfes serdo aplicadas para periodos anuais com inicio em ou apos 1 de janeiro de 2022, com aplicagdo
antecipada permitida.

O Banco encontra-se a avaliar os impactos decorrentes da aplicagdo desta norma nas suas demonstragfes
financeiras.

Alteracdes a IAS 1 — Apresentacdo das demonstragdes financeiras e IFRS Practice Statement 2: Divulgagdes
de politicas contabilisticas

Na sequéncia de feedback obtido sobre a necessidade de existir mais orientacdo que ajude as empresas a decidir
sobre que informacao divulgar relativamente as politicas

contabilisticas, o IASB emitiu em 12 de fevereiro de 2021 alteragdes a IAS 1 — Apresentacdo das demonstracdes
financeiras e a IFRS Practice Statement 2 — Fazendo julgamentos de materialidade.

As principais alteragbes a IAS 1 incluem: i) exigir que as entidades divulguem informacéo relativa a politicas
contabilisticas materiais em vez de politicas contabilisticas significativas, ii) esclarecer que as politicas contabilisticas
relacionadas com transacdes imateriais sdo igualmente imateriais e como tal ndo precisam de ser divulgadas e iii)
esclarecer que nem todas as politicas contabilisticas relacionadas com transa¢des materiais sdo, elas mesmas,
materiais para as demonstragdes financeiras de uma entidade.

O IASB também alterou a IFRS Practice Statement 2 para incluir orientagdes e dois exemplos adicionais na aplicacéo
de materialidade as divulgagdes de politicas contabilisticas. Estas alterages séo consistentes com a definicao revista
de material:
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“A informagédo relativa a politicas contabilisticas é material se, quando considerada em conjunto com outras
informagdes incluidas nas demonstrag¢des financeiras de uma entidade, é razoavelmente esperado que influencie as
decisdes que os principais utilizadores das demonstragées financeiras de uma forma geral tomem com base nessas
demonstragdes financeiras.”

As alteragdes entram em vigor a partir de 1 de janeiro de 2023, mas a sua aplicacéo antecipada é permitida.

O Banco encontra-se a avaliar os impactos decorrentes da aplicacdo desta norma nas suas demonstracdes
financeiras.

AlteracGes a IAS 8 Politicas Contabilisticas, Alteragdes nas Estimativas Contabilisticas e Erros: Definicdo de
Estimativas Contabilisticas

O IASB emitiu alteragbes a IAS 8 Politicas Contabilisticas, Alteracdes nas Estimativas Contabilisticas e Erros para
clarificar como as entidades devem distinguir as alterag6es nas politicas contabilisticas das alterages nas estimativas
contabilisticas, com foco principal na definicdo e esclarecimentos sobre as estimativas contabilisticas.

As alteracOes introduzem uma nova definicdo para estimativas contabilisticas: clarificando que séo valores monetéarios
nas demonstracgdes financeiras que estéo sujeitos a incerteza de mensuragéo.

As alteragBes também clarificam a relacdo entre as politicas contabilisticas e as estimativas contabilisticas,
especificando que uma entidade desenvolve uma estimativa contabilistica para atingir o objetivo estabelecido por uma
politica contabilistica. Os efeitos das alteragcbes em tais dados ou técnicas de mensuracdo sdo alteragBes nas
estimativas contabilisticas.

As alteragbes séo efetivas para periodos com inicio em ou apo6s 1 de janeiro de 2023, com aplicacdo antecipada
permitida, e serdo aplicadas prospectivamente as altera¢des nas estimativas contabilisticas e alteragées nas politicas
contabilisticas ocorridas no ou ap6s o inicio do primeiro periodo de relatério anual ao qual a entidade aplica as
alteracdes.

O Banco encontra-se a avaliar os impactos decorrentes da aplicagdo desta norma nas suas demonstracdes
financeiras.

3. Normas, alterac@es e interpretacdes emitidas, mas ainda nédo efetivas para o Banco

Clarificacdo dos requisitos de classificacdo de passivos como corrente ou ndo corrente (alteragdes a IAS 1 —
Apresentacdo das Demonstra¢cdes Financeiras)

O IASB emitiu em 23 de janeiro de 2020 uma alteracéo a IAS 1 Apresentacao das Demonstra¢gfes Financeiras para
clarificar como classificar divida e outros passivos como corrente e néo corrente.

As alteracdes esclarecem um critério da IAS 1 para classificar um passivo como ndo corrente: a exigéncia de uma
entidade ter o direito de diferir a liquidagdo do passivo por pelo menos 12 meses apdés o periodo de relatério.
As alteragfes visam:
a. Especificar que o direito de uma entidade de diferir a liquidagdo deve existir no final do periodo de relatdrio;
b. Esclarecer que a classificacdo ndo é afetada pelas inten¢Bes ou expectativas da administracdo sobre se
a entidade exercera seu direito de adiar a liquidagéo;
c. Esclarecer como as condi¢cfes de empréstimo afetam a classificagéo; e
d. Esclarecer os requisitos para classificar passivos que uma entidade ird liquidar, ou possa liquidar, através
da emissédo dos seus proprios instrumentos patrimoniais.
Esta alteracéo é efetiva para periodos apés 1 de janeiro de 2023.

O Banco encontra-se a avaliar os impactos que esta norma tera sobre as suas demonstracdes financeiras.
Alterac6es alAS 12: imposto diferido relacionado com activos e passivos decorrentes de uma Unica transagao

O IASB emitiu alteragdes a IAS 12 - 'Impostos sobre o Rendimento’, em 7 de maio de 2021.

As alteragGes exigem que as empresas reconhegam impostos diferidos sobre as transagdes que, no reconhecimento
inicial, ddo origem a montantes iguais de diferencas temporarias tributaveis e dedutiveis.

Em determinadas circunstancias, as empresas estéo isentas de reconhecer impostos diferidos quando reconhecem
activos ou passivos pela primeira vez. Anteriormente, havia alguma incerteza sobre se a isencdo se aplicava a
transacdes como locacdes e provisfes para desmantelamento, isto €, transa¢des no ambito das quais as empresas
reconhecem um activo e um passivo. As alteracdes esclarecem que a isen¢do ndo se aplica a este tipo de transacdes
e que as empresas sdo obrigadas a reconhecer impostos diferidos. O objetivo das alteragcGes é reduzir a diversidade
na divulgacéo de impostos diferidos sobre locagfes e provisdes para desmantelamento.
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As alteracdes entram em vigor para os periodos anuais com inicio em ou apods 1 de janeiro de 2023. A aplicagdo
antecipada é permitida.

O Banco encontra-se a avaliar os impactos que esta norma tera sobre as suas demonstracdes financeiras.

39. EVENTOS SUBSEQUENTES

Apreciacdo do Kwanzas

Nos primeiros meses de 2022, é de notar uma acentuada apreciagdo cambial do Kwanza face as principais moedas
estrangeiras (euro e ddlar americano). Neste sentido, a taxa de cambio do Kwanza em relagdo ao dolar norte-
americano e ao euro reflectiu uma apreciacéo de cerca de 27% face ao dolar e 32% face ao Euro.

Alteracao da estrutura Accionista

As projeccdes efectuadas pelo Conselho de Administracéo para o periodo de 2021-2024, foram realizadas numa base
da continuidade das operagdes. E entendimento do Conselho de Administragéo, que o Banco dispde de meios para
continuar a desenvolver a sua atividade no futuro, tendo por base a informacéo histérica e os pressupostos utilizados
nas referidas projecgdes.

Em Marco de 2022, o Banco Nacional de Angola autorizou a transmissao da totalidade do capital social do Banco a
favor da Sociedade Carrinho Empreendimentos S.A., o resultado desta alteracdo ird provocar novas opcdes
estratégicas que o0 novo accionista do Banco possa decidir implementar, assim como possiveis alteracdes de alguns
pressupostos que ndo estédo sob controlo do Banco, resultam numa incerteza material que pode colocar dividas sobre
a capacidade da entidade em se manter em continuidade e, portanto, podera nédo ser capaz de realizar os activos e
de liquidar os seus passivos no decurso da sua actividade.

Conforme referido na nota 25, o Banco ndo reconheceu os activos por impostos diferidos associados a prejuizos
fiscais.

113



RELATORIO E CONTAS
INDIVIDUAL DEZEMBRO 2021

8. RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE

KPMG'

KPMG Angola — Audit, Tax, Advisory, 5.4

Edificio Moncada Prestige — Rua Assalto a0 Guartel de Moncada 15 20
Luanda — Angola
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RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE

Ans Accionkslas do
Banoo de Coménrio = Inddsiria, 3.4,

Introdug 3o

1. AwdEimos a5 demonsTaples Snanceiras ansyas do Banoo de Coméroko &
Indostris, 3.4 [(*Banao™], a5 quak compresndem o Balanpo em 31 de DErembn
de 2021 gue evidencis um ol de 358 516 871 mikares de keaness = um caplsl
priprio de 19 055 607 milhares de bwanzas, Inchindo wn resulsdo guico negatha
de T 515 452 milhar=s d= Ewainsys, a3 Dﬂ'ﬂnﬂ"ﬂl;kidt Resubados, do Resulado
infegral, de AR=raplies no Capital Priprio & dos Flunos de Cabhm do exercicio findo
magquels dal = o cormespondenie Amewo.

Responsabllidade do Consalho de Adminlstragao pelas Demonatraghes
Financelras

Z O Conzeho de Administragio & responsivel pela preparacio e apresentaclo de
modo apropriado destas demonsiaples financeiras de acondo com 25 Kormas
Int=Emascionals de Relsin Financein & peio controlo Inkemo gue defermine ser
necessanc para possibiiar a preparacio de demonsiaglies Snanceiras Is=ntas de
distonpio materdal devido a faude oo a emo.

Responsabliidade oo Auditor

3. A poosa responsabilidsde consiste &m sxpressar uma opliniilo Independente sobine
estys demonsfaples Snanceiras com base na nossa sudhiona, a gual fol conduzids
de moondo: com s Mormas Tacnices ds Crdem dos Contabilishs & Perdtos
Contabilstas de Anpola. Esiss mormas exiger que Dumpramces requisios &ticos =
Que plansemos & execui=mos a awdliona para obber sepuanca Resdvel sobne se as
demonstraglies financeiras estlo Isentas de distorglo material,

4. Uma audioris srvolve s outar procsdmenios pars obber provra de audBorls acesrca
das guantias & dvulgaples constantes das demonsiracles financeims. O3
procedimentos s eccionasdos dependem do Julgamenio do audior, Inclindo &
avallacio dos riscos de distorplio maberial das demorsiraiples Snanceiras devido &
fraude cu @ =70, AD fazer essas avallaples dos riscos, o audkor conskdera o contmio

P Rk = ll, T, by, Wik, ik ki gl

S P S . S e
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inferno nelevants pam a preparagio & apresentacio das demonsfraples financeims
pela entidsde a fisn de conceber procedimemios de audiorda gue sejam apropriados
nas cicunstincias, mas ndo com a Snalidade de expressar uma opinkdo sobre a
eficacia do comirodo Imlemo da entidade. Uma audioria imclul

também avallar a uitq.n-;!-:- das polficas con@bllisfcas ussdss = & razoabiidade
das esimabvas conmbilisicas f=Eas peio Consaiho de Adminisiracho, bem como
avallar a apresentacho giobal das demonstracies financeiras.

Z. Esthmos convichos que a prova de audiona gue obthvemos @ suficents = aproprisds
DA [FOpOrCIONAar Uma base pars 3 nosss opnlfo de sudRoris oo resEras,

Bases para a Opinldo com Reasrvas

& Em 31 de Cezemibro de 2021, @ nobrica de Balkangn “Cridio 3 disnies" apressnta o
walor de 52 378 07 mihares de= Kwanzas (2020 45 590 134 mikares de kwanzas .
Mo nos fol posshel valldar pam a iotaldade das operaglies, os seus montantes,
taras die jun & malridads, dado gue ndo nos fol dsponibiizada inda inforracio
para & execuclo do nosso trabaiho, nomeadamente, a formaltzagiio de contratos, as
r:trh'l..tl..rm;l:: azsocindas & o regisio aclualzado de garantas & data de 31 de=
Dezembro de 2021, Mests base, ndio nos ol poss ivel concluir quants ac drelo do
BanrCo sobre esies acifvos, sobre 3 sua eviskEncia & sobne a adequacio dos valonss
apresendos, berm comio quanbs aos efelios dcﬂa:.llmla-;ﬂﬂ na rubrica de
Imparidade acumulada, a qusal acende a 25 031 258 miBares de ksareas (20E0;

Z2 854 BTO milhares de kwanzas), Imparidade de orédibe no montanke de 2 205 266
milhar=s g kwanras (2020 17 011 103 miFares 4= KEaneas], & oS |uns =
rendimentos. simllares Juros 3= crédio a clenbes) d= 9 556 735 milhares de KWanTIas
(20210 2 4453 1593 milhares de kaanzas).

7. Conforme descriio na nobl 21 Bases de apressniapio do Aneso s demonstacles
financeiras, o Banco Macional de Angola & a Assoclaplo Angolana de Bancos
{"ASANC") expressaram uma Intemreacio de gus pdo == enconfravam cumpridos a
toialdade dos requisios previsios ra WS 23 - Redabo Snancein: e escomo ks
Fiperinfiaciondias ("IAZ 297 para que a economia Angolana fosse oonsiderada
Fiperinfiaciondia nog syencicks Aindos &m 31 de Dexembnn de 2017 = 2018 =,
corsequsni=mente, o Conzsho de .'l.-:i-'urlm-;h o Barcn regueises datys deckdu
pela nfo aplicagio das disposiples constantes naguela Morma no decurss do
periodo considerado em hiperinfiacgio. Em 31 de Dezembro de 2047, & s de
infacio acumulsda nos 0Emos rés anos wirapassava os 100%, 0 gue & uma
i:nrrcll;.iu guanfmbva objsctva que nos evow & corslderar, para akdm da =xishEncis
de outras condiples previsias na LAS 29, gus a moeda funcional das demonstagles
finamcelras do Bamco &m 31 de Dezembro de 2047 cormespondla & moeds de uma
scomomia Ripernfdacionana, facio gue psrmanscey mo srerticio de 201S. Em 2019,
por erem detesdo de ser cumpridos os oribérios definkdos o moma, Angola dedwou
de sar considerada uma sconomia Rperiniacikonana, :h.n-;!-:-q..le = manitdm & 31
de Dezembro de 2021. O Banco ndo procsdey aos ajustamenios que ==rdam
neoessarios, atendendo Aguels premisss & de aoomo com as disposiples previstas
maquela Momrmia, nomesdsmeni= a aplica com refefmcls 305 exsrcidos de 2097 =
Z018, periodo abrangldo pels hiperinfiscrdo, com 0 respeciive Impacho s saldos de
aiberiua, para 0 oomenie periodo. Mo obivemos, contude, Informacio sickenis que
mos permite guanSficar os =fekos desia shuacho nas demonstragles inanceims do
Bamoo & 31 de Deremibeo de 2021, que sntemncdemos serem maberisis.
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Opintdo com Reseryas

2. Em nossa opinifio, excepin quanio sos poasivels efelins dos assunios descrios mo
pardgrafo £ & s¥ceph: quanto aos afelos dos assunios descrios nos pardgradtos 7
acima da secplo "Bases para a Opinifo com Reserms®, as demonsiragbes
financeiras referidas no pardgrato 1 adma apresentam de forma apropriada, em
ndos os aspecios materiaiments rejevantes, a posicio inanceira do Banoo de
Comdrole & Indoctria, 3.4 em 31 d= Dezembro de 2021 = o sew desampenho
financeim = funms de cabma relafivos a0 exscico Sndo eequels data, =m
conformidade com as Mormas Intemacionals o Relato Financeine.

Enfase

5. Eem afectsr a mossa opinido expressa no pardgrafi anferior, chamamos: & atenplo
para a divulgagio sfectuada na nota 33 — Evenios Bubsequenies, a5 projecgles
consideradas peio Conssiho de Administacio foram preparadas po pressuposio da
conSnuidade das cperagles, uma vez gue & enbkendimenio do Conseho de
Admipistacio gue o BEanco dsple de meios para continuar a desenvolver a sua
acividade no fubura.

nurummam;iu acclonista ommida em Marpo de 2022, designadamenis as
novas opgles estmtégicas que o nove acconista do Banco possa dedidlr
mpiementar, assim como a5 afteragles de aiguns pressupostos que ndo estio sob
coniroio do Banco, indicam ous =xisiE uma Incerers maberisl gus pode colsoar
dinddas significafivas sobre a capacidsde do Banco em 5= manfer em conbnuidsds =,
porianio, pode nfo ser capar de reallzar s schves = de Squidar oS SEUS DATSVGS RO
decwrso da sua actvidade.

Luanda, 9 de Malo de 2032

S I e
~ C"_'_
¥\ .l
KPMG &Angola - AudH, Tl:l:..lul:l‘lll-l!lrr. EA
Represeninda por
Maria irds R=beio Flipe
(Ferfico Contabllsm com cédula n® 201L0081)
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9. PARECER FISCAL

PARECER SOBRE O RELATORIO E CONTAS INDIVIDUAL
DO EXERCICIO FINDO A 31 DE DEZEMBRO DE 2021

Ex »* Spnhores AcConislas,

1. Ao abrigo das dispasiciies legais @ estatutanias, nomeadamente a Lain.” 10M, de 13
de Feversiro |Lel 335 Scomdades Comerciais), 8 Lei n® 11113, de 3 de Setembro (Lei
de Bases do Sectoe Empresarial Publcen), 0 Decrato n,® 8081, de 16 de Margo que
cria o Banco de Coméroio e indisyia, SARL. (BCT) e aprova 08 seus Estatutos, @
Avtzos do Banco Nacional de Angaia (BNA), nomeadamenta o Aviso n® 519, de 30
de Agosto (Processo e Nomealzago 8 Harmonizago Contatilistica do Sactor Ban-
a0 Angolano) submetemos 3 apreciaciio de VI Ex 2= o Parecer do Conselho Facal
sobee 0 Relatrio e Contas Indwidusl do exercico econtmico de 2021,

2 0 Conssiho Fiscal acompanhou 2 evohgdo da actividade do Banco, venficou a
regularidade dos registos contablisticos e da respectivg documentagio e efeducuy &
verficapdes @ 05 exames considerads necossdnias & sdecuados. No mbito das
suas competéncias, o Conseho Fiecal contou sempre com a oolaboragdo do
Congalha de Adminisiragio e dos diversas servigas do Banco na disponibiizagdo das
informagdes que considency necessirias para o exercico das suss fungles.

3. Todavia, o Conseiho Fiscal nio teve 302630 80 kweniano Fisico do Imatikzado para
aleilos de reconcilazdo com o Mwentino Contablistice, o que susdila algum
cepicsmo relafvaments & fsbiidade dos sados da rubnca do Balango “Oulros
Ml Tangives”, bem como da rbnca Depreciacbes ¢ Amorizagles do
Exarcick”, da Demonsiragio de Resuladcs.

4. 0 Consaho Fecal angisou o Reladiio de Gastdo e 86 Demonsraies Finanosiras
aprovadas pelo Conssiho de Adminsiragdo que evidenciam indicadores abalo dos
registados em igual pericdo do ano anterior, com destaque para

a) Total do Balango: 398 916 871 mihaves de kwanzas (conka 467 353 235 mihares
de kwanzas em 2020},

b) Fundas Progrics: 19 053 607 mihares de kwarzas (conya 26 256 795 mihares de

kwanzas em 2020);
*‘g}v
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¢) Resultado Liquido negatro do 7 515 492 mihares de kwenzas (contra um
Resutado Liquido positivo de 4 197 €00 milhares de kwanzas em 2020), &

d) Ricio de Soivabiidade Regulamentar. 11,6% (conra 16,6% em 2020).

5. As Demonstragdes Financeras foram odjecto de uma audiiors exterra, realzads
pela KPMG Angals- Audit, Tax, Advisory, SA, que expresscu ume “opinido com
resarvas @ énfase”. O Conselo Fiscal 0oncorda @ subscreve cs parigrafics 66 7 da
Secgdo "Bases para & OpiniBo com Reservas”, o parigrafo 8 da Secgdo "Opiniso
com Reservas” @ 0 pardgrafo 9 da Secgdo “Enfase”.

8. O Conseho Fiscal ndo leve conhedmento de $50105 ou coarmncias suscsptivels de
mmmmmmammmmm
de Dezembeo de 2021,

7. Nesks termos, 0 Consaiho Fiscal & de opinido que o Relsirio de Gestio @ &
Demorstraphes Financeras do aercicio findo a 31 de Dezemivo de 2021 refectem,
&m 0dos 05 aspectos malerisimente relevantes, 3 stuado palrimonid @ fnancera
do BCI, recomendando por B

a) @ aprovagdo do Relatrio de Gestao e das Demonsiragdes Financerss,
b) @ aprovagio da proposts de aplicagio 00 resulado liquido.

Luande, 19 de Maio de 2022.

0 Conselho Fiscal A
i Lty PTG Qe
Manuel Rela dos m\vmém& Rosaria do Ftima Dias
Santos Bento Manuel dos Santos Flipe

(Presidonte) (1.2 Vogal) (2* Vogan)
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