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1. Introducéo

O Banco assume o compromisso de adoptar mecanismos para mitigar e gerir o risco de compliance.
Através deste documento séo vertidos requisitos que permitem adequar o Banco a um conjunto de
regras de natureza nacional e transnacional, permitindo-o operar dentro de um quadro de
conformidade. Trata-se, pois, de um documento estratégico, o qual persegue a concretizacao e o
devido equilibrio entre a sua principal actividade as regras a que esté sujeito.

Segundo o Comité de Basileia, sobre dominio prudencial dos Bancos, “Compliance deve ser parte

da cultura da organizacdo, ndo € apenas responsabilidade do Colaborador especializado em
Compliance.

Ainda assim, uma Instituicao financeira tera uma gestdo mais eficaz de seu risco de Compliance
se houver uma funcdo de Compliance officer” para apoiar o negécio e a alta Administracao de modo
a coordenar e monitorar as ac¢gdes necessarias em relacdo ao Risco de Compliance dentro do
Banco.

2. Objectivo Geral

O sistema de Compliance almeja o desenvolvimento futuro da infra- estrutura e negdcio do Banco,
enfatizando os seus processos de negocio e, em resultado disso, reforcando a reputacao e
posicbes do Banco, fortalecendo a sua competitividade e a confianga dos investidores nos
mercados de capitais doméstico e global através da construcdo de um sistema de Compliance
eficiente.

3. Definicbes

Para os propdésitos desta Politica, aplicar-se-ao os seguintes termos e defini¢oes:

Compliance: devera significar a conformidade nas actividades do Banco, de acordo com a
legislacao local, os regulamentos do Banco, os padrdes das instituicdes supervisoras e processos
bancarios de negdcio.

Risco de Compliance: devera significar o risco de sanc¢des impostas ao Banco pelas entidades
legais ou supervisoras ou o risco de o Banco perder a sua reputagdo no negécio como resultado
da ndo conformidade com a legislacdo angolana aplicavel, com as directrizes do Banco,
regulamentos das instituicdes supervisoras e processos bancarios de negdcio.

Sistema de Compliance: devera significar a integridade do 6rgao de gestdo do Banco, dos seus
colaboradores, departamentos e assegurar a implementacéo de objectivos e tarefas determinados
pela legislacdo angolana aplicavel, desta Politica e outros regulamentos do Banco.

4. Principios Gerais e Enquadramento Regulamentar

A Politica de Compliance devera definir os principios basicos da constru¢cdo de um sistema de
conformidade no Banco BCI. Esta Politica assentara nos seguintes principios:

Conformidade com a legislacdo angolana aplicavel, directrizes e regulamentos internos do Banco;
Aplicagéo das boas préticas bancarias internacionais em conformidade com as recomendac¢des do
GAFI , legislacdo do pais nomeadamente a Lei 14/21 sobre o Regime Geral das Instituices
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Financeiras, a Lei 5/20 de 27 de Janeiro (Lei de Prevencdo ao Branqueamento de Capitais,
Financiamento ao Terrorismos e Proliferacdo de Armas de Destruicdo em Massa, normas
emanadas pelo BNA, nomeadamente nos Avisos n.° 14/20 de 22 de Junho, o Aviso 1/22 sobre
Governo Societario e toda legislacédo suplementar aplicavel.

Desenvolvimento e aprovacdo dos regulamentos internos por parte das estruturas do Banco,
baseados nas disposi¢cdes que se seguem.

5. O papel de Compliance na cultura corporativa do Banco

= A conformidade € uma parte da cultura corporativa do Banco.

= O Banco adere a cultura de conformidade e a padrdes elevados de negécio e honra a letra e o
espirito da lei por forma a proteger os interesses dos seus accionistas, dos seus Clientes e
Colaboradores de modo a manter a sua estabilidade e integridade no mercado financeiro
angolano.

= O nego6cio do Banco deve estar alinhado aos requisitos de conformidade, sendo que a sua
observancia é transversal a todos o0s seus colaboradores.

6. Principios do sistema de Compliance

Os principios basicos para o funcionamento eficiente do sistema de conformidade do Banco séo:
= Independéncia e Autonomia — o0 exercicio da funcdo compliance deve ser autbnoma e
independente, contribuindo assim na elevacdo de uma cultura de gestdo prudente dos riscos
de compliance.

= Adequacédo de recursos — disponibilidade de recursos humanos e tecnolégicos suficientes e
adequados para um funcionamento eficiente do sistema de Compliance.

7. Organizacgdo do sistema de Compliance

= O Banco estabeleceu uma Direccdo de Compliance com objectivos, tarefas, funcdes
especificas que permitem ao Banco concretizar os objectivos de garantia de conformidade na
sua actividade.

= A Comisséo Executiva do Banco devera aderir aos principios desta Politica e determinar como
prioridade méaxima a adequacao aos requisitos de Compliance;

= O Banco devera assegurar:

a) A continuidade e eficiéncia do sistema de Compliance do Banco.

b) Adeséo por parte dos Colaboradores aos regulamentos do Banco relacionados com a
conformidade.

c) Prossecucdo de medidas correctivas e/ou disciplinares no caso de se identificar algum
procedimento indevido.

= A Direccdo de Compliance devera:

d) Contribuir na construcdo de um sistema eficiente de gestdo de risco de Compliance,
baseado nos requisitos e padrfes legalmente vigentes sem prejuizo da adopcéao dos
pressupostos que concorram com as melhores praticas internacionais.
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e) Assegurar uma gestao eficiente e mitigacdo do risco de san¢des a serem impostas ao
Banco pelos corpos regulatorios e legais, ou o risco de o Banco perder a sua reputacao
de negécio como resultado de accbes ndao conformes de acordo com a legislacéo
aplicavel, com os regulamentos do Banco, com os padrdes das instituicdes reguladoras
e procedimentos bancarios de negdcio (“risco regulatério/Compliance”).

= De modo a gerir e identificar riscos de Compliance, o Banco devera levar a cabo:

a) Andlise de novos produtos e processos de negocio e aprovacdo dos regulamentos
internos do Banco, relativos & conformidade.

b) Formacéo dos Colaboradores Relativamente aos temas de Compliance.

¢) Monitorizar o alinhamento de conformidade por parte dos Colaboradores, relativamente
aos seus regulamentos e Politicas vertidas e aprovadas pelo Conselho de
Administracao.

= A Gestéo de risco de Compliance comporta:

a) ldentificagé@o de riscos presentes e potenciais de inconformidade.

b) Classificacdo e avaliacdo de riscos de inconformidade.

c) Gestdo do regime FATCA.

d) Gestédo do risco de BC/FT.

e) Gestdo de alteragbes Normativas.

f) Desenvolvimento e implementacdo de medidas destinadas a gerir os riscos de
inconformidade identificados.

g) Monitorizar a implementagéo e eficiéncia das medidas destinadas a mitigar os riscos de
inconformidade identificados e a aplicagdo de medidas correctivas (se necessario).

h) Formacdo;

i) Informar regularmente por meio de relatorios & Administracdo do Banco acerca da
eficiéncia da gestado do risco de Compliance.

j) Gestao das denuncias e irregularidades.

= Com o proposito de atingir uma eficiente gestao do risco de Compliance, o Banco deve levar a
cabo esfor¢os nas seguintes vertentes:

a) Conformidade com os padrbes adequados de comportamento de Mercado;

b) Gestado dos conflitos de interesses;

c) Prevencéo da corrupcgao;

d) Prevencdo do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo e
proliferagédo de armas de destruicdo em massa;

e) Luta contra a utilizacéo ilegal de informag&o interna e manipulagéo dos Mercados;

f) Reviséo dos relatdrios dos Colaboradores acerca de ac¢fes de inconformidade, actuais
e potenciais.
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