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Banco de Comércio e Industria

A. Servigos Bancérios indice

1. Contas de Depésitos
1.1 Depositos a Ordem

Conta Natureza 10 - Kz

Esta conta é constituida em moeda nacional e ndo tem restricdes de movimentacdo O cliente deve fazer-se acompanhar dos documentos legais (em anexo) da constitui¢do da empresa e formulario
devidamente preenchido e assinado O montante minimo de Kz 20 000,00
Comissdes Valor sem Imposto Valor Anual com
Acresce Imposto
% MN Valor Anual Imposto

As comissdes ocorrem no acto da realizagdo das operagdes
111 Comisséo de abertura - Isento - - - -
112 Comisséo de manutencéo
Gestor dedicado PME - Kz 6 250,00 Kz 25 000,00 VA - 14% Kz 28 500,00 Cobranga Trimestral
Gestor dedicado Corporate - Kz 8 750,00 Kz 35 000,00 IVA - 14% Kz 39 900,00 Cobranga Trimestral
113 Comisséo de encerramento - Isento - - - -
114 Emisséo de extracto

ATM - Isento - - - -

Balcdo - Kz 2 250,00 - IVA - 14% - Nota (1)
115 Emissdo da 22viado borderaux - Kz 150,00 - IVA - 14% Balcao
116 Levantamento de numeréario

ATM - Isento - - - -

Balcéo (conforme Tabela abaixo) - - -
117 Consultade movimentos

ATM - Isento - - - -

Banca eletrénica - Isento -
118 Conta Inactiva - Kz 5 000,00 - IVA - 14% - Nota (2) (3)
Outras despesas associadas % MN
Levantamentos - Balc&o
Levantamentos ME 3% -
Levantamentos MN iguais ou inferiores a 100 000,00 - Kz 2 000,00
Levantamentos em MN acima de 100 001,00 até 5 000 000,00 - Isento
Levantementos MN iguais ou superiores a 5 000 001,00 3% -
Levantementos MN iguais ou superiores a 10 000 001,00 3,5% -

Informac¢&o Complementar

Operagédo Bancaria Data — Valor ) Dgta_ ‘_’e Observacdes
Disponibilizag
Dep6sitos
NUmerario Balcéo D Imediata
Sobre a prépria Instituigdo D Imediata
Cheques Balcdo [Sobre outra Institui¢do (Cheques visados) - -
Sobre outra Instituicdo D -
Legenda:

IS Imposto de Selo
IVA - Imposto sobre o Valor Acrescentado
ATM Caixa automatico

Data de contabilizagdo de uma operagao, isto €, data a partir da qual uma operagao comeca efectivamente a ser

Data valor . = "
tomada em conta nos calculos da Instituicdo financeira e pode ser diferente da sua data de realizagdo

Momento a partir do qual o titular pode livemente proceder a movimentagéo dos fundos depositados na sua conta de
depésitos ou transferidos para a sua conta de depésito a ordem, sem estar sujeito ao pagamento de juros pela
mobilizagdo desses fundos

Data de
disponibilizagao

Dia atil Dia da semana, de segunda a sexta-feira, exceptuando os feriados nacionais

Notas Cerais:

Nota (1): Apartir do segundo extrato é cobrado ao cliente o valor de Kz 2.250,00 por extracto
Nota (2): Contas que ndo apresentam qualquer movimento a Débito ou Crédito por um periodo igual ou superior a seis (6) meses

Nota (3): Cobranga trimestral.
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1.1 Depositos a Ordem (Continuacgéo)

Conta Natureza 15 - USD

Esta conta é constituida em moeda estrangeira, e ndo tem restricdes de movimentagédo O cliente deve fazer-se acompanhados documentos legais da
constituicdo da empresa e formulério devidamente preenchido e assinado O montante minimo de USD/EUR 200,00

Comissdes Valor sem Imposto

% MN Valor Anual

Valor Anual com

Acresce Imposto
Imposto

Outras Condigdes

111 Comisséo de abertura - Isento - - - -

112 Comissédo de manutengéo

Com gestor dedicado PME - Kz 6250,00 Kz 25 000,00 IVA - 14% Kz 28 500,00 Cobranga trimestral
Com gestor dedicado Corporate - Kz 8 750,00 Kz 35 000,00 IVA - 14% Kz 39 900,003 Cobranca trimestral
113 Comisséo de encerramento - Isento - - - -

114 Emisséo de extracto

ATM - Isento - - - -

Balcéo - - - IVA - 14% - Nota (1)
115 Emisséo da 22 viado borderaux n/a n/a n/a n/a n/a Balcéo
116 Levantamento de numerario

ATM - Isento - - - -

Balcéo 3% - - IVA - 14% - -
117 Consultade movimentos

ATM - Isento - - - -
Banca eletrénica - Isento -
11 8 Conta Inactiva - Kz 5 000,00 - IVA - 14% - Nota (2) (3)

Informagdo Complementar

Operacgdes Bancarias Data - Valor Data de Disponibilizacéo Observacdes

Numerério Balcéo D Imediata -

Sobre a prépria
instituicao

Sobre outra
instituicao (visados)

D Imediata -

Cheques Balc&o .
Correspondente ao término dos
Sobre outra D prazos de cativo (estabelecido no Atendendo aos prazos estabelecidos no Aviso n®
instituicdo ponto 8.1 do anexo VI, do 02/12
regulamento do SCV)
Legenda:
TAN Taxa Anual Nominal
Is Imposto de Selo
MN Moeda Nacional (Kwanza)
IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado

Data de contabilizago de uma operagao, isto é, data a partir da qual uma operagdo comeca efectivamente a ser
tomada em conta nos calculos da Instituigao financeira e pode ser diferente da sua data de realizagéo

Momento a partir do qual o titular pode liviemente proceder & movimentagéo dos fundos depositados na sua conta de
depbsitos ou ransferidos para a sua conta de depésito & ordem, sem estar sujeito ao pagamento de juros pela
mobilizagdo desses fundos

Dia dtil Dia da semana, de segunda a sexta-feira, exceptuando os feriados nacionais

Data valor

Data de
disponibilizagao

Notas Gerais:

Nota (1): Apartir do segundo extrato é cobrado ao cliente o valor de Kz 2.250,00 por extracto
Nota (2): Contas que nao apresentam qualguer movimento a Débito ou Crédito por um periodo igual ou superior a seis (6) meses
Nota (3): Cobranga trimestral.
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1.2 Depdsito a Prazo

Conta Natureza 20 - Kz

Este depésito é constituido em moeda nacional Para o efeito, o cliente devera ter uma conta em Kz

Comissdes Valor sem Imposto Valor Anual
Acresce Imposto
MN Valor Anual com Imposto

Outras Condicdes

As comissfes ocorrem no acto da realizacdo das operacdes

121 Comisséo de abertura - Isento - - - -

122 Comissao de manutengao -

Sem gestor dedicado - Isento - - - -
Com gestor dedicado - Isento - - - -
12 3 Comisséo de encerramento - Isento - - - -

12 4 Emissao de extracto

ATM - Isento - - - -
Balcéo R Kz 2.250,00 R VA- 14% R Isento para o primeiro
extracto mensal
125 Emisséao da 22via do borderaux - Kz 150,00 - IVA - 14% - Balcédo
126 Levantamento de numerario
ATM - Isento - - - -
Balcéo - Isento - - - -

127 Consulta de movimentos

ATM - Isento - - - -
Banca eletrénica - Isento - - - R
Qutras despesas associadas n/a

X Acresce Aer
Taxas de juro . Outras condi¢des
imposto
Kz 50.000,00 a Kz 199.999.999,99 - 6,00% | 6,50% | 7,00% 7,50% - 9,00% IAC - 10%
Kz200.000.000,00 a Kz499.999.999,99 - 7,00% [ 7,50% 8,00% 8,50% - 10,00% IAC - 10% Notas: (1) (2) (4)
Acima de Kz500.000.000,00 - 8,00% | 8,50% | 9,00% 9,50% - 11,00% IAC - 10%

Informacao Complementar
Operagdes Bancarias Data - Valor Data de Disponibilizacao
Movimentagdo de Contas de Depdsitos a Prazo

Constituicao/reforgo D Imediata -

. Mobilizag&o antecipada D Imediata -
Balcéo - — -

Reembolso no vencimento D Dia util seguinte -

Pagamento juros remuneratérios D Dia util seguinte -

Banca Constituigao/reforgo - - -

electronica  |Mobilizagéo antecipada - - -

Legenda:

TAN Taxa Anual Nominal

Is Imposto de Selo

MN Moeda Nacional (Kwanza)

VA Imposto sobre o Valor Acrescentado

Data-valor: Data de contabilizacdo de uma operacéo, isto &, data a partir da qual uma operagéo comeca efectivamente a ser tomada em conta nos calculos da Instituigdo
financeira e pode ser diferente da sua data de realizagéo.

Data de Momento a partir do qual o titular pode proceder a a0 dos fundos na sua conta de depésitos ou transferidos para a sua

disponibilizaao: conta de depbsito  ordem , sem estar sujeito a0 pagamento de juros pela mobilizagéo desses fundos.

Dia il Dia da semana, de segunda a sexta-feira, exceptuando os feriados nacionais
NOTAS:
Nota (1): Os juros s@o pagos no final do prazo na conta DO, um dia util apds o vencimento da aplicagao.
Nota (2): Os juros s&o calculados diariamente sobre o capital aplicado e nédo mobilizado em cada momento, tomando como base um ano de 360 dias.
Nota (4): Permite resgate i parcial o minimo de 40) ou totais com penalizagdes total dos juros.
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1.2 Depésito a Prazo (Continuagao)

Conta Natureza 2

Este depd é constituido em moeda estrangeira Para o efeito, o cliente devera ter uma conta em moeda estrangeira

Comissdes Valor sem Imposto Valor Anual
Acresce Imposto
MN Valor Anual com Imposto

Outras Condig6es

As comissdes ocorrem no acto da realizagdo das operacgdes

121 Comisséo de abertura - Isento - - - -

122 Comissédo de manutencao

Sem gestor dedicado - Isento - - - -
Com gestor dedicado - Isento - - - -
123 Comisséo de encerramento - Isento - - - -

12 4 Emissao de extracto

ATM - Isento - - - -
Balcdo ; USD 1,00 - IVA- 14% . Isento para o primeiro
extracto mensal

125 Emisséo da 22via do borderaux - USD 1,00 - IVA - 14% Balcédo
126 Levantamento de numerario

ATM - Isento - - - -

Balcédo 4% Isento - IVA- 14% - -
127 Consultade movimentos

ATM - Isento - - - -
Banca electronica - Isento - - - -
Outras despesas associadas n/a

Taxas de juro

Acresce

. Outras condigbes
imposto

USD 1.000,00 a USD 499.999.99 0,25% | 0,50% | 0,75% 1,00% 1,25% IAC - 10%
USD 500.000,00 a USD 999.999,99 - 0,50% | 0,75% | 1,00% 1,25% - 1,50% IAC - 10% Notas: (1) (2) (3)
Acima de USD 1.000.000,00 - 1,00% | 1,25% | 1,50% 1,75% - 2,00% IAC - 10%

Informacdo Complementar

Data - Valor Data de

Movimentagdo de Contas de Depdsitos a Prazo

Constituicdo/reforco D Imediata -
N Mobilizagéo antecipada D Imediata -

Balcéo - — -
Reembolso no vencimento D Dia util seguinte -
Pagamento juros remuneratérios D Dia util seguinte -
Banca Constituicdo/reforgo - - -
electrénica  [Mobilizagao antecipada - - -

Legenda:

TAN Taxa Anual Nominal

IS Imposto de Selo

MN Moeda Nacional (Kwanza)

VA Imposto sobre o Valor Acrescentado

Data-valor Data de contabilizagéo de uma operagéo, isto é, data a partir da qual uma operagéo comega efectivamente a ser tomada em conta nos célculos da Instituigao
financeira e pode ser diferente da sua data de realizagao.

Data de Momento a partir do qual o titular pode livemente proceder & 40 dos fundos na sua conta de dep6 ou paraasua

disponibilizagdo conta de depésito & ordem , sem estar sujeito a0 de juros pela 40 desses fundos.

Dia Gtil Dia da semana, de segunda a sexta-feira, ptuando os feriados

Notas gerais:

Nota (1): O montante minimo de constituigéo é de USD 1 000,00/EUR 1 000,00, e ndo s&o permitidos reforgos
Nota (2): Os juros séo calculados diariamente sobre o capital em cada momento, e pagos na data de vencimento
Abase de célculo de juros é dias, e sem ar da taxa de juro

Nota (3): Pela mobilizagao antecipada, é aplicada uma taxa de penalizagao de 30% sobre os juros decorridos
Nota (4): Nao s&o aplicados indexantes sobre as operagdes de depésitos

Outros Clientes Data de entrada em vigor: 05/01/2024 Pagina 6 de 48
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1.2 Depo6sito a Prazo (Continuagao)

Conta Natureza 25 EUR

Este depésito é constituido em moeda estrangeira Para o efeito, o cliente devera ter uma conta em moeda estrangeira

Comissdes Valor sem Imposto Valor Anual
Acresce Imposto
MN Valor Anual com Imposto

Outras Condig6es

As comissdes ocorrem no acto da realizacdo das operacgdes

121 Comisséo de abertura - Isento - - - -

122 Comissédo de manutencao

Sem gestor dedicado - Isento - - - -
Com gestor dedicado - Isento - - - -
123 Comisséo de encerramento - Isento - - - -

12 4 Emissao de extracto

ATM - Isento - - - -
Balcdo _ EUR 1,00 R VA - 14% R Isento para o primeiro
extracto mensal

125 Emissédo da 22via do borderaux - EUR 1,00 - IVA- 14% - Balcao
126 Levantamento de numerario

ATM - Isento - - - -

Balcdo 4% Isento - IVA- 14% - -
127 Consultade movimentos

ATM - Isento - - - -
Banca electronica - Isento - - - -
QOutras despesas associadas n/a

Taxas de juro

Acresce

Outras Condicdes
Imposto

EUR 1.000,00 a EUR 499.999,99 0,10% [ 0,25% 0,40% 0,55% 0,70% IAC - 10%
EUR 500.000,00 a EUR 999.999,99 - 0,25% | 0,40% 0,55% 0,70% - 0,85% IAC - 10% Notas: (1) (2) (3)
Acima de EUR 1.000.000,00 - 0,40% | 0,55% 0,70% 0,85% - 1,00% IAC - 10%

Informacdo Complementar

Operagdes Bancarias Data - Valor Data de Disponibilizagéo Observacdes
Movimentagé&o de Contas de Depdsitos a Prazo
Constituicédo/reforgo D Imediata
N Mobilizagédo antecipada D Imediata
Balcéo - — -
Reembolso no vencimento D Dia util seguinte
Pagamento juros remuneratérios D -
. Constituicédo/reforgo - -
Banca electrénica — -
Mobilizacéo antecipada - -
Legenda:
TAN Taxa Anual Nominal
Is Imposto de Selo
MN Moeda Nacional (Kwanza)
IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado
Data-valor: Data de contabilizagdo de uma operacéo, isto €, data a partir da qual uma operagado comegca efectivamente a ser tomada em conta nos célculos da Instituicao
financeira e pode ser diferente da sua data de realizagéo.
Data de Momento a partir do qual o titular pode li proceder a movi 40 dos fundos na sua conta de depésitos ou transferidos para a sua

disponibilizagao conta de depésito & ordem , sem estar sujeito ao pagamento de juros pela mobilizagéo desses fundos

Dia atil Dia da semana, de segunda a sexta-feira, exceptuando os feriados nacionais

Notas gerais:
Nota (1): O montante minimo de constituicdo é de USD 1 000,00/EUR 1 000,00, e n&o s&o permitidos reforgos
Nota (2): Os juros sé&o calculados diariamente sobre o capital em cada momento, e pagos na data de vencimento
Abase de calculo de juros é actual/365 dias, e sem arredondamento da taxa de juro
Nota (3): Pela mobilizag&o antecipada, é aplicada uma taxa de penalizagdo de 30% sobre os juros decorridos
Nota (4): Nao sé&o apli ir sobre as ¢ des de osil
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1.2 Depésito a Prazo (Continuagao)

Deposito a Prazo Paga Ja

Conta de Dep6sito a Prazo em moeda nacional que paga juros diarimente. Tem prazo de 90 dias e o montante minimo de constitui¢do é de Kz 1 000 000,00.

Valores sem Impostos Acresce Valor Anual com

Outras Condi¢6
MN Valor Anual Imposto Imposto utras Condigoes

121 Abertura, manutencdo e encerramento de contas de depésito
aprazo e de contas poupanca dentro dos prazos contratualizados

Formalizagao contratual de abertura/encerramento e os encargos Isento Isento Isento - - Aviso n 03/2018
relacionados com a manuteng&o de contas de depdsito a prazo e contas
de poupanca, bem como processamento e registo de movimentos na

conta
122 Emissdo de extracto
ATM - n/a n/a - -
Balcéo
1 (um) Extracto por més - n/a n/a - - Disponivel apenas 1 Extracto por més
Acima de 1 Extracto por més - Kz 1542,72 - n/a IVA - 14% n/a Nota (5)
123 Emissé&o da 22 via do Bordereaux - n/a n/a n/a n/a Balcdo

Taxas de juro

Acresce

Outras Condicdes
Imposto

Fundos Existente 10,00% IAC - 10%
[Fundos Novos - 1T -1 - | 1000% | - | - | - [ iac-10% |

Notas: (1) (2) e (3)

N/A

Informagdo Complementar

Operagdes Bancarias Data - Valor Data de Disponibilizacao Observactes
Constituigdo/reforco D Imediato -
N Mobilizag&o antecipada - - -
Balcéo - — -
Reembolso no vencimento D+1 Dia til seguinte -
Pagamento juros remuneratérios D+1 Dia util seguinte -

. Constituicao/reforgo - - -
Banca electronica

Mobilizagéo antecipada - - -

Legenda:
TAN: Taxa Anual Nominal
IS: Imposto de Selo
MN: Moeda Nacional (Kwanza)
IVA: Imposto sobre o Valor Acrescentado
Data-valor: Data de contabilizacdo de uma operacao, isto é, data a partir da qual uma operagado comeca efectivamente a ser tomada em conta nos célculos da Institui¢cao financeira e pode ser
diferente da sua data de realizaggo.
Data de Momento a partir do qual o titular pode li proceder & i 4o dos fundos i na sua conta de depdsitos ou transferidos para a
disponibilizagao: sua conta de depdsito a ordem, sem estar sujeito ao pagamento de juros pela mobilizagéo desses fundos.
Dia dtil: Dia da semana, de segunda a sexta-feira, exceptuando os feriados nacionais
Notas:

Nota (1): Os juros séo pagos no final do prazo na conta DO, um dia ut apés o vencimento da aplicagao
Nota (2): Os juros s&o calculados diariamente sobre o capital aplicado e néo mobilizado em cada momento, tomando como base um ano de 360 dias
Abase de célculo de juros é actual/365 dias, e sem arredondamento da taxa de juro

Nota (3): Nzo permite resgate i parcial o minimo de &0) ou totais com penalizagdes por mobilizag&o antecipada
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1.2 Depésito a Prazo (Continuacdao)

Depésito a Prazo BCI Crescente

Conta de depésito a prazo em moeda nacional (Kz) O montante minimo de constituicdo é de Kz500 000,00 com o prazo de 360 dias Permite a mobilizagdo antecipada total ou parcial, com
perda total dos juros do periodo em curso Os juros a pagar seréo creditados trimestralmente na conta de depésitos a ordem associada

Comissoes Valor sem Imposto Valor Anual
Acresce Imposto
MN Valor Anual com Imposto

Outras Condigées

As comissfes ocorrem no acto da realizacdo das operacdes

121 Comisséo de abertura - Isento - - - -

122 Comissao de manutengao -

Sem gestor dedicado - Isento - - - -
Com gestor dedicado - Isento - - - -
12 3 Comisséo de encerramento - Isento - E . -

12 4 Emissao de extracto

ATM - Isento - - - -
Balcéo - Kz 2.250,00 _ VA- 14% R Isento para o primeiro
extracto mensal
125 Emisséo da 22via do borderaux - Kz 150,00 - IVA-14% - Balcao
126 Levantamento de numerario
ATM - Isento - - - -
Balcéo - Isento - - - -

127 Consultade movimentos

ATM - Isento - - - -
Banca eletronica - Isento - - - -
Outras despesas associadas n/a

Taxa de Juro

Acresce

Outras Condicdes
Imposto

Min. Kz500.000,00 14,00% 16,00% 18,00% | 24,00% - - - IAC - 10%
Maximo (néo aplicavel) - - - - - - - -

Notas: (2) (4) e (5)

Informag¢do Complementar

Operag6es Bancarias Data - Valor Data de Disponibilizagédo Observacdes
Movimentacéo de Contas de Depésitos a Prazo
Constituigdo/reforco D Imediato -
N Mobilizagdo antecipada D Imediato -
Balcao - — -
Reembolso no vencimento D+1 Dia util seguinte -
Pagamento juros remuneratérios D+1 Dia util seguinte -
. Constituigdo/reforco - - -
Banca electrénica — -
Mobilizagéo antecipada - - -

Legenda:
TAN: Taxa Anual Nominal
IS: Imposto de Selo
MN: Moeda Nacional (Kwanza)
IVA: Imposto sobre o Valor Acrescentado
Data-valor Data de contabilizagio de uma operago, isto é, data a partir da qual uma operagao comega efectivamente a ser tomada em conta nos calculos da Instituicdo financeira e pode ser
diferente da sua data de realizacéo
Data de Momento a partir do qual o titular pode proceder & 40 dos fundos na sua conta de depdsitos ou transferidos para a sua conta de depésito a ordem,
disponibilizagdo: sem estar sujeito ao pagamento de juros pela mobilizagdo desses fundos
Dia util: Dia da semana, de segunda a sexta-feira, exceptuando os feriados nacionais
NOTAS:

Nota (2): s juros séo calculados diariamente sobre o capital aplicado, tomando como base um ano de 360 dias
Nota (4): Permite mobilizagéo antecipada e parcial uo total com penalizagao de 100% dos juros do periodo em curso
Nota (5): Os juros serdo pagos trimestralmente, mediante crédito na conta de depésito a ordem associada

Outros Clientes Data de entrada em vigor: 05/01/2024 Pagina 9 de 48



Banco de Comércio e Industria

indice

1.2 Depdsito a Prazo (Continuagéo)

Depésito a Prazo BCI Super Rentavel
Conta de depésito a prazo em moeda nacional (Kz) O montante minimo de constituicdo é de Kz5 000 000,00 N&o permite a mobilizacdo antecipada Os juros serdo pagos no final do periodo,
mediante crédito na conta de depésitos a ordem associada

Comissdes Valor sem Imposto Valor Anual
Acresce Imposto

Outras Condicdes
% MN Valor Anual com Imposto

121 Comisséo de abertura - Isento - - - -

122 Comisséo de manutengéo

Sem gestor dedicado - Isento - - - -
Com gestor dedicado - Isento - - - -
123 Comisséo de encerramento - Isento - - ) i

12 4 Emissao de extracto

ATM - Isento - - - -
Balcao R Kz2.250,00 R VA - 14% R Isento para o primeiro
extracto mensal
125 Emisséo da 22via do borderaux - Kz 150,00 - IVA-14% - Balcao
126 Levantamento de numerario
ATM - Isento - - - -
Balcéo - Isento - - - R

127 Consulta de movimentos
ATM - Isento - - - -

Banca eletrénica - Isento - - - -

Acresce -
Taxa de Juro Outras Condigdes
Imposto
Min. Kz5.000.000,00 - - - - 10,00% - 14,00% IAC - 10%
— — — Notas: (1) (2) e (6)
Maximo (néo aplicavel) - - - - - - - IAC - 10%
N/A

Informacdo Complementar

Operagées ari Data - Valor Data de Disponibilizacéo servagoe

Constituicao/reforgo D Imediato -

N Mobilizag&o antecipada D Imediato -
Balcéo - — -

Reembolso no vencimento D+1 Dia util seguinte -

Pagamento juros remuneratorios D+1 Dia atil seguinte -

Constituicao/reforgo - - -

Banca electrénica

Mobilizagéo antecipada - - -

Legenda:

TAN: Taxa Anual Nominal

IS: Imposto de Selo

MN: Moeda Nacional (Kwanza)

IVA: Imposto sobre o Valor Acrescentado

Data-valor: Data de contabilizagéo de uma operagao, isto &, data a partir da qual uma operagéo comeca efectivamente a ser tomada em conta nos calculos da Instituicao financeira e pode ser
diferente da sua data de realizagdo

Data de Momento a partir do qual o titular pode lit proceder & i dos fundos i na sua conta de depdsitos ou transferidos para a sua conta de depésito & ordem,

disponibilizagdo: sem estar sujeito ao pagamento de juros pela mobilizagdo desses fundos

NOTAS:
Nota (1):  Os juros so pagos no final do prazo na conta DO, um dia util apés o vencimento da aplicagio
Nota(2):  Os juros s&o calculados diariamente sobre o capital aplicado e néo mobilizado em cada momento, tomando como base um ano de 360 dias
Nota (6): Néo permite resgate antecipado parcial ou total mas permite benefiar de um descoberto autorizado até 60% do valor aplicado
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1.2 Depésito a Prazo (Continuacdao)

Depésito a Prazo Més Vencedor

Conta de Dep6sito a Prazo em moeda nacional (Kz) O montante minimo de constituigdo é de Kz2 000 000,00 Permite mobilizagdo antecipada parcial ou total, com penalizacéo dos juros a
100% do montante resgatado durante o periodo (1 més) Os juros serdo creditados mensalmente na conta depdsito a ordem associada Permite reforco em tranche de Kz 100 000,00

ComissBes Valor sem Imposto Valor Anual
Acresce Imposto
MN Valor Anual com Imposto

Outras Condicdes

As comissdes ocorrem no acto da realizacdo das operacdes

121 Comisséo de abertura - Isento - - - -

122 Comisséo de manutengéo

Sem gestor dedicado - Isento - - - -
Com gestor dedicado - Isento - - - -
123 Comisséo de encerramento - Isento - - - -

12 4 Emissao de extracto

ATM - Isento - - - -
Balcéo - Kz2.250,00 _ VA - 14% R Isento para o primeiro
extracto mensal
125 Emisséo da 22via do borderaux - Kz 150,00 - IVA-14% - Balcao
126 Levantamento de numerario
ATM - Isento - - - -
Balcdo - Isento - - - R

127 Consulta de movimentos

ATM - Isento - - -
Banca eletrénica - Isento - - - R
Outras despesas associadas n/a

Acresce i
Taxa de Juro Outras CondigGes
Imposto
Min. Kz2.000.000,00 - - - - - - 13,00% IAC - 10%
— ——— Notas: (2) (4) e (7)
Maximo (nédo aplicavel) - - - - - - - IAC - 10%

Qutras despesas associadas

N/A

Informacdo Complementar

Data de Disponibilizagédo
Movimentagdo de Contas de Depésitos a Prazo

Constituicao/reforgo D Imediato -

N Mobilizagéo antecipada D Imediato -
Balcéo - — -

Reembolso no vencimento D+1 Dia util seguinte -

Pagamento juros remuneratérios D+1 Dia atil seguinte -

Constituicao/reforgo - - -

Banca electrénica

Mobilizag&o antecipada - - -

Legenda:

TAN: Taxa Anual Nominal

IS: Imposto de Selo

MN: Moeda Nacional (Kwanza)

VA Imposto sobre o Valor Acrescentado

Data-valor: Data de contabilizagio de uma operagéo, isto ¢, data a partir da qual uma operacio comega efectivamente a ser tomada em conta nos calculos da Instituigéo financeira e pode ser
diferente da sua data de realizacao.

Data de Momento a partir do qual o titular pode proceder & 40 dos fundos na sua conta de depésitos ou transferidos para a sua conta de depésito a ordem,

disponibilizagao: sem estar sujeito a0 pagamento de juros pela mobilizagao desses fundos.

NOTAS:
Nota(2):  Os juros sdo calculados diariamente sobre o capital aplicado e néo mobilizado em cada momento, tomando como base um ano de 360 dias
Nota(4):  Permite mobilizagao antecipada e parcial ou total com penalizagdo de 100% dos juros do periodo em curso
Nota(7):  Os juros s&o pagos mensalmente na conta DO, um dia util apés o vencimento da aplicagio
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1.2 Depésito a Prazo (Continuagéo)

Depésito a Prazo Festivo

Conta de Dep6sito a Prazo em moeda nacional exclusivo para recursos novos, montante minimo de constituigdo é de Kz 250 000,00 e o prazo de 90 dias. A conta ndo permite mobilizagado antecipada e os juros séo
pagos mensalmente durante o periodo da aplicagéo.

Comissdes Valores sem Impostos Valor Anual com

Imposto

Acresce

Outras Condigdes
Imposto

MN Valor Anual

121 Abertura, manutencdo e encerramento de contas de depésito
aprazo e de ontas poupanga dentro dos prazos contratualizados
Furm_alizagéo contratual de abfrtura/encerramentole _os encargos Isento Isento Isento . ~ Aviso n 03/2018
relacionados com a manutengéo de contas de depésito a prazo e contas
de poupanga, bem como processamento e registo de movimentos na
conta
122 Emisséo de Extracto
ATM - n/a Isento - n/a Aviso n 03/2018
Balcéo na
1 (Um) extrato por més - Isento - n/a Disponivel apenas 1 extracto por més
Acima de 1 (um) Extracto por més - Kz1542,72 n/a IVA - 14% - Nota (5)
123 Emisséo da 22 via do Bordereaux - Kz 150,00 n/a IVA - 14% - Balcdo

Acresce

Outras Condicdes

Imposto

Min Kz 250 000,00 (Recursos Novos)

15,00% IAC - 10%
[Maximo (no aplicavel)

- r-r - r - [ - [ - 1T - ] ac-10%

| Notas (1) (2) e (3)

N/A

Informagdo Complementar

Operacées Bancarias

Data - Valor

Data de Disponibilizagédo

Observacdes

Constituicao/reforgo D Imediato -
N Mobilizagéo antecipada D imediato -
Balcédo - — -
Reembolso no vencimento D+1 Dia util seguinte -
Pagamento juros remuneratérios D+1 Dia atil seguinte -
- Constituicao/reforgo D Imediato -
Banca electronica — - -
Mobilizag&o antecipada D Imediato -
Legenda:
TAN: Taxa Anual Nominal
IS: Imposto de Selo
MN: Moeda Nacional (Kwanza)
IVA: Imposto sobre o Valor Acrescentado
Data-valor: Data de contabilizagio de uma operagao, isto é, data a partir da qual uma operagéo comegca efectivamente a ser tomada em conta nos calculos da Instituig&o financeira e pode ser
diferente da sua data de realizagao.
Data de Momento a partir do qual o titular pode Ii proceder a 40 dos fundos na sua conta de depésitos ou transferidos para a sua conta de depésito & ordem,
disponibilizagdo: sem estar sujeito ao pagamento de juros pela mobilizacdo desses fundos.
NOTAS:
Nota (1): Os juros s&o pagos no final do prazo na conta DO, um dia util apés o vencimento da aplicagéo
Nota (2): Os juros sé&o calculados diariamente sobre o capital aplicado e ndo mobilizado em cada momento, tomando como base um ano de 360 dias
Nota (8): Permite resgate antecipado parcial ou total com penalizagdes até 100%:

a) Até 50% do prazo da aplicagao - penalizagao de 100% dos juros;
b) Entre 50% e 75% do prazo da aplicacéo - penalizagao de 50% dos juros;
c) Entre 76% e 100% do prazo da aplicacéo - penalizagao de 25% dos juros
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1.2 Depésito a Prazo (Continuacdao)

Depésito a Prazo BCI Classico em M E

Conta de Depésito a Prazo em moeda Estrangeira (USD/EUR) O montante minimo de constituicédo é de USD/EUR 1 000,00 Permite mobilizacéo antecipada parcial ou total, com penalizagdo
dos juros Os juros serdo pagos no final do periodo na conta depdsito a ordem associada Permite reforgo

Comissdes Valor sem Imposto .
B Acresce Imposto VEler AaEL Outras Condigdes

MN Valor Anual com Imposto

As comissfes ocorrem no acto da realizacdo das operacdes

121 Comisséo de abertura - Isento - - - -

122 Comissao de manutengao

Sem gestor dedicado - Isento - - - -
Com gestor dedicado - Isento - - - -
12 3 Comisséo de encerramento - Isento - - - -

12 4 Emissao de extracto -

ATM - Isento - - -
Balcéo - USD/EUR 1,00 _ VA- 14% . Isento para o primeiro
extracto mensal
125 Emisséo da 22via do borderaux - USD/EUR 1,00 - IVA-14% - Balcao
126 Levantamento de numerario
ATM - Isento - - -
Balcéo - Isento - - - -

127 Consultade movimentos

ATM - Isento - - - -
Banca eletronica - Isento - - - -
Outras despesas associadas n/a

Acresce

Taxa de Juro Outras Condicoes
Imposto
Min. USD 1.000,00 - 0,25% 0,50% 0,75% | 1,00% | 1,10% 1,25% IAC - 10%
Min. EUR 1.000,00 - 0,10% 0,25% 0,40% | 0,55% [ 0,60% 0,70% IAC - 10% Notas: (1) (2) e (8)
Apartir de USD/EUR 500.000,00 - Negociavel IAC - 10%
[Outras despesas associadas ]
N/A |
Informagdo Complementar
Operagodes Bancarias Data - Valor Data de Disponibilizacédo Observacdes
Movimentagdo de Contas de Depésitos a Prazo
Constituigdo/reforco D Imediato -
N Mobilizagéo antecipada D imediato -
Balcédo - — -
Reembolso no vencimento D+1 Dia util seguinte -
Pagamento juros remuneratérios D+1 Dia util seguinte -
- Constituig&o/reforco D Imediato -
Banca electrénica — - -
Mobilizagéo antecipada D Imediato -
Legenda:
TAN: Taxa Anual Nominal
Is: Imposto de Selo
MN: Moeda Nacional (Kwanza)
IVA: Imposto sobre o Valor Acrescentado
Data-valor: Data de contabilizacéo de uma operagao, isto é, data a partir da qual uma operagéo comeca efectivamente a ser tomada em conta nos calculos da Instituigéo financeira e pode ser
diferente da sua data de realizag&o.
Data de Momento a partir do qual o titular pode | proceder a 0 dos fundos na sua conta de depésitos ou transferidos para a sua conta de depésito a ordem,
disponibilizagio: sem estar sujeito ao pagamento de juros pela mobilizagdo desses fundos.
NOTAS:
Nota (1): Os juros s&@o pagos no final do prazo na conta DO, um dia util apés o vencimento da aplicagédo
Nota (2): Os juros séo calculados diariamente sobre o capital aplicado e ndo mobilizado em cada momento, tomando como base um ano de 360 dias
Nota (8) Permite resgate antecipado parcial ou total com penalizagdes até 100%:

a) Até 50% do prazo da aplicacéo - penalizagéo de 100% dos juros;
b) Entre 50% e 75% do prazo da aplicac¢éo - penalizagéo de 50% dos juros;
c) Entre 76% e 100% do prazo da aplicacéo - penalizacdo de 25% dos juros
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1.2 Depdsito a Prazo (Continuagéo)

Depésito a Prazo Ganha +
Conta de Dep6sito a Prazo em moeda nacional com montante minimo de constituicdo é de Kz 100 000,00 e o prazo de 90 dias. A conta n&o permite mobilizag&o antecipada e os juros séo pagos no vencimento da
aplicacéo.

Comissdes Valores sem Impostos Acresce Valor Anual com L
Outras Condicdes

MN Valor Anual Imposto Imposto

121 Abertura, manutencgdo e encerramento de contas de depésito
aprazo e de ontas poupanca dentro dos prazos contratualizados
Form_ahzacao contratual de ab?nura/encerramemo ’e _os encargos Isento Isento Isento R ; Aviso n 03/2018
relacionados com a manutencéo de contas de depésito a prazo e contas
de poupanca, bem como processamento e registo de movimentos na
conta
122 Emisséo de Extracto
ATM - n/a Isento - n/a Aviso n 03/2018
Balcéo wa
1 (Um) extrato por més - Isento - n/a Disponivel apenas 1 extracto por més
Acima de 1 (um) Extracto por més - Kz 1542,72 n/a IVA - 14% - Nota (5)
123 Emisséo da 22 viado Bordereaux - Kz 150,00 n/a IVA - 14% - Balcdo

Taxas de juro

Acresce v
ImnoSIo Outras Condicdes
Min Kz 100 000,00 - - - 12,00% - - - IAC - 10%
[Méximo (nao aplicavel) | N _ - ] B [ Aac-10% | Notas (1) (2) e (3)

Informagao Complementar
Operac6es Bancarias - Valor Data de Disponibilizagédo Observacoes

Constituicao/reforgo

N Mobilizagéo antecipada - - -
Balcao

Reembolso no vencimento - - -

Pagamento juros remuneratérios - - -

Constituicao/reforgo D Imediato -
Banca electrénica
Mobilizagdo antecipada D Imediato -
Legenda:
TAN: Taxa Anual Nominal
Is: Imposto de Selo
MN: Moeda Nacional (Kwanza)
VA: Imposto sobre o Valor Acrescentado
Data-valor: Data de contabilizag&o de uma operagéo, isto é, data a partir da qual uma operac&o comeca efectivamente a ser tomada em conta nos calculos da Instituicéo financeira e pode ser
diferente da sua data de realizagdo.
Data de Momento a partir do qual o titular pode proceder a 50 dos fundos na sua conta de depésitos ou transferidos para a sua conta de deposito a ordem,

disponibilizagao: sem estar sujeito a0 pagamento de juros pela mobilizagdo desses fundos

NOTAS:
Nota(1):  Os juros sdo pagos no final do prazo na conta DO, um dia util apés o vencimento da aplicagéo
Nota (2): Os juros séo calculados diariamente sobre o capital aplicado e ndo mobilizado em cada momento, tomando como base um ano de 360 dias
Nota(4):  Permite mobilizagao antecipada e parcial ou total com penalizagéo de 100% dos juros do periodo em curso
Nota (9): a0 da DP é feita no BCINET, no periodo aberto para o efeito
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1.2 Depésito a Prazo (Continuacdao)

Depésito a Prazo Ganha Sempre

Conta de Dep6sito a Prazo em moeda nacional (Kz) O montante minimo de constituicdo é de Kz500 000,00. Ndo Permite mobilizagao antecipada parcial ou total e refor¢os. Os juros serdo
creditados no final do periodo na conta depésito & ordem associada.

Comissoes Valor sem Imposto Valor Anual
Acresce Imposto
MN Valor Anual com Imposto

Outras Condigées

As comissfes ocorrem no acto da realizacdo das operacdes

121 Comisséo de abertura - Isento - - - -

122 Comissao de manutengao

Sem gestor dedicado - Isento - - - -
Com gestor dedicado - Isento - - - -
12 3 Comisséo de encerramento - Isento - - - -

12 4 Emissao de extracto

ATM - Isento - - - -
Balcéo - Kz 2.250,00 _ VA- 14% R Isento para o primeiro
extracto mensal
125 Emisséo da 22via do borderaux - Kz 150,00 - IVA-14% - Balcao
126 Levantamento de numerario
ATM - Isento - - - -
Balcéo - Isento - - - -

127 Consultade movimentos

ATM - Isento - - - -
Banca eletronica - Isento - - - -
Outras despesas associadas n/a

Acresce
Imposto

Taxa de Juro

Outras Condig6es

Min Kz500 000,00 - 6,00% - - - - - - Notas (1) (2)

Informacédo Complementar

Data - Valor Data de Disponibilizacao

Movimentacédo de Contas de Depésitos a Prazo

Constituicao/reforgo D Imediato -

. Mobilizag&o antecipada - - -
Balcéo - — -

Reembolso no vencimento D+1 Dia util seguinte -

Pagamento juros remuneratérios D+1 Dia util seguinte -

Banca Constituicao/reforgo - - -

electrénica  |Mobilizagédo antecipada - ' Z

Legenda: TAN Taxa Anual Nominal
I Imposto de Selo
MN Moeda Nacional (Kwanza)
VA Imposto sobre o Valor Acrescentado
Data-valor: Data de contabilizagéo de uma operaco, isto ¢, data a partir da qual uma operagao comega efectivamente a ser tomada em conta nos calculos da
Instituigéo financeira e pode ser diferente da sua data de realizagio
Data de Momento a partir do qual o titular pode livremente proceder a movimentagéo dos fundos depositados na sua conta de depositos ou transferidos para a sua
disponibilizagao: conta de deposito a ordem , sem estar sujeito ao pagamento de juros pela mobilizago desses fundos
Dia dtil Dia da semana, de segunda a sexta-feira, exceptuando os feriados nacionais
Notas:
Nota(1):  Os juros s&o pagos no final do prazo na conta DO, um dia util apés o vencimento da aplicagao
Nota(2):  Os juros sdo calculados diariamente sobre o capital aplicado e ndo mobilizado em cada momento, tomando como base um ano de 360 dias
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1.2 Depésito a Prazo (Continuagéo)

Depésito a Prazo Festas Felizes

Conta de Dep6sito a Prazo em moeda nacional (Kz), O montante minimo de constituicdo é de Kz500 000,00. Nao Permite mobilizagdo antecipada parcial ou total e reforcos. Os juros serdo
creditados no final do periodo na conta depésito a ordem associada,

Comissdes Valor sem Imposto Valor Anual
Acresce Imposto
MN Valor Anual com Imposto

Outras CondigGes

As comissdes ocorrem no acto da realizacdo das operacgdes

121 Comisséo de abertura - Isento - - - -

122 Comisséo de manutengéo

Sem gestor dedicado - Isento - - - -
Com gestor dedicado - Isento - - - -
12 3 Comisséo de encerramento - Isento - - - -

12 4 Emissao de extracto

ATM - Isento - - - -
Balcéo - Kz 2.250,00 _ VA- 14% R Isento para o primeiro
extracto mensal
125 Emisséo da 22via do borderaux - Kz 150,00 - IVA-14% - Balcéo
126 Levantamento de numerario
ATM - Isento - - - -
Balcéo - Isento - - - -

127 Consultade movimentos

ATM - Isento - - - -
Banca eletrénica - Isento - - - -
Outras despesas associadas n/a

Acresce
Imposto

Taxa de Juro

Outras Condigoes

Min Kz 500 000,00 - 8,50% 13,50% | 23,00% - - - IAC - 10% Notas (1) (2)

Informag&o Complementar

Operagdes Bancarias Data - Valor Data de Disponibilizacao Observacdes
Movimentagdo de Contas de Dep6sitos a Prazo
Constituicdo/reforco D Imediato -
N Mobilizag&o antecipada - - -
Balcéo - —— "
Reembolso no vencimento D+1 Dia util seguinte -
Pagamento juros remuneratérios D+1 Dia util seguinte -
Banca Constituicao/reforgo - - -

electrénica  |Mobilizagéo antecipada - Z Z

Legenda TAN Taxa Anual Nominal
IS Imposto de Selo
MN Moeda Nacional (Kwanza)
VA Imposto sobre o Valor Acrescentado
Data-valor Data de contabilizagéo de uma operago, isto ¢, data a partir da qual uma operagéo comega efectivamente a ser tomada em conta nos calculos da
Instituicéio financeira e pode ser diferente da sua data de realizacéo
Datade Momento a pariir do qual o titular pode liiemente proceder a movimentagdo dos fundos depositados na sua conta de depésitos ou transferidos para a sua
disponibilizagao: conta de deposito a ordem , sem estar sujeito ao pagamento de juros pela mobilizacéo desses fundos
Dia il Dia da semana, de segunda a sexta-feira, exceptuando os feriados nacionais
Notas:
Nota(1):  Os juros s&o pagos no final do prazo na conta DO, um dia util ap6s o vencimento da aplicagao
Nota(2):  Os juros sao calculados diariamente sobre o capital aplicado e néio mobilizado em cada momento, tomando como base um ano de 360 dias
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1.2 Depésito a Prazo (Continuagéao)

Depo6sito a Prazo BCI

Conta de Dep6sito a Prazo em moeda nacional (Kz), O montante minimo de constituicéo é de Kz 50 000,00. Permite mobilizag&o antecipada parcial ou total com penalizag&o total dos juros, ndo permite
reforgos. Os juros serdo creditados no final do periodo na conta depésito a ordem associada,
Comissdes Valor sem Imposto Valor Anual com .
Acresce Imposto Outras Condicdes
% MN Valor Anual Imposto
121 Comisséo de abertura - Isento - - - -
122 Comissédo de manutengéo
Sem gestor dedicado - Isento - - - -
Com gestor dedicado - Isento - - - -
123 Comisséo de encerramento - Isento - - - -
124 Emisséo de extracto
ATM - Isento - - - -
Balcio : Kz 2.250,00 } VA - 14% : Isento para o primeiro extracto
mensal
125 Emisséo da 22 via do borderaux - Kz 150,00 - IVA - 14% - Balcéo
126 Levantamento de numerério
ATM - Isento - - - -
Balcédo - Isento - - - -
127 Consultade movimentos
ATM - Isento - - - -
Banca eletrénica - Isento - - - -

Taxa de Juro

Acresce Imposto Outras Condicdes

TANB 3,00% 5,00% 5,75% 7,50% 8,75% | 11,00% IAC - 10%

Notas (2) (10)

TANL 2,70% 4,50% 5,18% 6,75% 7,88% 9,90% IAC - 10%

Informacé@o Complementar

Operagdes Bancarias Data - Valor Data de Disponibilizagcao Observacgoes
Constitui¢ao/reforgo D Imediato -
N Mobilizagéo antecipada - - -
Balcédo - —— -
Reembolso no vencimento D+1 Dia (til seguinte -
Pagamento juros remuneratérios D+1 Dia (til seguinte -
Banca Constitui¢ao/reforgo - - -
electronica  |Mobilizagdo antecipada - - -
Legenda: TAN Taxa Anual Nominal
IS Imposto de Selo
MN Moeda Nacional (Kwanza)
IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado
Data-valor: Data de contabilizacdo de uma operagéo, isto &, data a partir da qual uma operagéo comeca efectivamente a ser tomada em conta nos célculos da Instituicdo financeira
e pode ser diferente da sua data de realizacéo
Data de Momento a partir do qual o titular pode livremente proceder a movimentag&o dos fundos depositados na sua conta de depdsitos ou transferidos para a sua conta de

disponibilizagdo: depdsito a ordem, sem estar sujeito ao pagamento de juros pela mobilizagdo desses fundos

Dia util: Dia da semana, de segunda a sexta-feira, exceptuando os feriados nacionais
NOTAS:
Nota (2): Os juros sé&o calculados diariamente sobre o capital aplicado e n&o mobilizado em cada momento, tomando como base um ano de 364 dias
Nota (5): A partir do segundo extrato é cobrado ao cliente o valor de Kz 2 250,00 por extracto
Nota (10): Os juros s&o pagos na na conta DO, no dia util apés o vencimento da aplicagéo
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1.2 Depésito a Prazo (Continuagéao)

Dep6sito a Prazo Mais Valor

Conta de Depbsito a Prazo em moeda nacional (Kz), O montante minimo de constituigdo é de Kz 200 000,00. N&o permite mobilizagdo antecipada parcial ou total e reforgos. Os juros serdo creditados no final
do periodo na conta depésito a ordem associada,

Comissoes Valor sem Imposto

% MN Valor Anual

Valor Anual com A
Acresce Imposto Outras Condicoes
Imposto

121 Comisséo de abertura - Isento - - - -

122 Comissédo de manutengéo

Sem gestor dedicado - Isento - - - -
Com gestor dedicado - Isento - - - -
123 Comisséo de encerramento - Isento - - - -

124 Emisséo de extracto

ATM - Isento - - - -
Balcdo } Kz 2.250,00 R VA - 14% } Isento para o primeiro extracto
mensal
125 Emiss&o da 22 via do borderaux - Kz 150,00 - IVA - 14% - Balcéo
126 Levantamento de numerério
ATM - Isento - - - -
Balcédo - Isento - - - -
127 Consultade movimentos
ATM - Isento - - - -
Banca eletrénica - Isento - - - -

Taxa de Juro Acresce Imposto Outras Condicoes
TANB - - - - 11,00% - - IAC - 10%

Notas (2) (10)
TANL - - - - 9,90% - - IAC - 10%

Informagéo Complementar

Operagdes Bancérias Data - Valor Data de Disponibilizacéo Observagdes

Constituigao/reforgo D Imediato -
N Mobilizagéo antecipada - - -

Balcéo " —— "
Reembolso no vencimento D+1 Dia util seguinte -
Pagamento juros remuneratérios D+1 Dia util seguinte -
Banca Constituigao/reforgo - - -
electrénica  [Mobilizagéo antecipada - - -

Legenda: TAN Taxa Anual Nominal
IS Imposto de Selo
MN Moeda Nacional (Kwanza)
IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado
Data-valor: Data de contabilizagdo de uma operacéo, isto é, data a partir da qual uma operacgéo comeca efectivamente a ser tomada em conta nos célculos da Instituicao financeira
e pode ser diferente da sua data de realizagdo

Data de Momento a partir do qual o titular pode liviemente proceder a movimentag&o dos fundos depositados na sua conta de depdsitos ou transferidos para a sua conta de
disponibilizagdo: deposito a ordem , sem estar sujeito ao pagamento de juros pela mobilizagéo desses fundos
Dia atil: Dia da semana, de segunda a sexta-feira, exceptuando os feriados nacionais
NOTAS:

Nota (2): Os juros séo calculados diariamente sobre o capital aplicado e ndo mobilizado em cada momento, tomando como base um ano de 360 dias

Nota (5): A partir do segundo extrato é cobrado ao cliente o valor de Kz 2 250,00 por extracto

Nota (10): Os juros sdo pagos na na conta DO, no dia util apés o vencimento da aplicagéo
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1.2 Depésitos a Prazo (Continuacgéo)

Dep6sito a Prazo Semear

particulares Kz 200 000,00 e Empresas Kz 500 000,00. N&o permite refor¢o, ndo permite mobilizagdo antecipada, ndo permite renovagéo.

Conta de Depésito a Prazo criado em aluséo ao trigésimo segundo aniversario do Banco. Periodo de subscricéo é de 90 dias. O montante minimo de constituicdo é de Kz 50 000,00 para os produtores agricolas, clientes

Comissoes alores se posto Acresce
O a onaicoe
% alor A posto 0
As comissdes ocorrem no acto da realizagdo das operagdes
121 Abertura, manutencéo e encerramento de contas de depoésito
aprazo e de ontas poupanca dentro dos prazos contratualizados
Formallzagao contratual de ah?nura/encerramento le 0s encargos Isento Isento Isento R R Aviso n 03/2018
relacionados com a manutencéo de contas de dep6sito a prazo e contas
de poupanca, bem como processamento e registo de movimentos na
conta
122 Emissé&o de Extracto
ATM - n/a Isento - n/a Aviso n 03/2018
Balcdo
1 (Um) extrato por més - n/a Isento - n/a Disponivel apenas 1 extracto por més
Acima de 1 (um) Extracto por més - Kz1542,72 n/a IVA - 14% Nota (5)
123 Emissdo da 22 via do Bordereaux - Kz 150,00 n/a IVA - 14% - Balcéo

Taxas de juro

Acresce A
Outras Condicoes
Imposto
TANB - - - 11,00% - - - IAC - 10%
[TANL - T - 1T - T 99% | B - - | | Nota (2) (10)
Data-valor: Data de contabilizacdo de uma operagéao, isto é, data a partir da qual uma operagéo comega efectivamente a ser tomada em conta nos célculos da Institui¢do financeira e

pode ser diferente da sua data de realizagéo

Data de Momento a partir do qual o titular pode livremente proceder & movimentacéo dos fundos depositados na sua conta de depésitos ou transferidos para a sua conta de depdsito a

disponibilizag&o: ordem, sem estar sujeito ao pagamento de juros pela mobilizacdo desses fundos
Dia util: Dia da semana, de segunda a sexta-feira, exceptuando os feriados nacionais

NOTAS:
Nota (2): Os juros séo calculados diariamente sobre o capital aplicado e n&o mobilizado em cada momento, tomando como base um ano de 365 dias
Nota (5): A partir do segundo extrato é cobrado ao cliente o valor de Kz 1 542,72 por extracto
Nota (10): Os juros sdo pagos na na conta DO, mensalmente durante a vigéncia da aplicag&o.

Outros Clientes Data de entrada em vigor: 05/01/2024
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2. Operacdes de Crédito

2.1 Linhas de Crédito e Contas Correntes

Crédito Automével

Destina-se a aquisi¢éo de viatura em simultdneo com o seguro que também é financiado O proponente deve ser cliente do BCI com os rendimentos domiciliados, reserva de propriedade da viatura

Comissdes Valor sem Imposto

% MN Valor Anual

Valor Anual

Acresce Imposto
com Imposto

Outras Condi¢oes

211 Comisséo de constitui¢do do dossier de crédito 0,50% n/a n/a IVA - 14% - -
212 Comissédo de abertura de crédito 1,75% n/a n/a IVA - 14% - Incide sobre o valor do empréstimo
213 Comisséo de reembolso antecipado parcial 0,50% n/a n/a IVA - 14% - Incide sobre o valor a liquidar
214 Comisséo de alteragdo/reestruturacdo e prorrogagao 1,00% n/a n/a IVA - 14% - Incide sobre o valor a liquidar
215 Comisséo de gestdo n/a n/a n/a IVA - 14% - -
216 Comiss&o por ndo utilizagédo do crédito 2,00% n/a n/a IVA - 14% n/a Incide sobre o valor do empréstimo
217 Comisséo de reembolso antecipado total n/a n/a n/a n/a n/a n/a
Taxas de juro Acresce imposto Outras condi¢des
Luibor 1/3/6/ 12M + spread 3% a
Crédito Automével 9,5 a.a até 10% 16,490% a 22,990% a.a IS - 0,20% Prazo de 60 meses Nota (1) (2) (3) (4)

Legenda:
TAN  Taxa Anual Nominal
53 Imposto de Selo

TAEG Taxa anual Efectiva Global
MN Moeda Nacional (Kwanza)
IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado

Notas Gerais:
Nota (1): Sobre os juros cobrados incide o Imposto de Selo a taxa de 0,20% Estéo isentos de impostos de selo, os juros de créditos concedidos até o prazo méximo de 5 dias
Nota (2): Aplica-se o Imposto de Selo sobre a utilizagéo de crédito em fungao do tipo e do prazo do mesmo:
i) Prazo igual ou inferior a 1 ano - 0,50%
ii) Prazo até 1ano - 0,40%
iii) Prazo superior a 1 ano - 0,30%
iv) Sem prazo - 0,10%
Nota (3): Os juros sdo calculados diariamente sobre o capital em cada momento
Abase de célculo de juros € actual/365 dias, e sem arredondamento da taxa de juro
Nota (4): TAEG calculada com base na taxa de juro de 21,50% (Luibor 12Ma 17,50% + spread de 4,00%), para empréstimo no valor de Kz 10 000 000,00, num prazo de 60 meses
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2. Operacfes de Crédito (Continuagao)

2.1 Linhas de Crédito e Contas Correntes

Crédito Seguro Automoével

Destina-se a pagamento de seguro automével Montante: De acordo com o prémio de seguro O proponente deve ter crédito automével no BCl ou necessitar de assegurar uma viatura

Comissdes Valor sem Imposto Acresce Valor Anual

Outras Condicdes
% MN Valor Anual Imposto com Imposto ¥

211 Comisséo de constituigdo do dossier de crédito - Kz 5 000,00 - IVA- 14% -
212 Comissdo de abertura de crédito 1,00% - - IVA- 14% - Sobre o valor do empréstimo
213 Comisséo de reembolso antecipado parcial 0,50% - - IVA- 14% - Incide sobre o valor a liquidar

. Min. Kz5 000,00 . -
a a a a 0 ! - - 0 -
214 Comisséo de alteragao/reestruturacéo e prorrogagao 1,00% Max. Kz520 000,00 IVA - 14% Incide sobre o valor a liquidar

215 Comisséo de gestao 0,10% - - IVA-14% -

216 Comisséao de reembolso antecipado total 1,00% - - IVA- 14% - Incide sobre o valor a liquidar

Taxas de juro TAN TAEG Acresce imposto Outras condicdes

Crédito Seguro Automoével Luibor 1M + spread de até 24% 27,31% IS - 0,20% 12 meses - Nota (1) (2) (3) (4)

Em qualquer caso de mora de qualquer pagamento, a Taxa de Juro acordada acresceré uma sobretaxa de 4% a.a. Sobre os Juros de Mora incide o IVA de 14%.

Legenda:
TAN  Taxa Anual Nominal
5 Imposto de Selo

TAEG  Taxa Anual Efectiva Global
MN Moeda Nacional (Kwanza)
IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado

Notas Gerais:
Nota (1): Sobre os juros cobrados incide o Imposto de Selo a taxa de 0,20% Estéo isento de Imposto de Selo, os juros de crédito concedidos até o prazo méaximo de 5 dias
Nota (2): Aplica-se o Imposto de Selo sobre a utilizagao de crédito em fungéo do tipo e do prazo do mesmo:

i) Prazo igual ou inferior a 1 ano - 0,50%
i) Prazo até 1 ano - 0,40%

iii) Prazo superior a 1 ano - 0,30%

iv) Sem prazo - 0,10%
Nota (3): Os juros s&o calculados diariamente sobre o capital em cada momento

A base de calculo de juros € Actual/365 dias, e sem arredondamento da taxa de juro

Nota (4): TAEG calculada com base na Taxa de Juro (Luibor 1M + spread de 7,00%), para empréstimo no valor de Kz 500 000,00, num prazo de 12 meses
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2.1 Linhas de Crédito e Contas Correntes

Crédito Geral
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indice

Destina-se a cobertura de despesas gerais e /ou de investimento, cujo valor maximo depende dos saldos médios Montantes superior a USD 200 000,00 carecem de garantias reais (Hipoteca de imével)

Comissdes
%

211 Comisséo de constituigdo do dossier de crédito

0,50%

Valor sem Imposto

MN Valor Anual

Acresce Imposto

IVA - 14%

Valor Anual
com Imposto

Outras Condicoes

n/a

212 Comisséo de abertura de crédito 1,75%

IVA - 14%

Sobre o valor do empréstimo

213 Comisséo de reembolso antecipado parcial 0,50% n/a n/a IVA - 14% n/a Incide sobre o valor a liquidar
214 Comisséo de alteragdo/reestruturacdo e prorrogacao 1,00% n/a - IVA - 14% - Incide sobre o valor a liquidar
216 Comisséo de gestdo n/a n/a n/a n/a n/a n/a

217 Comisséo de reembolso antecipado total 1,00% n/a n/a IVA - 14% n/a Incide sobre o valor a liquidar

Taxas de juro

Luibor 1/3/6/12 Més + spread de

Crédito Geral a6 3% 2 8% a.a

16,490% a 21,490% a.a

Acresce Imposto

IS - 0,20%

Outras Condic6es

Prazo de 60 meses Nota (1)(2)(3) (4)

Legenda:
TAN Taxa Anual Nominal
s Imposto de Selo

TAEG  Taxa Anual Efectiva Global
MN  Moeda Nacional (Kwanza)
VA Imposto sobre o Valor Acrescentado

Notas Gerais:
Nota (1): Sobre os juros cobrados incide o Imposto de Selo a taxa de 0,20% Estao isentos de impostos de selo, os juros de créditos concedidos até o prazo méximo de 5 dias
Nota (2): Aplica-se 0 Imposto de Selo sobre a utilizag&o de crédito em fungdo do tipo e do prazo do mesmo:
i) Prazo igual ou inferior a 1 ano - 0,50%
ii) Prazo até 1 ano - 0,40%
iii) Prazo superior a 1 ano - 0,30%
iv) Sem prazo - 0,10%
Nota (3): Os juros sao calculados diariamente sobre o capital em cada momento
Abase de calculo de juros é actual/365 dias, e sem arredondamento da taxa de juro
Nota (4): TAEG calculada com base na taxa de juro de 21,50% (Luibor 12Ma 17,50%+spread de 4,00%), para empréstimo no valor de Kz500 000,00, num prazo de 60 meses
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2. OperacOes de Crédito (Continuagao)

2.1 Linhas de Crédito e Contas Correntes

Cr

o tesouraria Sal

Destinado a cobertura de despesas gerais e/ou de refor¢o de tesouraria O montante depende do valor das facturas apresentadas e o prazo maximo de reembolso é de 30 dias
O proponente deve ser cliente do BCI com os rendimentos domiciliados e hipoteca do imével

Comissodes Valor sem Imposto Valor Anual

Acresce Imposto Outras Condicoes
% MN Valor Anual com Imposto

211 Comisséo de constituigdo do dossier de crédito - Kz 5 000,00 - IVA - 14% -

212 Comissédo de abertura de crédito 1,00% - - IVA - 14% - Incide sobre o valor do empréstimo
213 Comisséo de reembolso antecipado parcial 1,00% - - IVA - 14% - Incide sobre o valor a liquidar
214 Comisséao de alteracdo/reestruturacdo e prorrogacao 1,00% Mh:;nK};zszg%(())g(())O - IVA - 14% - Incide sobre o valor a liquidar
215 Comisséo de gestédo 0,10% - - IVA - 14% -

216 Comisséo de reembolso antecipado total 1,00% - - IVA - 14% - Incide sobre o valor a liquidar
217 Comisséo de processamento da prestacédo de crédito - Isento - - -

Taxas de juro TAEG Acresce imposto Outras condicdes

Luibor 1M + spread de até 10% 18,89% IS - 0,20% Prazo de 1 més Nota - (1) (2) (3) (4)

Legenda:
TAN  Taxa Anual Nominal
Is Imposto de Selo

TAEG  Taxa Anual Efectiva Global
MN  Moeda Nacional (Kwanza)
VA Imposto sobre o Valor Acrescentado

Notas Gerais:
Nota (1): Sobre os juros cobrados incide o Imposto de Selo a taxa de 0,20% Estao isentos de impostos de selo, os juros de créditos concedidos até o prazo maxmo de 5 dias
Nota (2): Aplica-se 0 Imposto de Selo sobre a utilizacao de crédito em fungao do tipo e do prazo do mesmo:
i) Prazo igual ou inferior a 1 ano - 0,50%
Nota (3): Os juros sao calculados diariamente sobre o capital em cada momento
Abase de calculo de juros ¢ actual/365 dias, e sem arredondamento da taxa de juro
Nota (4): TAEG calculada com base na taxa de juro de 17,73% (Luibor 12Ma 13,73%+spread de 4,00%), para empréstimo no valor de Kz500 000,00, num prazo de 1 més
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2. OperacOes de Crédito (Continuagao)

2.1 Linhas de Crédito e Contas Correntes

Crédito Conta Corrente Caucionada

Destinado a cobertura de despesas gerais e/ou desenvolvimento do negécio O montante depende do valor das facturas apresentadas e o prazo méximo de reembolso é de 12 meses
O proponente deve ser cliente do BCI com os rendimentos domiciliados e hipoteca do imével
Comissdes Valor sem Imposto Valor Anual -

L Acresce Imposto Outras Condicgoes

% MN Valor Anual com Imposto
211 Comisséo de constituigdo do dossier de crédito 0,50% n/a n/a IVA - 14% - n/a
212 Comissédo de abertura de crédito 1,75% n/a n/a IVA - 14% n/a Incide sobre o valor do empréstimo
213 Comisséo de reembolso antecipado parcial n/a n/a n/a n/a n/a n/a
214 Comisséo de alteragdo/reestruturacéo e prorrogagao 1,00% n/a n/a IVA - 14% n/a Incide sobre o valor a liquidar
215 Comisséo de imobilizagéo (a a) 2,00% n/a n/a IVA - 14% n/a Incide sobre o valor imobilizado
216 Comisséo de gestéo n/a n/a n/a n/a n/a n/a
217 Comisséo de reembolso antecipado total n/a n/a n/a n/a n/a n/a
218 Comisséo de processamento da prestacédo de crédito - Isento - - -
219 Comisséo de renovagédo 1,00% - - IVA - 14% - Nota: (5) (6) (7) (8) (9)
Taxas de juro Acresce imposto Outras condigcdes
Crédito Conta Corrente Caucionada Luibor 12 M +1(S)np/)read deataa 21,93% IS - 0,20% Prazo de 12 meses Nota-(1) (2) (3) e (4)
0

Legenda:
TAN  Taxa Anual Nominal
IS Imposto de Selo

TAEG Taxa Anual Efectiva Global
MN Moeda Nacional (Kwanza)
IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado

Notas Gerais:
Nota (1): Sobre os juros cobrados incide o Imposto de Selo a taxa de 0,20% Estao isentos de impostos de selo, os juros de créditos concedidos até o prazo maximo de 5 dias
Nota (2): Aplica-se o Imposto de Selo sobre a utilizagéo de crédito em fungdo do tipo e do prazo do mesmo:
i) Prazo igual ou inferior a 1 ano - 0,50%
ii) Prazo até 1 ano - 0,40%
iii) Prazo superior a 1 ano - 0,30%
iv) Sem prazo - 0,10%
Nota (3): Os juros séo calculados diariamente sobre o capital em cada momento
Abase de célculo de juros é dias, e sem da taxa de juro
Nota (4): TAEG calculada com base na taxa de juro de 17,73% (Luibor 12Ma 13,73%+spread de 4,00%), para empréstimo no valor de Kz 500 000,00, num prazo de 1 més

Notas Especificas :
Nota (5): Cobrado sobre o saldo em divida;
Nota (6): Valor Fixo e ocorre na vigéncia do contrato efou no termo do contrato

Nota (7): Aplicavel a todos os tipos de Crédito, sempre que hajam is do Plano
Nota (8): Aplicavel a todas as tipologias de crédito, sempre que ocorram alteragdes contratuais com impacto financeiro, a pedido dos Clientes, tais como: alteragéo do spread; substituigo de garantias

Nota (9): Minimo AOA 5.000,00 / Maximo AOA 520.000,00
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Descoberto Bancari
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Limite autorizado para utilizacdo de saldo a crédito em contas de depésito a ordem.

Comissdes Valores sem Impostos Valor anual com .
Acresce Imposto Outras condi¢des
MN Valor Anual Imposto
221 Comisséo de abertura 1% - 14% -
222 Comisséo de alteragado do valor do limite 1% - 14%
223 Comisséo de prorrogagédo do prazo do limite 1% - 14%

Taxas de juro TAN

Descoberto Bancario

2.3. Outros Créditos

Crédito Agricola de Investimento

Acresce Imposto

Outras Condicdes

Linha de crédito bonificado, para apoio ao investimento em imobilizado corpéreo e no fundo de maneio O valor mdximo é o equivalente a USD 50 000 000,00

Comissdes

231 Comisséao de constituicdo do dossier de crédito

%

Isento

Valor sem Imposto

MN

Isento

Valor Anual

n/a

Acresce
Imposto

Valor Anual
com Imposto

Outras Condigdes

232 Comissé&o de abertura de crédito

Isento

Isento

n/a

2 37 Comisséo de reembolso antecipado total

Isento

Isento

n/a

2 3 3 Comisséo de reembolso antecipado parcial Isento Isento n/a - -
234 Comisséo de alteragao/reestruturacéo e prorrogagao Isento Isento n/a - -
235 Juros de mora Isento Isento n/a - -
2 3 6 Comisséo de gestédo Isento Isento n/a - -

2 3 8 Comissao de processamento da prestagdo de crédito

Isento

Isento

n/a

Taxas de juro

Crédito agricola de investimento 6,70%

6,70%

Acresce
imposto

IS -0,20%

Outras condicdes

Até 96 meses

Legenda:
TAN Taxa Anual Nominal
Is Imposto de Selo
TAEG  Taxa Anual Efectiva Global
MN Moeda Nacional (Kwanza)
IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado

Outros Clientes
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2.3 Outros Créditos (Continuacéao)

Crédito Angola Investe

Linha de crédito bonificado, para apoio ao investimento em imobilizado corpéreo e no fundo de maneio O valor maximo é o equivalente a USD 5 000 000,00

Comissdes Valor sem Imposto Acresce Valor Anual

Qutras Condicdes
% YIN Valor Anual Imposto com Imposto

231 Comisséo de constituicdo do dossier de crédito 0,50% - - IVA - 14% -
232 Comisséo de abertura de crédito 1,00% - - IVA - 14% -
2 3 3 Comisséo de reembolso antecipado parcial 1,00% - - IVA - 14% -

ex = x . Min. Kz5 000,00
0, - - 0 -
2 34 Comisséo de alteragao/reestruturacéo e prorrogagao 1,00% Max, Kz520 000,00 IVA-14%

235 Comissdo de gestao - Isento - IVA- 14% -
236 Comisséo de garantia publica 2,00% - - IVA - 14% -
237 Comissdo de reembolso antecipado total 1,00% - - IVA - 14% -
2 38 Comisséo de processamento da prestacao de crédito - Isento - - -

Taxas de juro TAN r\=¢ Acresce Outras condi¢des
imposto

Crédito Angola Investe 6,82% IS -0,20% Até 84 meses

Legenda:
TAN Taxa Anual Nominal
IS Imposto de Selo

TAEG  Taxa Anual Efectiva Global
MN  Moeda Nacional (Kwanza)
VA Imposto sobre o Valor Acrescentado
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2.3 Outros Créditos (Continuacéao)

Crédito ProJovem

Destina-se a financiar projectos de micro, pequenas e médias empresas de empreendedores angolanos com idade entre os 18 e 40 anos, 0 montante varia entre Kz 100 000,00 e Kz
40 000 000,00. O proponente deve ter formagéo técnico profissional na area do negécio a que se pretende empreender e a empresa deve ser certificada pelo INAPEM
Comissdes Valor sem Imposto Acresce Valor Anual .
Outras Condigbes
MN Valor Anual Imposto com Imposto
231 Comisséao de constituicdo do dossier de crédito 0,50% - - IVA- 14% -
232 Comisséo de abertura de crédito 1,00% - - IVA - 14% - Sobre o valor do crédito
2 3 3 Comisséo de reembolso antecipado parcial 1,00% - - IVA - 14% -
. Min. Kz5 000,00

a a 1 3 0/ ' - - 0 -
234 Comisséo de alteragao/reestruturacéo e prorrogagao 1,00% Méx. Kz 520 000,00 IVA-14%
235 Comisséo de gestdo 0,50% - - IVA - 14% -
236 Comissédo de reembolso antecipado total 1,00% - - IVA - 14% -
237 Comissdo de processamento da prestacao de crédito - Isento - - -

Taxas de juro TAN TAEG Acresce Outras condicdes
imposto

Crédito Projovem

Agricultura, pecudria e pescas; inovagao;

R 7,12% 8,98% -
empreendedorismo cultural

Industria 8,27% 10,15% - Notas: (1) (2)

Hotelaria e turismo; comércio e senicos;
tecnologias de informacéo e 9,43% 11,34% -
comunicagao

Legenda:
TAN Taxa anual nominal
Is Imposto de Selo

TAEG  Taxa Anual Efectiva Global
MN  Moeda Nacional (Kwanza)
VA Imposto sobre o Valor Acrescentado

Notas Gerais:
Nota (1): Aplica-se o Imposto de Selo sobre a utilizagao de crédito em fungéo o tipo e do prazo do mesmo:
i) Prazo igual ou inferior a 1 ano - 0,50%
ii) Prazo até 1ano - 0,40%
iii) Prazo superior a 1 ano - 0,30%
iv) Sem prazo - 0,10%
Nota (2): As microempresas certifcadas pelo INAPEM estéo isentas do pagamento das respectivas comissdes e IVA
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2.3 Outros Créditos (Continuacéao)

PAC - Programa de Apoio ao Crédito

Destina-se a financiar projectos de investimentos que contribuam directa ou indirectamente na producéo interna de bens, com o valor maximo equivalente a Kwanzas a USD 10 000 000,00

Comissdes Valor sem Imposto Acresce Valor Anual

Outras Condigbes
% MN Valor Anual Imposto com Imposto

231 Comisséao de constituicdo do dossier de crédito - n/a - - -
232 Comissdo de abertura de crédito 1,00% - - IVA-14% - Sobre o valor a liquidar
2 3 3 Comisséo de reembolso antecipado parcial 0,50% - - IVA- 14% - Sobre o valor a liquidar

: Min. Kz5 000,00 _—
= = < < o . a0 .
2 34 Comissdo de alteragao/reestruturacéo e prorrogagao 1,00% Méx. K2 520 000,00 IVA- 14% Sobre o valor a liquidar

2 35 Comisséo de gestédo - n/a - - -
2 36 Comisséo de reembolso antecipado total 1,00% - - IVA - 14% - Sobre o valor a liquidar
2 37 Comisséo de processamento da prestagéo de crédito - n/a - - -

Taxas de juro TAN TAEG Acresce Outras condi¢des
imposto

PAC - Programa de Apoio ao Crédito Luibor 1 M+ Spread de at& a 8% 19,16% IS-0,20

Crédito ao Sector da Econémia Real - Aviso n° 10/2020 do BNA

Destina-se a financiar projectos de investimentos que contribuam directa ou indirectamente na producgéo interna de bens, essenciais no Decréto presidencial n® 23/19 de 14 de Janeiro

Comissbes Valor sem Imposto Acresce Valor Anual _
Outras Condi¢des
MN Valor Anual Imposto com Imposto
231 Comisséo de constituicdo do dossier de crédito n/a n/a n/a - -
232 Comisséo de abertura de crédito n/a n/a n/a - - Sobre o valor do crédito
2 3 3 Comisséo de reembolso antecipado parcial n/a Isento n/a - - Sobre o valor a liquidar
234 Comisséo de alteragao/reestruturacéo e prorrogagao n/a Isento n/a - - Sobre o valor a liquidar
2 35 Comisséo de gestédo n/a n/a n/a - -
2 3 6 Comisséo de reembolso antecipado total n/a n/a n/a - - Sobre o valor a liquidar
237 Comisséo de processamento da prestagéo de crédito n/a n/a n/a - -
Taxas de juro Acresce imposto Outras condi¢des
Crédito ao Sector da Econémia Real - Médio longo prazo | curto o o .
Aviso n° 10/2020 do BNA 75% | 10% a.a 7,658% a.a 0,20% Até 96 meses (Nota 5)
Legenda:
TAN Taxa anual nominal
IS Imposto de Selo

TAEG Taxa Anual Efectiva Global
MN Moeda Nacional (Kwanza)
IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado
Notas Gerais:
Nota (5): Aplica-se o Imposto de Selo sobre a utilizagao de crédito em fungéo do tipo e do prazo do mesmo:

i) Prazo igual ou inferior a 1 ano - 0,50%
ii) Prazo superior a 1 ano e inferior a 5 anos - 0,40%
iil) Prazo superior a 5 ano - 0,30%
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2.3 Outros Créditos (Continuacéao)

Crédito a Construcgédo - Promotores Imobiliarios de projetos habitacionais (Aviso n° 9)

Financiamento de projectos de construcéo de iméveis para fins habitacionais com valor de venda maximo por unidade igual a Kz 100 000 000,00 deve ser dado prioridade aos projectos que incluam unidades
de vaérias tipologias e valores de venda , desde que inferiores ao valor maximo

Comissdes Valor sem Imposto Valor Anual
Acresce Imposto

Outras Condicoes
% MN Valor Anual com Imposto

231 Comissdo de constituicdo do dossier de crédito n/a n/a n/a - -

232 Comissdo de aberturade crédito 1,00% - n/a - IVA - 14% Sobre o valor do crédito
2 33 Comisséo de reembolso antecipado parcial n/a Isento n/a - - Sobre o valor a liquidar
234 Comisséo de alteragdo/reestruturacdo e prorrogacao 0,50% Isento n/a - - Sobre o valor a liquidar
236 Comisséo de gestdo n/a n/a n/a - -

237 Comisséo de reembolso antecipado total n/a n/a n/a - - Sobre o valor a liquidar
238 Comisséo de processamento da prestagdo de crédito n/a n/a n/a - -

Taxas de juro Acresce imposto Outras condi¢des

Crédito Habitag&o - Promotores

Imobiliarios de projetos habitacionais 10,00% 10,85% 0,20% (Nota 6)

(Aviso n°9)

Legenda:

TAN Taxa Anual Nominal

IS Imposto de Selo

MN Moeda Nacional (Kwanza)

TAEG Taxa Anual Efectiva Global

IVA - Imposto sobre o Valor Acrescentado

Notas Gerais:

Nota (6): Até final de 31/05/2027 - Taxa fixa de 10% a.a;
Apartir de 01/06/2027 - Luibor 1 M+ Spread 1%
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3.1 Cartdes de Débito

Banco de Comércio e Industria

Comissbes

Platina (Multicaixa)

Acresce Imposto

Encargos inerentes a utilizacdo dos servi¢cos disponiveis através do cartdo de débito

Observacdes

. 1° Ano Kz 3 000,00 IVA - 14% -
1° Titular
Ano seguinte Kz 3 000,00 IVA - 14% _
1° Ano Kz 3 000,00 IVA - 14% -
Outros titulares
Ano seguinte Kz3 000,00 IVA- 14% i

Encargo por cada cartdo Kz 2 500,00 IVA-14% —

Encargo por cada cartdo Kz2 000,00 IVA-14% _

Encargo por cada cartdo Kz2 000,00 IVA-14% _

Legenda:
IVA - Imposto sobre o valor acrescentado
Kz - Kwanzas

Outros Clientes
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3.2 CartOes de Crédito

Comissdes Crédito Corporate

Acresce Imposto Observacoes
(Rede Mastercard) P ¢

Encargos inerentes a utilizagdo dos servicos disponiveis através do cartdo de débito
0 Kz 35 000,00 IVA - 14% R
1° Titular 1°Ano
Ano seguinte Kz 35 000,00 IVA - 14% -
. 1° Ano Kz 35 000,00 IVA - 14% -
Outros titulares
Ano seguinte Kz 35 000,00 IVA - 14% -

Encargo por cada cartao Kz 20 000,00 IVA - 14% _
Encargo por cada cartdo Kz 20 000,00 IVA-14% _
Encargo por cada cartdo Kz 30 000,00 IVA - 14% _

Encargo por cada cartdo Kz 30 000,00 IVA - 14% _

Encargo por cada cartdo Kz 2 500,00 IVA-14% _

Encargo por cada cartdo Kz 4 500,00 IVA - 14% -
Encargo por cada cartdo Kz 7 500,00 IVA - 14% _
Encargo por cada cartio K22 000,00 VA - 14% I

Encargo por cada cartdo n/a - -

Existe outros encargos associados ao cartdo, nomeadamente:
* Cartdo adicional: Kz 10 000,00

* Pagamento antecipado: 25 000,00

* Produgéo urgente (5 dias Uteis): Kz 30 000,00

* Segunda via de extrato: Kz2 000,00

* Cépia do recibo de compra: Kz6 000,00

* Segunda via do PIN: Kz2 500,00

Taxas de Juro Acresce Imposto  Outras Condigbes
Cartéo Corporate 30% 32,86% IS - 0,20% Nota (1)
Legenda
TAN Taxa Anual Nominal
1S Imposto de Selo
TAEG Taxa Anual Efectiva Global
MN Moeda Nacional (Kwanza) Notas:
VA Imposto sobre o Valor Acrescentado Nota (1): Os juros sé&o calculados diariamente sobre o capital
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3.3 Cartdes Pré-Pagos

Comissdes Cartdo Business Acresce

(Rede Mastercard) Imposto CIEEERS

1°ano Kz 20 000,00 - -
1° Titular (Anuidade)

Anos seguintes Kz 20 000,00 - -

1°ano Isento - -
Outros titulares (Anuidade)

Anos seguintes Isento - -

e = R N R
e R A R
N T N R
e BT R N R

Encargo por cada cartdo Kz 2 000,00 IVA - 14% _
Encargo por cada cartédo Kz 2 000,00 IVA - 14% _

Encargo por cada cartédo Kz 2 000,00 IVA - 14% _

Encargo por cada cartdo n/a - -

Existe outros encargos associados ao cartdo, nomeadamente:
* Devolugdo do montante carregado no Cartdo Pré-pago para Conta a Ordem (a pedido do cliente) 5%
* Cartéo adicional: Kz 20 000,00

* Producéo urgente (5 dias Uteis): Kz 30 000,00
* Copia do recibo de compra: Kz 6 000,00
* Segunda via do PIN: Kz 2 500,00

Legenda:

IS Imposto de Selo

IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado
MN Moeda Nacional
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3.4.1 Cartao débito

Levantamento a débito

Banco de Comércio e Industria

Gold

(Rede Mastercard)

Acresce Imposto

Observacodes

Balcdo n/a n/a R
Em Angola
ATM n/a n/a -
Balcéo n/a n/a -
Fora de Angola
ATM n/a n/a
Balcéo n/a n/a -
Em Angola
ATM n/a n/a R
Balcédo n/a n/a -
Fora de Angola

Balcéo
Em Angola ATM n/a n/a _
Rede Mastercard n/a n/a R
TPA n/a n/a -
Fora de Angola ATM n/a n/a -

Rede Mastercard

3.4.2 Cartao Crédito

Levantamento a crédito " cash advance "

Corporate
(Rede Mastercard)

Acresce Imposto

Observacodes

Balcédo 7,50% IVA - 14% -
Em Angola
ATM 7,50% IVA - 14% -
Balcéo - - -
Fora de Angola
7,50% IVA - 14%
Balcéo Isento
Em Angola
ATM 3,00% IVA - 14% -
ATM - - -
Fora de Angola
Rede Mastercard 3,00% IVA - 14%

Legenda:

ATM Caixa Automatico

TPA Terminal de Pagamento Automatico
IVA - Imposto sobre o Valor Acrescentado

Outros Clientes
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3.4 Operagdes com Cartdes (Continuagao)

34 3 Cartao pré-pago Business

Acresce Imposto
(Redes Mastercard) P

Balcédo n/a - -
Em Angola

ATM 3,00% IVA-14% -
Balcédo - - -

Fora de Angola
ATM 3,00% IVA - 14% -
Balcédo n/a - _
Em Angola ATM 3,00% IVA- 14% -
Rede Mastercard - - -
TPA - - R
Fora de Angola ATM - - -
Rede Mastercard 3,00% IVA-14% -

Legenda:
ATM Caixa Automatico
TPA Terminal de Pagamento Automatico
IVA - Imposto sobre o Valor Acrescentado
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4. Cheques
4.1 Requisicdo de Cheques (Superior a 5 unidades
Requisi¢do Balcéo Acresce Imposto Outras Condicdes
Modulos de 24 Kz 7 500,00 nla IVA- 14% Mais Kz 10,00/Cheque
cheques
Médulos de 54 Kz13 500,00 nla IVA- 14% Mais Kz 10,00/Cheque
cheques
Médulos de 99 Kz 20 000,00 nla IVA - 14% Mais Kz 10,00/Cheque
cheques
Autorizacéo de Débito Kz 5 500,00 n/a IVA-14% Mais Kz 10,00/Cheque

4.2 Outros Servigos com Cheques

Comissdes Valor sem Imposto ) Valor Anual com ) .
Acresce Imposto Outras Condi¢des

MN Valor Anual Imposto

421 Anulagdo ou Cancelamento

Cheques visados n/a Kz 3 250,00 n/a IVA - 14% n/a n/a
Bancérios n/a Kz 5 250,00 n/a IVA - 14% n/a n/a
422 Devolucédo de Cheques

Da mesma institui¢ido n/a Kz 5 250,00 n/a IVA - 14% n/a Nota (1)
De outras instituigdes n/a Kz 5 000,00 n/a IVA - 14% n/a Nota (1)
Sobre bancos estrangeiros n/a n/a n/a n/a n/a n/a
42 3 Outros

Viso de cheques - Kz 3 250,00 - IVA - 14% - -
Fotoc’o_plas de cheques/extractos de conta e documentos B Kz 3 250,00 a VA - 14% : .
bancérios

Cancelamento/Blogueio de Cheque - Kz 3 250,00 Kz IVA - 14%

Legenda:

IS Imposto de Selo

IVA - Imposto sobre o Valor Acrescentado
MN Moeda Nacional (kwanza)

Kz: Kwanzas

Nota:
Nota (1): A i de de cheques, é cobrada ao sacador (emissor do cheque)
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5. Transferéncias
5.1 Transferéncias em Moeda Nacional

51 1 Transferéncias Intrabancérias
Transferéncia de valores para conta domiciliada na prépria instituicéo financeira

Canal de Recepgéo de Ordem de Transferéncia

L Acresce Imposto Outras CondigBes
Balcdo Telefone Banca Electrénica P ¢

Pontuais Kz 750,00 Isento Isento IVA - 14%
Permanentes Kz 500,00 Isento Isento IVA - 14%

Pontuais Kz 850,00 Isento Isento IVA - 14%
Permanentes Kz 650,00 Isento Isento IVA - 14%

Informag&o Complementar

Operacdo Bancaria

Data — Valor Data de Disponibiliza¢céo Observagoes
Balcédo D Imediata -
Intrabancaria Telefone — . . -
Banca electronica - - N
ATM D Imediata -

Legenda:
IS Imposto de Selo
IVA - Imposto sobre o Valor Acrescentado

ATM Caixa automatico

Data de contabilizagdo de uma operacao, isto €, data a partir da qual uma operagédo comega efectivamente a ser

tomada em conta nos célculos da Instituicéo financeira e pode ser diferente da sua data de realizacdo

Momento a partir do qual o titular pode i proceder a i &0 dos fundos i nasua conta de
itos ou i para a sua conta de depésito a ordem, sem estar sujeito ao pagamento de juros pela

mobilizacdo desses fundos

Dia atil Dia da semana, de segunda a sexta-feira, ptuando os feriados

Data valor

Data de
isponibilizagdo
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5.1 Transferéncias em Moeda Nacional (Continuacgao)

512 Transferéncias Interbancarias

Transferéncia de valores para conta domiciliada noutra instituicéo financeira

Canal de Recepcédo de Ordem de Transferéncia
Balcéo Telefone Banca Electrénica

Acresce Imposto Outras Condicdes

Com indicagé&o do IBAN

STC Kz1 850,00 Kz550,00 IVA - 14%
SPTR Kz 2 250,00 Kz1 000,00 IVA - 14%
STC Kz1 850,00 Kz550,00 IVA- 14%

SPTR Kz2 250,00 Kz1 000,00 IVA - 14%
Sem indicacédo de IBAN

STC Kz 2 500,00 n/a n/a n/a n/a
SPTR n/a n/a n/a n/a n/a
STC Kz2 500,00 nla nla nla nla
SPTR n/a n/a n/a n/a n/a
Com indicagdo do IBAN

STC Kz 1 850,00 Kz 550,00 IVA- 14%
SPTR Kz 3 850,00 Kz1 000,00 IVA - 14%
STC Kz 1 850,00 Kz 550,00 IVA - 14%

SPTR Kz 3 850,00 Kz1 000,00 IVA- 14%
Sem indicagdo de IBAN

STC Kz2 500,00 n/a n/a n/a IVA - 14%
SPTR n/a n/a n/a n/a n/a
STC Kz 2 500,00 n/a n/a n/a IVA - 14%
SPTR n/a n/a n/a n/a n/a

Com indicagéo do BIC e IBAN
Sem indicagdo do BIC e IBAN

Com indicagdo do IBAN

STC Kz 1 850,00 IVA - 14%
SPTR Kz 3 850,00 IVA - 14%
STC Kz 1 850,00 IVA - 14%

SPTR Kz 3 850,00 IVA-14%
Sem indicagdo de IBAN

STC Kz 1 850,00 n/a n/a n/a IVA - 14% -
SPTR n/a n/a n/a n/a n/a -
STC Kz1 850 00 IVA 14%

SPTR

Pedido de Dewolugéo STC Kz 2 000,00 n/a n/a n/a IVA- 14% -
[Pedido de Devolucio SPTR | kz200000 | n/a | n/a [ n/a [ IVA - 14% | - |

Outros Clientes Data de entrada em vigor: 05/01/2024 Pagina 37 de 48



Banco de Comércio e Industria

indice
Informagao Complementar

Observacgoes

Transferéncias

Balcéo D Dia util seguinte -
Telefone - - -
Banca electrénica - - -
ATM D Dia Gtil seguinte -
N | Compensacéo STC-
0'Mall ecebida até as D+1 Dia dtil seguinte -
Nacional 15h00m
Compensacéo STC-
recebida apds as D+1 Dia util seguinte -
Interbancaria 15h00m i _
Balcéo D 30 minutos ap6és a liquidagio -

Urgente|Telefone - - N
Banca electrénica - - N
Balcédo - - N
Telefone - - z
Banca electrénica - - z
Internacional ATM _ _ N
Balcédo - - N
Urgente|Telefone - - N
Banca electrénica - - N

Normal

Legenda:
IS Imposto de Selo
IVA - Imposto sobre o Valor Acrescentado

ATM Caixa automatico

Data de contabilizacido de uma operacdo, isto €, data a partir da qual uma operacéo comega efectivamente a ser
tomada em conta nos calculos da Instituicao financeira e pode ser diferente da sua data de realizagdo

Momento a partir do qual o titular pode livremente proceder & movimentagéo dos fundos depositados na sua conta de
dep6sitos ou transferidos para a sua conta de dep6sito & ordem, sem estar sujeito ao pagamento de juros pela
mobilizagéo desses fundos

Dia atil Dia da semana, de segunda a sexta-feira, exceptuando os feriados nacionais

Data valor

Data de
disponibilizacao

IBAN: Namero Internacional de conta bancaria

BIC- Bank identifier code (codigo de &o de 4o financeira bancaria)

STC- Sistema de transferéncia a crédito

SPTR- Sistema de pagamento em tempo real

IVA - Imposto sobre o Valor Acrescentado

IBAN: Ntimero Internacional de Conta Bancaria

SPTR: Subsistema de Pagamentos em Tempo Real, aplicavel a e arias iguais ou 230 000 000 AOA.
STC: Subsistema de Transferéncias a Crédito, aplicavel a transferéncias interbancarias até 29 999 999 AOA

BIC: Bank Identifier Code (Codigo de &0 de & Bancaria).
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5.2 Transferéncias em Moeda Estrangeira

52 1 Transferéncias Intrabancarias
Transferéncia de valores para conta domiciliada na prépria instituicédo financeira

Tipologia Canal de Recepcédo de Ordem de Transferéncia .
- o Acresce Imposto Outras Condigdes
Balcéo Telefone Banca Electrénica

Pontuais EUR 5,00 nla Isento Isento IVA - 14% Equnvale[mte e,m Kz, .a taxa de
cambio do dia

Permanentes EUR 5,00 n/a Isento Isento IVA-14% Equnvalepte gm Kz, ,a taxa de
cambio do dia

Pontuais EUR 5,00 nia Isento Isento IVA- 14% Equivalente em Kz a taxa de
cambio do dia

Permanentes EUR 5,00 nla Isento Isento IVA - 14% Equwalepte gm Kz, ? taxa de
cambio do dia

Informagdo Complementar
Operagédo Bancéria
Data — Valor Data de Disponibilizag&o Observacoes

Balcédo Imediata Western union
- Telefone - -
Intrabancéria —
Banca electronica - -
ATM - -
Legenda:
Is Imposto de selo
IVA - Imposto sobre o Valor Acrescentado
ATM Caixa automatico
o ! Data de contabilizagio de uma operago, isto é, data a partir da qual uma operagdo comega efectivamente a ser
ata valor tomada em conta nos célculos da Instituigdo financeira e pode ser diferente da sua data de realizagao
Data de Momento a partir do qual o titular pode proceder a 40 dos fundos na sua conta de

depositos ou transferidos para a sua conta de deposito & ordem, sem estar sujeito ao pagamento de juros pela
mobilizagao desses fundos
Dia ttil Dia da semana, de segunda a sexta-feira, exceptuando os feriados nacionais

disponibilizago
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52 2 Transferéncias Interbancérias

Transferéncia de valores para conta domiciliada noutra instituicdo financeira
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Tipologia

Comisséo de emisséo

0,60% - méx Eur

Canal de Recepcédo de Ordem de Transferéncia
Banca Electronica

Balcéo

450,00

Telefone

Acresce Imposto

IVA - 14%

Outras Condicdes

Aviso N 03/2019

Comisséao de expediente

Pedidos de alteragao
Despesa de Investigacédo

EUR 70,00

Eur 15,00

IVA - 14%

IVA - 14%

IVA - 14%

Equivalente em Kz, a taxa de
cambio do dia

Equivalente em Kz, a taxa de
cambio do dia

Pedidos de alteragédo
Eur 15,00 - - - IVA- 14% .

Despesa de Investigacéo Equivalente em Kz, a taxa de

— - cambio do dia
Comissdo de Servicos EUR 10,00 - - - IVA- 14%
Operacionais
Pontuais n/a n/a n/a n/a n/a nla
Permanentes n/a nla n/a nla n/a n/a
Pontuais n/a n/a n/a nla n/a nla
Permanentes n/a n/a n/a n/a n/a n/a

Informacdo Complementar

Operacéo Bancaria

Data — Valor

Data de Disponibilizacao

Observacoes

Nacional

Normal

Balcéo

5° Dia util seguinte

Telefone

Banca electrénica

ATM

Interbancaria

Balcéo

5° Dia util seguinte

Urgente |Telefone

Banca electrénica

Internacional

Normal

Balcéo

5° Dia util seguinte

Telefone

Banca electrénica

ATM

Balcéo

5° Dia util seguinte

Urgente |Telefone

Banca electrénica

Legenda:

IS Imposto de Selo

IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado
ATM Caixa Automatico

Data valor:

Instituicao financeira e pode ser diferente da sua data de realizacao

Data de
disponibilizaga
o

Outros Clientes

Dia dtil: Dia da semana, de segunda a sexta-feira, exceptuando os feriados nacionais

Data de contabilizagao de uma operagéo, isto &, data a partir da qual uma operagéo comega efectivamente a ser tomada em conta nos calculos da

Momento a partir do qual o titular pode liemente proceder & movimentagéo dos fundos depositados na sua conta de depésitos ou transferidos para a sua
conta de depdsito & ordem, sem estar sujeito ao pagamento de juros pela mobilizago desses fundos

Data de entrada em vigor: 05/01/2024
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7. Prestagao de Servigos

7.1 Compra e Venda de Notas Estrangeiras

Moeda Nacional

Compra de Notas Estrangeira Acresce Imposto QOutras Condicdes

Movimentagado de conta Isento Isento
Balc&o - caixa Isento Isento

Movimentagéo de conta EUR 2,00 IVA- 14% Taxa de cambio do dia Nota (1)
Balc&o - caixa EUR 2,00 IVA- 14% Taxa de cambio do dia

Movimentagéo de conta IVA- 14% Taxa de cambio do dia
Balc&o - caixa IVA-14% Taxa de cambio do dia

7.2 Garantias Prestadas

Comissdes Valor sem Imposto Acresce Valor Anual

Outras Condicdes

EUR Valor Anual Imposto com Imposto

7 21 Garantias para boa execugéo

Comisséo de abertura 2,00% - - IVA- 14% - Sobre o valor da garantia
Comisséo de risco 0,20% - - IVA- 14% -

7 22 Garantias para bom pagamento

Comisséo de abertura 2,00% - - IVA- 14% - Sobre o valor da garantia
Comiss&o de risco 0,20% - - IVA- 14% -

7 2 3 Garantias com data de validade expressa

Comissé&o de expediente - 50,00 - IVA- 14% - -

1° Trimestre ou fracgdo 0,75% - - IVA- 14% - Minimo - EUR 175,00
Meses seguintes ou fraccdo 0,25% - - IVA - 14% - Minimo - EUR 50,00

724 Prorrogagéo
Comissé&o de expediente - - - - - -

Por més ou fraccdo - 50,00 - IVA - 14% - Minimo - EUR 50,00
7 25 Garantias sem data de validade expressa

Comissao de expediente - 50,00 - IVA- 14% - -
1° Trimestre ou fraccédo 1,00% - - IVA- 14% - Minimo - EUR 205,00
Meses seguintes ou fraccdo 0,35% - - IVA - 14% - Minimo - EUR 70,00
726 Aumento de valor Equivalente em Kz, a taxa de cambio do dia
Comisséo de expediente - 50,00 - IVA - 14% -
72 7.Alt?ra<;ao (naq envolvendo prorrogagao e/ou aumento) Equivalente em Kz, a taxa de cambio do dia
Comisséo de expediente - 70,00 - IVA- 14% -
7 28 Notif de garantias do estrang® A favor de residentes . P "
. N Equivalente em Kz, a taxa de cambio do dia
Comissé&o de expediente - 70,00 VA - 14% -
729 Execucéo
Comissé&o de expediente - 70,00 - IVA- 14% - Equivalente em Kz, a taxa de cambio do dia
Comisséo (Min_USD 70,00; Max USD 275,00) 7,00% - - IVA - 14% - sobre o valor da garantia
7210 Cancelamento . A .
Equivalente em Kz, a taxa de cambio do dia
Comisséo de expediente - 70,00 - IVA - 14% - q i
7 2 11 Garantias para participagdo em concurso publicos 7,00% - - IVA - 14% - -
7212 Avales
Descrigao: Avales
i i - - - LV -
Com!sséo de exped|e~me 50,00 IVA-14% Equivalente em Kz, a taxa de cambio do dia
Comisséo de alteracao - 50,00 - IVA- 14% -
1° Trimestre ou fraccédo 0,75% - - IVA- 14% - Min EUR 175,00
Meses seguintes ou frac¢do 0,25% IVA- 14% Min EUR 50,00

Legenda:

IS Imposto de Selo

MN Moeda Nacional (Kwanza)

IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado

Nota (1): Venda de Divisas - na movimentagao de conta é cobrado o valor de 0,25%
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7.3 Outros Servigcos

Comissoes

Operagdes no mercado de Titulos

%

Valor sem Impost
MN

Banco de Comércio e Industria

Valor Anual

Acresce
Imposto

Valor |
com Imposto

7.3.1. Operagdes no mercado regulamentado (Bodiva)
Compralvenda de titulos (contraparte BCI)
Compra/venda de titulos - intermediagéo

Deposito e levantamento de valores

0,30%

IVA- 14%

7.3.2. Porta do Investidor
Juros recebidos

7.3.3. Transferéncias

Intrabancarias

Sem alteracéo de titularidade

Com alteragéo de titularidade

Accdes e outros instrumentos financeiros
Interbancérias

Transferéncias para outras instituigdes bancarias

0,15%

IVA-14%

7.3.4. Abertura de conta custédia

7.3.5. Manutencé&o de conta custédia
Né&o institucionais
Institucionais

7.3.6. Encerramento da conta custédia

7.3.7. Envio de extrato da carteira

7.3.8. Bloqueios

7.3.9. Anulagéo de negécios

Atraso na liquidacéo linanceira

Cancelamento de negdcio - membro de negociagédo
Cancelamento de negdcio - membro de liquidagéo

7.3.10. Mercado secundario
Taxa de bolsa- valores mobiliarios de divida publica com o prazo superior a 1 ano

Taxa de bolsa- valores mobiliarios de divida publica com o prazo ndo superior a 1 ano
Taxa de bolsa- valores mobiliarios de divida pablica com o prazo superior a 1 ano
Taxa de bolsa- valores mobiliarios de divida puablica com o prazo ndo superior a 1 ano

Taxa de bolsa- ac¢des e outros instrumentos financeiros

0,03%
0,03% Min. Kz
1.000,00
0,05%
0,05% Min. Kz
1.000,00
0,15%

IVA- 14%

7.3.11. Anulagéo de negécio
Com acordo das partes
Sem acordo das contrapartes

Kz25.000,00
Kz500.000,00

IVA- 14%
IVA- 14%

7.3.12. Negociacao de titulos fora do mercado regulamentado
Intermediacdo de compra e venda de valores mobiliarios
Mobilizag&o antecipada dos titulos

Transferéncias de titulos sem alteracéo de titularidades
Transferéncias de titulos com alteracéo de titularidades

Comissdes

Operac6es no mercado de Titulos

%

Valor sem Impost
MN

Valor Anual

Acresce
Imposto

Valor Anual
com Imposto

7.3.1. Operacdées no mercado regulamentado (CEVAMA)
Compra/venda de titulos (contraparte BCI)

Compra/venda de titulos - intermediacéo

Depésito e levantamento de valores da Cevama

0,15%

Kz 350,00

IVA- 14%
IVA - 14%

Nota (1) (2)

7.3.2. Porta do investidor
Juros recebidos

0,15%

IVA - 14%

7.3.3. Transferéncias
Intrabancarias

Sem alteragao de titularidade

Com alterac&o de titularidade
Accdes e outros instrumentos financeiros
Interbancarias

Transferéncias para outras instituicdes bancarias

0,06%
0,03%

Kz 350,00

Kz 350,00

IVA - 14%

IVA - 14%
IVA - 14%

IVA - 14%

Valores Mobiliarios representativos de Divida

Publica

Valores mobiliarios representativos de divida

publica

7.3.4. Abertura de conta custédia

7.3.5. Manutengao de conta custédia
N&o institucionais
Institucionais

Kz1.200,00
Kz2.400,00

IVA - 14%
IVA - 14%

Cobranca semestral (Nota 3)

7.3.6. Encerramento da conta custédia

Kz5.000,00

IVA - 14%

7.3.7. Envio de extrato da carteira

7.3.8. Bloqueios

Kz 350,00

IVA - 14%

7.3.9. Anulagao de Neg6cios

Atraso na liquidagéo financeira

Cancelamento de negécio - membro de negociagédo
Cancelamento de negécio - membro de liquidagao

Kz500.000,00
Kz500.000,00
Kz1,000.000,00

IVA - 14%
IVA - 14%
IVA - 14%

7.3.10. Mercado Secundario

Taxa de bolsa- valores mobiliarios de divida pablica com o prazo superior a 1 ano
Taxa de bolsa- valores mobiliarios de divida publica com o prazo néo superior a 1 ano
Taxa de bolsa- valores mobiliarios de divida publica com o prazo superior a 1 ano
Taxa de bolsa- valores mobiliarios de divida publica com o prazo nao superior a 1 ano
Taxa de bolsa- accdes e outros instrumentos financeiros

7.3.11. Anulagao de negécio
Com acordo das partes
Sem acordo da contrapartes

7.3.12. Negociagao de titulos fora do mercado regulamentado
Intermediacéo de compra e venda de valores mobiliarios
Mobilizagéo antecipada dos titulos

Transferéncias de titulos sem alteracao de titularidades
Transferéncias de titulos com alterac&o de titularidades

Outros Clientes

Data de entrada em vigor: 05/01/2024
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7.3 Outros Servigos (Continuag¢ao)

Comissdes Valor sem Imposto Acresce Valor Anual o
Outras Condigdes
MN Valor Anual Imposto com Imposto i
7 31 Operagdes no mercado regulamentado (BCl) Nota (1) e Nota (2)
Compra/Venda de Titulos (Contraparte BCI) 0,30% - - - -
Compra/Venda de Titulos - Intermediagdo 0,35% - - IVA- 14% - -
Compra e Venda Directa com o BNA 0,25% -

Depdsito e levantamento de valores - - -
7 32 Mercado Regulamentado e Ndo Regulamentado
Juros recebidos 1,50% - IVA- 14% - -
7 3 3 Transferéncias
Intrabancarias

Sem alteracéo de titularidade - - - - - Valores Mobiliarios representativo de Divida
Com alteragéo de titularidade - - - - Valores Mobiliarios representativo de Divida
Acgdes e Outros Instrumentos Financeiros - - - - - -

Interbancarias

Transferéncias para Outras Instituicies Bancarias - - - - - Valores Mobiliarios representativo de Divida
7 34 Abertura de Conta Custodia - Kz 6 000,00 - IVA- 14% - -
Custddia de Titulos (Comissao) 0,25% - IVA-14%

Liquidagao de Negoécios (2)
Instrumentos de Divida Publica

Instrumentos de Divida Privada 0,25% IVA- 14%

Accdes e Outros Instrumentos Financeiros

7 35 Manutengao de Conta Custédia Cobranca Semestral (Nota 11)
N&o Institucionais - Kz2 500,00 - IVA - 14% - -

Institucionais - Kz 3 500,00 - IVA - 14% - -

7 36 Encerramento da Conta Custddia Kz 8 000,00 IVA- 14%

7 37 Envio de extrato da Carteira - Kz 1 000,00 - IVA- 14% - -

7 38 Bloqueios Kz 1 000,00 IVA- 14%

739 Anulagao de Negécios
Atraso na Liquidacdo Financeira - - - - - -
Cancelamento de Negdcio - Membro de Negociacido - - - - - -
Cancelamento de Negécio - Membro de Liquidagédo - - - - - -
7310 Mercado Secundario
Taxa de Bolsa- Valores Mobiliarios de Divida Publica com o prazo superior a 1 ano - - - - - -
Taxa de Bolsa- Valores Mobiliarios de Divida Publica com o prazo néo superior a 1 ano - - - - - -
Taxa de Bolsa- Valores Mobiliarios de Divida Publica com o prazo superior a 1 ano - - - - - -
Taxa de Bolsa- Valores Mobiliarios de Divida PUblica com o prazo nao superior a 1 ano - - - - - -
Taxa de Bolsa- Acgdes e Outros Instrumentos Financeiros - - - - - -
7 311 Anulacéo de Negécio
Com acordo das partes - - - - - -
Sem acordo da contrapartes - - - -
7 312 Negociacao de titulos fora do Mercado Regulamentado
Compra/Venda de Titulos - Intermediacéo 8% - - IVA- 14% - -
Mobilizacéo antecipada dos titulos 30% - - IVA- 14% - -
Transferéncias de titulos sem alteragéo de titularidades - - - - - -
Transferéncias de titulos com alteracéo de titularidades - - - - - -

Legenda:
IS Imposto de Selo
MN Moeda Nacional (Kwanza)

IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado

Nota (1): Na de senigos e actvi de investi em valores ios ei derivados, s i devem analisar o pregario para calcular os encargos totais

calcular os encargos totais previsiveis do investimento a realizar, incluindo os relacionados com a detengo dos mesmos e comparé-los com os eventuais rendimentos esperados

Nota (2): As operagdes dentro do mercado regulamentado incluem as comissdes de recepgao e transmiss&o de ordens, a execugéo de ordens (dentro e fora do mercado regulamentado), a negociagéo de valores
mobiliarios e Instrumentos derivados entre os clientes (dentro e fora do mercado regulamentado) e outros servigos de investimento

Nota (3): Esta sujeita a Imposto sobre o Valor Acrescentado, & taxa de 14%, a venda e transferéncia de titulos negociaveis

Outros Clientes Data de entrada em vigor: 05/01/2024 Pagina 43 de 48
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Comissoes

Valor sem Imposto
MN Valor Anual

Acresce
Imposto

Valor Anual
com Imposto

indice

Outras Condigdes

731 Recolhade Valores
Para um posto de recolha - - - -
bara nes posos de ecels : sento : : : Nas instalages do Cliente
Para mais de trés postos de recolha - - - -
Comissao de Incumprimento - Kz 35 000,00 - IVA - 14% -
732 Pagou Ativou Isento Isento - n/a - Disponivel para DSTV; EPAL; ENDE; (...)
7 33 Intermediagdo de Seguro Isento Isento - n/a - Fortaleza Seguros e STAS Seguros
734 Emiss&o de declaragdes
Capacidade financeira - Kz 51 325,00 - IVA - 14% - -
Idoniedade - Kz 34 220,00 - IVA - 14% - -
Restantes declaracdes - Kz 7 000,00 - IVA - 14% - -
Respostas aos auditores/confirmagéo de dados/circularizagdo - Kz 25 000,00 - IVA - 14% - -
735 Fotocopia solicitada pelo cliente
Ao arquivo - Kz 1 500,00 - - Por cada folha
Normal - Kz 650,00 - VA - 14% - Por cada folha
736 Aluguer de cofre - Kz 12 000,00 IVA - 14% Anual
737 Adesé&o ao servico de internet banking Isento Isento n/a -
738 Adesé&o ao servico de SMS Isento Isento n/a -
739 Terminal de pagamento automatico
Instalacéo - Kz 6 000,00 - IVA - 14% -
Mensalidade - Kz 6 000,00 - IVA - 14% - -
Transacgao multicaixa 1,00% - - IVA - 14% - -
Néo devolugéo de equipamento (furto ou perda) - Kz 60 000,00 - IVA - 14% - -
Devolugéo de equipamento danificado - Kz 50 000,00 - IVA - 14% - -
Comissao de Inactividade - Kz 11 600, 00 - IVA- 14% - Equivalente em Kz, a taxa de cambio do dia;
Nota(4) e Nota (6)
Bateria - - - - -
Carregador - Kz 11 323,95 - IVA - 14% -
7310 Pagamento de servigos via EMIS
Pagamento por referéncia multi tamento sem cartédo 1% - - IVA - 14% - -
7311 Servigo de apoio juridico
Andlise da documentacéo - Kz 6 000,00 - IVA - 14% - -
7312 Processamento de Ficheiro PSX e PS2
Total do Ficheiro até Kz 10 000 000,00 0,70% -
Total do Ficheiro acima de Kz 10 000 000,00 0,90% - : VA - 14% : Nota (7)
Pela Internet - Kz 2 000,00 N IVA - 14% N -
7313 Comisséo de imobilizagdo de fundos de vendas directas de divisas - Lulborloggxlghl ’ - IVA - 14% - Aplicavel depois de 3 dias de notificagdo
7314 Comisséo sobre as transgressdes cambiais AGT/ BNA 4% - - IVA - 14% - Nota (5)
7 3 15 Pacotes de Solucdes Integradas com varios produtos e servicos e outras vantagens para subscricdo mediante o pagamento de um fee mensal.
Pacote Micro Empreendedor - Kz 10 000,00 - IVA - 14% -
Pacote PME BCI - Kz 20 000,00 - IVA - 14% -

Legenda:

IS Imposto de Selo

MN Moeda Nacional (Kwanza)

IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado

IAC Imposto sobre Aplicacéo de Capitais Este imposto inscide sobre os juros da aplicacdo

Notas:

Nota (4):  Montante cobrado ao cliente pela inactividade do equipamento durante 3 meses.

Nota (5):  Para valores apreendidos na fronteira, a saida do pais

Nota (6):  Considk inactivo o i que 1 més sem realizar qualquer fecho.

Nota (7): Ficheiros até Kz 10 000 000,00 minino Kz 35 000,00 e méaximo Kz 70 000,00 (Por ficheiro)
Ficheiros acima de Kz 10 000 000,00 minino Kz 35 000,00 e méximo Kz 90 000,00 (Por ficheiro)

Outros Clientes

Data de entrada em vigor: 05/01/2024
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8. Operacbes com o Estrangeiro
8.1 Remessas Documentarias
Comissdes alor se posto Y M el (A Outras Condicde

Remessas Documentdrias de Importagédo

811 Comisséao de Aviso / Notificagdo

Comisséo de registo 1,50% - - IVA - 14% - . A
Equivalente em Kz, a taxa de cambio

Despesas de Protesto - 30,00 - IVA - 14% - de referéncia (venda) BNA

Despesa de Porte - Usd 50,00 IVA - 14% -

812 Liquidagdo

Comisséo de liquidagédo 0,50% - - IVA - 14% - Equivalente em Kz, a taxa de cambio

Comissé&o de expediente - 30,00 - IVA - 14% - de referéncia’(venda) BNA

Comisséo de comunicacédo - 30,00 - IVA - 14% -

813 Comisséo de Prorrogacao/Alteracdo/Anulagéo

Despesa de alteragéo - 30,00 - IVA - 14% - Equi AL
- quivalente em Kz, a taxa de cambio

Despesa de anulagdo/cancelamento - 30,00 - IVA- 14% - de referéncia (venda) BNA

Comisséo de expediente - 30,00 - IVA- 14% -

82 Remessa de Documentos de Exportagdo

Despesa de registo ) 20,00 ) IVA- 14% ) Equivalente em Kz, a taxa de cambio

Comisséo de /comunicagéo - 20,00 - IVA - 14% - de referéncia (venda) BNA

Comisséo pela notificacdo - 20,00 - IVA-14% -

821 Liquidagéo

Comissao de liquidagédo 0,75% - - IVA - 14% - Equivalente em Kz, a taxa de cambio
Comisséo de expediente - 25,00 - IVA - 14% - de referéncia (venda) BNA

Outras despesas associadas:

Equivalente em Kz, a taxa de cambio

o R R - 149 -
Despesas de Comunicagao 25,00 IVA-14% de referéncia (venda) BNA

Legenda:
IS Imposto de Selo
MN Moeda Nacional (Kwanza)
IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado
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8.3 Créditos Documentarios

Comissao Valor sem Imposto T —— Valor Anual Outras Condicaes
% EUR Valor Anual : com Imposto ¢

Comisséo de abertura/notificacdo 1,25% IVA - 14% val de cambi
Comiss&o de expediente R VA- 14% Equzﬂ er;teAem.Kz, a tdaXﬂd e;ﬁ? io
Comisséo de confirmacéo (at) 0,50% IVA- 14% e referéncia (venda) do
Comisséo de prorrogacédo 1% IVA - 14% Equivalente em Kz, a taxa de cambio
Comissédo de expediente - IVA - 14% de referéncia (venda) do BNA
Comisséo de reforgo/aumento Minimo - 25 IVA - 14% Equivalente em Kz, a taxa de cambio
Comissao de expediente IVA - 14% de referéncia (venda) do BNA
Comisséo de alteracéo - 50 - IVA- 14% - Equivalente em Kz, a taxa de cambio
Comiss&o de expediente - 15 - IVA- 14% - de referéncia (venda) do BNA
Despesa de cancelamento/anulagéo - 30 - IVA- 14% - Equivalente em Kz, a taxa de cambio
Comisséo de expediente - 15 - IVA - 14% - de referéncia (venda) do BNA
Comisséo de expediente - 15 - IVA- 14% - Equivalente em Kz, a taxa de cambio
Comiss&o de liquidag&o 0,25% - - IVA - 14% - de referéncia (venda) do BNA

Comisséo de abertura 1,25% - - IVA - 14% Equivalente em Kz, a taxa de cambio
Expediente - 15,00 - IVA - 14% de referéncia (venda) do BNA
Comisséo de alteracdo 1% - - IVA - 14% - Equivalente em Kz, a taxa de cambio
Comisséo de expediente - 15,00 - IVA - 14% de referéncia (venda) do BNA

Comisséo de reforco/aumento 1% - - IVA- 14% Equivalente em Kz, a taxa de cambio
Comisséo de expediente - 15,00 - IVA - 14% de referéncia (venda) do BNA

. Equivalente em Kz, a taxa de cambio
0 - 0

Comissao de expediente oee mo || e |- SRR O e
Despesas de anulagcdo - 30,00 - IVA - 14% - Equivalente em Kz, a taxa de cambio
Comiss&o de expediente - 15,00 - IVA - 14% - de referéncia (venda) do BNA
Despesas de comunicacédo - 15,00 - IVA- 14% — Equivalente em Kz, a taxa de cambio
Aceite de Discrepancias - 55,00 — de referéncia (venda) do BNA
Comisséo de abertura 0,20% - - IVA - 14% - Equivalente em Kz, a taxa de cAmbio
Comisséo de expediente - 60,00 - IVA - 14% - de referéncia (venda) do BNA
Comisséo de prorrogagao 1,00% - - IVA - 14% - Equivalente em Kz, a taxa de cambio
Comiss&o de expediente - 60,00 - IVA - 14% - de referéncia (venda) do BNA
Comisséo de reforco/aumento 1,00% - - IVA- 14% - Equivalente em Kz, a taxa de cambio
Comiss&o de expediente - 60,00 - IVA- 14% - de referéncia (venda) do BNA

Para o exterior

Equivalente em Kz, a taxa de cambio

i a I - - - 0 -
Comisséo de expediente 60,00 IVA- 14% de referéncia (venda) do BNA
Comisséo pelo porte - 30,00 - IVA- 14% -
Comisséo pelo pagamento 0,50% - - IVA- 14% - Equivalente em Kz, a taxa de cambio
Comisséo de expediente - 60,00 - IVA - 14% - de referéncia (venda) do BNA

% Equivalente em Kz, a taxa de cambio
30,00 IVA - 14% o
Despesa de anulagdo -_-_ de referéncia (venda) do BNA
Comissao de expediente 1,00% 60,00 IVA- 14% Equm\lente‘em_Kz, a taxa de cambio
de referéncia (venda) do BNA

Despesas de comunicagédo IVA - 14% Equivalente em Kz, a taxa de cambio
Aceite de Discrepancias IVA- 14% de referéncia (venda) do BNA

Legenda
IS Imposto de Selo
MN Moeda Nacional (Kwanza)
IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado
Nota:

nos créditos arios & &0 importa fazer a seguinte distingéo:
+ Crédito documentério sem financiamento (ou crédito simples): Sempre que a carta de
crédito ndo incluir qualquer pedido de financiamento bancério € sujeito a Imposto do Selo &

« Crédito ario com i (ou crédito Para além da tributagdo
referida anteriormente sobre a carta de crédito, havendo financiamento subjacente aos

- Prazo igual ou inferior a um ano: 0,5%;

- Prazo superior a um ano: 0,4%;

- Prazo igual ou inferior a um ano: 0,3%.
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Termo

Caixa automatico

Cartio de crédito

Cartao de débito

Cash-advance

Cheque

Cheque normalizado

Comissoes

Crédito a habitagdo

Créditoao consumo

Data de disponibilizagédo

Data-valor

Débito directo

Depédsito a ordem
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Definicao
Equipamento autom atico que permite aos titulares de cartbes bancarios com banda
magnética e/ou chip acedera servigos disponibilizados a esses cartdes, designadamente,
levantar dinheiro de contas, consultar saldos e movimentos de conta, efectuar
transferéncias de fundos e depositardinheiro. Os caixas automaticos podem funcionarem
sistema real-time (tem po real), com ligagéo ao sistema automatico da entidade emitente do
cartédo, ou em sistema online, com acesso a uma base de dados autorizada que contém
informacéo relativa a conta de depositos a ordem associado ao cariédo de débito.

Cartdo bancéario através do qual é concedida uma linha de crédito, com um montante
maximo (plafond) atribuido pela Instituicdo de crédito, permitindo ao seu titular efectuar
compras e/ou levantamentos a crédito (cash-advance ) até esse limite. O crédito utilizado
pode serpago na sua totalidade no final de um periodo definido (vg.modalidade de
pagamento usualmente designada por

“fim do més” ou “100%") ou pode ser pago parcialmente ao longo do tempo,de acordo com
um esquema de pagamento previamente acordado. Neste altimo caso, sobre o saldo que
fica em divida no cartdo s&o cobrados juros. Ao fitular do cartdo pode também ser cobrada
uma comisséo anual (ie.,

anuidade).

Cartdo bancario que permite ao seu titular levantar dinheiro em caixas automaticos (ATM) ou
pagar directamente compras com fundos da conta de depdsito & ordem associada ao
cartdo.

Levantamento de dinheiro a crédito. E a possibilidade conferida ao titularde um cartéo de
crédito de levantardinheiro a crédito. O valor deste levantam ento a crédito é langado na
respectiva conta-cartéo. A utilizagéo do cash-advance esta sujeita ao pagamento das taxas
de juro e comissdes que devem constar das condi¢des gerais de utilizagéo acordadas com
o respectivo emissordo cartdo.

Instrumento de pagam ento que permite ao seu emitente movimentar fundos depositados
em contas de depdsito a ordem por sitituladas .

Impresso de cheque que obedece a um conjunto de normas que tém em vista a sua
uniformizacgéo em termos de apresentacéo, formato e texto obrigatorio, de forma a facilitar o
seu correcto preenchimento.

Prestacdes pecunianas exigiveis aos clientes pelas instituicées de crédito como retribuigéo
porservigos porelas prestados, ou subcontratados a terceiros, no &mbito da sua actividade.
Contrato de crédito para aquisi¢éo, construcéo e realizacdo de obras em habitag&o propria
permanente, secundaria ou para arrendamento, bem como para aquisi¢éo de terrenos para
consirucéo de habitagéo propria.

Contrato de crédito celebrado com uma pessoa singular, actuando fora do @mbito da sua
actividade comercial ou profissional, para financiar a aquisi¢éo de bens de consumo,
designadamente computadores, viagens , autom oveis, educacéo, saude.

Data a partirda qual o titular pode proceder @ movimentagéo dos fundos depositados na
sua conta de depdsito sem estarsujeito ao pagamento de juros.

Data de liquidagéo de uma transaccgéo. No caso de depositos e de transferéncias,esta é a
data a partir da qual os valores podem ser movimentados pelo beneficiano e se inicia a
eventual contagem de juros dos saldos credores ou devedores das contas de depdésito a
ordem .

Débito em conta bancaria, com base numa autorizacéo de débito em contae numa
instrugéo de cobranca transmitida pelo credor ou pelo seu representante.

Operacéo bancaria em que 0s bancos captam fundos, assumindo a qualidade de
devedores perante os depositantes. Os fundos depositados sé&o exigiveis a todo otempo e
poderdo ou ndo serremunerados com base numa determinada taxa de juro.

Operacéo bancaria em que 0s bancos captam fundos, assumindo a qualidade de
devedores perante os depositantes. Estes depdsitos séo exigiveis no fim do prazo por que
foram constituidos, podendo, todavia, as instituigbes de crédito conceder aos seus
depositantes, nas condigoes acordadas, a sua mobilizag&o antecipada.
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Encargos suportados pelas instituicdes de crédito, que Ihes sdo exigiveis por terceiros e
repercutiveis nos clientes, nomeadamente os pagamentos a Conservatdrias, Cartorios
Notariais, ou que tenham natureza fiscal.

Periodo do dia em que a Institui¢do se encontra aberta ao publico em hordrio normal de
funcionamento (actualmente, entre as 8:00 e as 15 horas).

Taxa de juro utilizada como referéncia nos empréstimos e depdsitos a taxa variavel. O juro
aplicavel é calculado a partir da taxa de juro nominal que corresponde a soma do valordo
indexante com um spread. A Euribor é o indexante utilizado. Nos contratos de crédito, o
valor do indexante é revisto com uma periodicidade igual a que o mesmo se refere.

Instituicdo de crédito que procede ao pagamento de um cheque, emitido pelo sacador, ao
seu beneficiario.

Pessoa singularou colectiva que emite um cheque a favor de um beneficiario.

Diferenca entre os precos de oferta de venda e de compra de um determinado activo ou
instrumento. Termo também utilizado para referira componente da taxa de juro, definida
pelo banco, contrato a contrato, quando concede um financiamento a taxa variavel. O
spread, acresce ao indexante, e varia, nomeadamente, em fun¢do dos préprios custos de
Custo total efectivo do crédito, incluindo os juros, comissGes, impostos, taxas, seguros, além
das demais despesas cobradas ao cliente ligadas directamente a utilizagdo do crédito.

Custo do dinheiro que se pediu emprestado ou rendimento de uma aplicagdo financeira
efectuada, expresso em percentagem do capital.

Taxa de juro expressa como uma percentagem fixa, acordada entre o credor e o cliente para
toda a duragdo do contrato de crédito, ou as diferentes taxas de juro fixas acordadas para os
periodos parciais respectivos, se estas ndo forem todas determinadas no contrato de
crédito, considerando-se que cada taxa de juro fixa vigora apenas no periodo parcial para o
qual a tal taxa foi definida.

Taxa de juro que vai variando ao longo da vida do contrato, de acordo com as alteragdes
verificadas no valor do indexante.

Operacgdo realizada através de uma Instituigdo de crédito que consiste em movimentar
fundos entre contas de depdsito bancario.

Operacgdo efectuada poriniciativa do ordenante para crédito de conta domiciliada em
Instituicdo de crédito diferente.

Operacgao efectuada poriniciativa do ordenante para crédito de conta domiciliada na
mesma Instituigdo de crédito.
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